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 دراسة تحليلية للعوامل المؤثرة
 على دافعية التدريب أثناء الخدمة

() .د. وليد أحمد ساميم.أ 
 :قددمةالم

انطالةةا انة ةةا ا ااةةاا البشالةة   ,ةةفي  اةةاع ا  ا  ةةاا إاةة اي   إن التنميةةا انينيةةا لةةهياأح  ةة    ةة  
  ي ا ال ةا  إ  قيييةو تة أ يا  ة  ت أشا الإياأح البشال  قبة    ننةاا ام  ةا اةة   لخةو ام ةيث ا  ية  ت ة 

 (.63:86 ب ةا الإا اي الأكاييم     ,في    تمب  تى نهاشا ان تيب  انيني )
الحيةةاو  تطةةيشب  ا مختةةةمج  ةةا ت ع(  ن تنةةيا التينيةةات التفينيليلخيةةا7002  شةةبح داةة عان ابةة  الةةبن     ةةب ند )

ا تفيمةةة  ان,ةةةفيةا الحييييةةةا ا  ةةة   قةةة أو ال ةةةبي اةةةة  الةةةنوا  ايةةةاليا ال مةةة    ش ةةة   ,ةةةفيةا ا  ةةة   اتةةةو    ا ةةة
  ةةيأو يمفيةة   لاقةةا قييةة  ا  ةة اي ا يةة اتي يا الةة    تيظي يةةاانتلا يةةا  إيةةتي ات تةةةت التينيةةات التفينيليلخيةةا 

 (683:5ت    الييا اننطما)
يشةةا  اقا ةةا الةة  ع(  ن تنميةةا انةةياأي الب,ةةبشا دىةة  إ ةة   ان,ةةاك  الحي7003كمةةا شةةبح داةةة  ابةة  اايةة د)   

تيالخو  ح  ؤي ا ا   النوب إ   ظي ا التنوةيا كح ة  اليظةاامج الإياأشةا شتنهة   نهةا  ة ي إ  ق شة    مة    لخةو 
  الن,ةةاا الةةلالع الييةةاع  ةةو لت ييةة    ةة اي انؤي ةةاا  إيةةناي تةةةت الأع,ةةطا لأاةةباي  ةةؤ ة   ةة   ةةن يا ال ةةةطات 

 ( .22: 66  شفيين  ناك تن ي      ؤ ا الأاباي )ال لا يات اليظي يا لأياا  ذه الأع,طا بحي
لأاةةةباي  تنةةةيا قةةة أا ا  ي اا يةةةا  ةةةتلاي   ةةةاا  ااع( إلي  ن 7002 يةةة  ش,ةةة  دامةةة  إ اايةةة  د )

 ا ةا ا تختةةمج ا تلاي   اا  الأاباي  تنيا ق أا ا  ي اا يةا ا تيالخا ا تختةمج    ا و إلي  ن ا    ا ا ا ا
 تمةاع ا    ت  يو الحالخات  لذا شنبغة  اة ع   ش ني  ن طبي ا انياأي الب,بشا  ت  يو ال  اا مما     ا و إلي   بح

لةمنومةا  ية و لخ شة و  ة    إ ةا كح ة  انةياأي الة  يمفية   ن تنهةيمج   انيأي الب,بح ك بي اا   يا ة  اننومةا اية 
 ( .89: 62  اشا ا التناا يا )

 ننةةةاا ام  ةةةا يمىةةة    ةةةب ا ت ةةة ش    ت,ةةةفيي  ال ةةةةيك  (  ن التةةة أشا7006لةةةذا شةةةبح دأ اةةة) ال ةةةي د )
ايةةي ع,ةةاا   اننومةةا   التةةالي اةةة  ااتمةة الإع ةةانح  ةةي الياةةاا  الت ةة شات التناا ةةيا ممةةا ش ةةيي  ال ااةة و اةةة  ال ةةبي   

: 9شيةةة ي إ  ق ةةة  الأياا ق ةةة  الأياا الحةةةالي   ان ةةةتيبة  لة ةةةا ة  اةةة  طبشةةة  لشةةةايو قةةة أا ا اةةةة  الإ ةةةال )
62  .) 
يةتفيما   ع(  ن التة أشا  ننةاا ام  ةا ش ة  ا7006كما شبح دام  صب     اع ا      عةيأ امةي  د)      

لها اي انيني  الأكاييم  الةذح تةيةاه الإياأح البشالة    ة  تخبلخةو  ية  شةتا ت  شة ه  ح ة ا انياعةا انينيةا الة  
بخ  اتةةو انينيةةا ا أتيةةاا  ةةت  نات ا  شنهةةا  ا يةةبي  ا  ان ايةةت  ن)   ةة  التفيةةبي ا يةةبي   ياكبةةا  ةةذه انياعةةا

                                           
()   لخا  ا  ةيان. –كةيا ال  يا البشاليا لةبن    – يتا    اا   ي ا ال  شج البشال 
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ااتم  ااانتفي   انيني  يما كاع) لخييه  با ج إا اي اة    تيح  أا  التفي      ال مة  انيةني ااانهةا  ة  
ال  ي ا بمفيان  ن دة  الإياأح البشالة  بحةةيا لفيااةو ان,ةفيلات الة  يةتيا ةو ا  ياقة  ال مة  انفيتة ةاا  ية   ن 
التطةةةيأات ال ةميةةةا  ال نيةةةا انتلا يةةةا ا الحيةةة  البشالةةة   ةةة  النمةةةي   الت ةةةاأا بحيةةة    ش ةةةتطي  انتفي ةةة  انيةةةني 

 ( .856-66: 63 لا يتيا بم بيو )
ع(  ن  ياا ال ةةبي يا ةة   ح  نومةةا  ةةي ا ةةةا ت ااةة   ةة  لخةةاعب ا 7008  شؤكةة  دلةةاا الةة ش  انبيةة د)
 تيةةةاأ   التيلخيةةةو   التةةة أشا ا ال مةةة    اناعةةةا الأ ةةةب يمىةةة  ا   البغبةةةا اناعةةةا الأ ا يمىةةة  اليةةة أو اةةةة  ال مةةة  

المحةة يات الباي ةةيا لةةاياا  ةةالاا غاابةةا   الةةذش  ش تةةبم ا بمىا ةةا  ع,ةةطا  ات الاقةةا ةاعةةا انيةة أوا   ةةذا ش ةةني  ن   ةة  
و. ي  ييةة  الأ ةة اي المحةةيظيةةمج انيةة أو لت  ةةي لخاعةةا ال اا يةةا ا االةة اا  يمىةة   ياو  ةة  البغبةةا  الحمةةا    التةةالي ت

(8 :23-33. ) 
ع(  عةةو يمفيةة  ق شةة   با ةة  امةيةةا ال ااايةةا ا  لخةةيي 6553د ),.Friend., Jكمةةا  رةةاأ دابشنةة  لخيةةي 

تلاي   ن ي ااةة  الأاةةباي تختةةةمج  ةةاا اتبةةاأ  الخةةات غةة   ,ةةب ا ت ةةاا  اةةة  لشةةايو تةةيتبو ا  ةة  لةةب أو اليلةة  ا 
 (.603-609: 72  البيئا المحيطا بها )  ا ا ا    تي ا اص ا ا ال,في يا   ا

ع( اةة  لةب أو ايةا ي ااة  6555د ),.Tom Bough ., Melvin,M  شؤكة  د ةية   إع ا تةيع  يشة  
 يةةةيكيات ال ةةا ة   ت ةةباا ا ا ممةةا ش ةةاا  اةةة  إ ةةاي ال ةةب  الةة  ت مةة  اةةة  ق يةة  الأاةةباي   ةةيأو ا الةةا ا  ةةب 

أشا  نناا ام  ا ا االي أو اة  الأياا   تةؤ  ااأ ةا ي ن إيةناي ا إلي الذح شن فيس اة    ح  ة  ال اا يا لةت 
 ( .8-6؛: 79ياا     ا   كما ش,   ب   ال ااايا  الاقتو  الإ ال  ال, يأ  و )

 مشكلة البحث 
  يمفيةةيمىةة  التةة أشا  ننةةاا ام  ةةا ا  ةةاا ال  يةةا الب عيةةا  البشالةةا  مياةةا  ةة  امةةبمات   الإلخةةبااات الةة  

 ةة   لاقةةا   ةةاا و الإياأشةة  ال ةةا ة   ااةةاا البشالةة  ا الح ةةيا اةةة   ةةبمات كاايةةا يةةياا ا امةيةةا الحةةالي    
الةةةذح شنوةةةب قيةةةا يا  ةةةو ا ان ةةةتيب     لةةةت اةةة  طبشةةة  تفيةةةيش   تنميةةةا ال ةةةايات اننايةةةبا لةت فيةةة    ال مةةة  اةةةة  

  ا ات.تغ  ا انياأات   ان باا   اكت ات انياأات  ان باا اة  اكت ات 
ع(  ن التنميا  التة أشا  ننةاا ام  ةا ابةاأو اة  إية اتي يت   ةت مة  7007لذا ش,  د    الط انح د)

ا رفي     لات ننوي ا إا اي الإياأح البشال  تن ذان  نناا ام  ا ا بحي  تيبأ الأ لي  ,ةفي   ااة  ا لةيا 
اقيئةةا الإياأشةةا ا    تيلخيةةو  تةة أشا الةة  لاا    الأع,ةةطا الذاتيةةا   ةةبمو الإياأشةة  البشالةةي  ا  تن ةةذ ا يةةيا  تنميةةا

اننومةةةةا ا  شيةةةةيع  ناأ ةةةةا  ةةةة   ةةةةلاا التيةةةةيي الةةةةذا   انماأيةةةةات التح ةيةةةةا ا  ينمةةةةا تيةةةةبأ الىاعيةةةةا  األخيةةةةا   نةةةةا قبةةةة  
 ( .33: 2انتفي    ا  تن ذ     لاا  ياليا ت أشبيا  تنياا تييع  نب ا بمياشيس ا يو )

لةيةةيح  يةةا ان ةةتمبو ان ةةب  يةةا لح ةة  الأياا  يةةباا الإتيةةانقيشةة أد  ةةحن التةة أشا   التنم ةةبا يا إ شؤكةة  د
الب,ةةبشا ا لشةةايو قةة أ ا ان بايةةا  التفينيليلخيةةا لتفيةةين  كىةةب  ب عةةا  تفييةةمج  ايةةت ا ا لةتطةةيأات ال انيةةا لةةنوا الإعتةةاي 

 (  682: 6ال   ات) تت ا  طا   التغ  ال بش  ا انياأات انينيا )
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الأياا ال ةبيح      لاا قةي   ا يب  شبح دالبا  د  عو عوةبا  لأييةا البالغةا لةتة أشا ا ق ة   ت  شة  
أااشةةةةا إياأات  انمةةةاا   قييةةة   تنميةةةةا اااةيةةةا الةةةة  أ الةةةذح تيةةةةيع  ةةةو الإياأو ال ا ةةةةا لبااشةةةا ال,ةةةةبات  انا  ةةةا ا   

طالبةات مختةةمج الفيةيةات ا انهةلا  اة  قة أا ا التناا ةيا ال,بات  الفيةيات التا  ا نا  ا  ةيان ا  يةاو طةلات   
 ع انا  ةةا  كةيا ةةا  لةةمان انةةييو لتيةة اتمةةاي اصةةا  ةة  انتطةبةةات ان شةة و الةة  ابلةةتيا  تطةبةةات اقيئةةا ال ا ةةا للا

 .انفيتة ا للااتماي
ااي  لةةةةذا كةةةةان  ةةةة  النهةةةةب أح الت ةةةةبي اةةةةة  ال يا ةةةة  انةةةةؤنبو اةةةةة  ي ااةةةة  التةةةة أشا  ننةةةةاا ام  ةةةةا لا  ةةةة

ا  لةت  ةتى شت ةل التفيطةي  لأع,ةطا الةبما ج الت أشبيةا  ايةا   الأ  اايات ال ةا ة   باايةا ال,ةبات ةا  ةا  ةةيان 
 ا  ال  ت تىمب ياا يا الأ  ااي   الأ  اايات لتطيشب   تنميا ك اشا ا الإياأشا. ا يلة يا   الإ

 أهمية البحث والحاجة إليه 
لبصةة    ةةا ال يا ةة  الأيايةةةيا انةةؤنبو اةةة  ي ااةة  التةة أشا  ننةةاا ام  ةةا لا  ةةةااي  دىةة  تةةةت ال أايةةا اا لةةا  -

ياا يةتيا ا  ع,ةطا التة أشا  ننةاا ام  ةا يةتىماأ ال ا ة   بااشا ال,بات ةا  ا  ةيان ا  إ ةاي ال ةب  اننايةبا  
   ااةيا مما ش يا ا قيي  التنميا انينيا ان ت ا ا قا.

 ييةةةا يأايةةةا يةةةةيكيات الأ  ةةةااي  لأيةةةاليا ال مةيةةةا ا  ةةةاا الأع,ةةةطا الت أشبيةةةا  التحكةةة  اةةةة  اإتبةةةاا لةةةب أو  -
 تيالخةةةا ا   ةةة  ا عةةةيا الحةةةياا  الةةة  ت ةةةاا  اةةةة  اشةةةا ال,ةةةبات ةا  ةةةا  ةةةةيان    باةةةا ا الأ  ةةةاايات ال ةةةا ة   با
أااشةا إياأات ت يية   ةا ت ةبي إليةو ا ا  ال مة  اةة  تلارة  ال ةةيكيات ال ةةبيا ل ا يةت ايا  تىبي) ال ةيكيات الإ

 ال,بات  انا  ا.
ا ياأشا ق شةة  طبي تيا ةان شتيااببهةةا  أااشةةا ال,ةبات  انا  ةةا انة  ت ةةميا اليظي ةاإياأات التحكة  اةة  ي أ 

ال ةةمات اليظي يةةاال  ت مةة  اةةة  لشةةايو ياا يةةا اةةة  لشةةايو ياا يةةا ا   ةةاا  كمةةا  ةةا ان تت ةةا اليظي ةةا  ةةا نباه 
يةتيلاليا  اةبث النمةي  إك ةات ليا  ا بحية  دن ةو ان شة   ة  ان ةؤ   إ ة اا التغة ات  طبي ةا اليظي ةا الذح ش ةل

 انياأات  الي أات ان ش و بما ش اا  اة  أا    تيح ألااه اليظي    لشايو   تيح الفي ااو ا الأياا
 هدف البحث   

لا  ةةةةااي  ا التةةة أشا  ننةةةةاا ام  ةةةا شيةةة ي  ةةةذا الب ةةةة  إ  الت ةةةبي اةةةة  ال يا ةةةة  انةةةؤنبو اةةةةة  ياا يةةة
 -:ةا  ا  ةيان     لاا الت بي اة  الأ  اايات ال ا ة   باايا ال,بات 

  البما ج الت أشبيا . لت ا  الطمي ات اليظي يا لا  ااي   انؤنب ا ياا تيا للا -
 ييايات الت أشا. -
 ال اا اليظي   . -
 عتااج البما ج الت أشبيا . -
 

 ت المرتبطة الدراسا
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(   أايةةةا ايةةةتي اي الت ةةةبي اةةةة  77) عBrush,D.,&Licata,B.,(7002)"قةةةاع د ةةةب ي يحاليفياتةةةا   -6
ات الإياأشةةةا  ايةةةتفي ع البا ىةةةان انيةةةج اليصةةة    نةةةب اااةيةةةا التةةة أشا  التنميةةةا الإياأشةةةا ا اليةةة أو اةةةة  ت ةةةةا انيةةةاأ 

انفيتة ةا   ااتمةة   (  ة  ان ةتيشات الإياأشةا639) أايةا اةة  تةو لت يية   ة ي ال أايةا ا  ارةتمة) اينةا النلاا 
كييةةةيةا نمةةة  البياعةةةات اماصةةةا  ال أايةةةاا  تيصةةةة) ال أايةةةا إلي قا ةيةةةا ت ةةةةا انيةةةاأات ا يةةةتبيان  البا ىةةةان اةةةة  

الإياأشا ا  ن   وا انياأات الإياأشا تتنهم   فييعات   بايا  يةيكيا تت اا     انتغ ات غة  الإيأاكيةا  ال يا ة  
انيةاأو ا  ن ال ةبي الةذح شتمتة   ية أ  ة  انيةاأو اكت ةات   ن تةياب تةةت انفييعةات ش ةاا  ا الختماايات ااةيا ا ال

 ل شو ال اا يا اة  الت ةا.
 (   أايةةا ايةةتي ا) الت ةةبي اةةة  يةةب  تطةةيشب الفي ةةااو انينيةةا ا 78ع( )7006د),.Dunn,Sقةةاع ديشةةن  إ   -7

 (762 ارتمة) اينةا ال أايةا اةة  )  ية  نلاامتو لت يي    ي ال أايا ايتفي ع البا   اننيج اليص   الت ة
كييةةةيةا نمةةة  البياعةةةات اماصةةةا  ال أايةةةا اتيصةةةة) ال أايةةةا إ   لخةةةيي ا يةةةتبيان   ااتمةةة  البا ةةة  اةةةة    يظةةةمجا
 يةةتيا ايااةة  قيمةةا  ةة  التةة أشا   ةة  يألخةةا ياااكت ةةات طبيشةةا  ةة  تيق ةةات ان,ةة ك  ا الةةبما ج الت أشبيةةا   الاقةةا

 يةةةاأات لخ شةةة و ا كمةةةا  ةةة   ن ال اا يةةةةا  ةةة   ةةةلاا التيق ةةةات تةةةؤنب  بارةةةبو ا  ةةة ح  ,ةةةةاأكا اكت ةةةات لةةةةت ةا   
انةةيظ   ا امةيةةا التطةةيشبا اةةانيظ ين الةةذش  شتيق ةةين  ن ان,ةةاأكا ا  ةة ح  ,ةةاأكا انةةيظ   ا امةيةةا التطةةيشب ا 

 ان ةاأي الة  تةؤيح إ  مخبلخةات  ات أشبيا ت  ي ا  انيةاأات اانيظ   الذش  شتيق ين  ن ان,اأكا ا البمعا ج الت 
 أتياا اليظي   قا .ىب ياا يا لةم,اأكا ت اا  اة  ا عيا  كقيما شفيي 

(  أايةةةةةةا ايةةةةةتي ا) الت ةةةةةبي اةةةةةةة  76ع( )Noe,R.,&Wilk,S.,(7006"قةةةةةاع دعةةةةةيأح  أ ا  شةةةةةةت إ   -8
 تةو الت ةية  نلاايتفي اع البا   اننيج اليص   نينيا ا  ا  ا  ع,طا التنميا اال يا   ال  ت ي   ,اأكا انيظ 

كييةةيةا ا يةتبيان  ( يظةمج ا  ااتمةة  البا ة  اةةة  850 ارةتمة) اينةةا ال أايةا اةةة  )لت يية   ة ي ال أايةةا ا 
التةة أشا  الت ةة شات اليظي يةةا نمةة  البياعةةات اماصةةا  ال أايةةا ا  تيصةةة) ال أايةةا إ   ن ياةةا اننومةةا لأع,ةةطا 

ايا   ت مة  اةة  لشةايو يألخةا ال اا يةا لة ح انةيظ   ا  شتمىة  ياةا اننومةا  ة   لخيةا عوةب ا ا تةيا   يئةا  ا ا 
انفيت ةةبا ا   شنهةةا  ت أشبيةةا ياامةةا لأع,ةةطا التةة أشا ا   يئةةا امةة  قةةايأو اةةة  ايةةتي ات   تطبيةة  انيةةاأات  ان ةةاأي 

  حع,طا الت أشا. لت ا   ل  النوا   الإلخبااات ان  و للا
(   أايةةةةا ايةةةةتي ا) الت ةةةةبي اةةةةة  كي يةةةةا  يالخيةةةةا الت ةةةة ح 76ع()Banner,G.(7003"قةةةةاع د ةةةةاع  لخةةةة   -2

لت ييةةة  تةةةو انميةةةيأ اةةةة  التنميةةةا انينيةةةا ا  ايةةةتفي اع البا ةةة  انةةةنيج اليصةةة   الت ةيةةةة  نلاا انتمىةةة  ا الإياأو   
كييةةةةيةا نمةةةة  ا يةةةةتبيان    (اةةةةبي ا  ااتمةةةة  البا ةةةة  اةةةةة288 ةةةة ي ال أايةةةةا ا  ارةةةةتمة) اينةةةةا ال أايةةةةا اةةةةة  )

البياعةةات اماصةةا  ال أايةةا ا  تيصةةة) ال أايةةا إلي  ن اةة ع قةة أو اننومةةا اةةة   لةة  عنهةةاع شةةب    ةة  عوةةا الحةةياا  
 اااةيا الت أشا ا  ا ع الأ ذ   يايات    رحنها التنميا الذاتيا لااباي شةؤيح إلي ا,ة  الةبما ج الت أشبيةا   اية  

  ع,طا الت أشا.ا للانخباا نا  الأاباي 
(  أايا ايتي ا) الت بي اة  ي أ التفيطةي  ا ية اتي   80ع()Torraco,R.,(7003"قاع دتيأاكي أح  -9

لت يي   ة ي ال أايةا ا  ارةتمة)  نلاا توالت ةية   اليص  البا   اننيج ايتفي ع اة  تنميا انياأي الب,بشا ا 
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كييةةةةيةا نمةةةة  البياعةةةةات اماصةةةةا  ال أايةةةةا ا  يةةةةتبيان  ا(اةةةةبي ا  ااتمةةةة  البا ةةةة  اةةةةة  679اينةةةةا ال أايةةةةا اةةةةة  )
ليا اليظي   ا الي أو اة  قمة  ان ةئي تيصة) يأايا إلي  ن البيئا الت أشبيا ان,  ا ت ط  انت أت ال, يأ  البلا 

ا  اليةة أو اةةة  الإ ةةال ايةة  تةةياب ال ةةبث لةنمةةي الةةيظي     ت مةة  اةةة   نةةاا الةةذات  الةةب    ةة  ال ااةة   لخيةةيي ا 
(   أايةا ايةتي ا) الت ةبي اةة   ييةا ي أ  ة شبح 73ع( )Quick T., (7005"قاع دكي ت    -6يظي يا ال

 تةةةو لت ييةةة   ةةة ي ال أايةةةا اةةةة  ا ةةة  انةةةنيج اليصةةة   الت ةيةةةة  نلاالبايةةةتفي ع التةةة أشا ا التنميةةةا الإياأشةةةا ا   
يةةةا ا تيصةةةة) ال أايةةةا  لي ا ال أ كييةةةيةا نمةةة  البياعةةةات اماصةةةا ا يةةةتبيان  البا ةةة  اةةةة  ( اةةةبي ا  ااتمةةة  820)

 ييا  تغ  ق ي  ال ا ة  ا التنويا كم    لن اح  با ج الت أشا  التنميا الإياأشا ا اةان كةان انيظةمج غة  ا ة ا  
   ةت  ا   اتيا   الأياا انطةيت قيييو اان انتيق      ت إعتالخيا  نفي نها.

 إجراءات البحث 
 منهج البحث 
نيج اليص   نلااتو لت يي    ي الب    طبي ةا إلخباااتةو اة  طبشة   صةمج  ةا  ةي  البا   انايتفي ع 

 كاا    قةيةو   ايتفيلاث الحياا .
 مجتمع البحث

ل,ةبات ةا  ةا  ةةيان   ادى   تمة  الب ة  ا الأ  ةااي   الأ  ةاايات ال ةا ة   ةالإياأو ال ا ةا لبااشةا  
   ا نا  ا  ةيان.أااشا ال,بات ةمي  الفيةيات التاإياأات كذلت 

 عينة البحث
(  ةة  الأ  ةةااي   الأ  ةةاايات ال ةةا ة   بااشةةا ال,ةةبات ةا  ةةا  ةةةيان    662 ةغةة) اينةةا الب ةة  ) 

(  ةة  الأ  ةةةااي   الأ  ةةاايات ال ةةا ة   ةةةالإياأو ال ا ةةا لبااشةةا ال,ةةةبات 72 تياأ ةةا  الطبشيةةا ال ,ةةةياايا  ياقةة  )ا
 ةةةاايات ال ةةةا ة   بااشةةةا ال,ةةةبات ةميةةة  الفيةيةةةات التا  ةةةا نا  ةةةا  ةةةةيان (  ةةة  الأ  ةةةااي   الأ 50  ) انا  ةةةا

 كةيا(.  70)
 (1جدول )

 (111للعينة ومتوسط سنوات الخبرة في العمل )ن= النسبيو  يالتوزيع العدد

 النسبة المئوية العدد الجنس
متوسط سنوات الخبرة 

 في العمل
لبااشةةا الأ  ةااي   الأ  ةاايات ال ةةا ة   ةالإياأو ال ا ةا 

 ال,بات  انا  ا
 3ا67 %03ا78 72

الأ  ةةةةةةةااي   الأ  ةةةةةةةاايات ال ةةةةةةةا ة   بااشةةةةةةةا ال,ةةةةةةةبات 
  الفيةيات التا  ا لة ا  ا

 7ا66 %57ا26 50

  %600 662 المجموع
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(  ن اةةةة ي الأ  ةةةةاايين  الأ  ةةةةاايات ال ةةةةا ة   ةةةةالإياأو ال ا ةةةةا لبااشةةةةا ال,ةةةةبات 6شتنهةةةة   ةةةة  لخةةةة  ا ) 
( يةنا  كمةا  ةة  اة ي 3ا67%(   ة   تيي  ينيات امةبمو ا ال مة  )03ا78 ئيشا )(  ن با 72 انا  ا  ة  )

%( 57ا26(  ن ةةبا  ئيشةةا )50الأ  ةةاايين  الأ  ةةاايات ال ةةا ة   بااشةةا ال,ةةبات  الفيةيةةات التا  ةةا لة ا  ةةا )
 ( ينا7ا66  ة   تيي  ينيات امبمو ا ال م  )

 
 

 (2جدول )
 (111ن=)  ب متغير الجنسوالنسبى للعينة حسالعددي التوزيع 

 النسبة المئوية العدد الجنس
 %62ا66 23 الأ  اايين
 %88ا88 85 الأ  اايات
 %111 111 المجموع

(  ن ةةةبا 23(  ن اةةة ي الأ  ةةةااي  ال ةةةا ة   بااشةةةا ال,ةةةبات ةا  ةةةا  ةةةةيان  ةةةة  )7شتنهةةة   ةةة  لخةةة  ا ) 
(  ن ةةةبا  ئيشةةةا 85ل,ةةةبات ةا  ةةةا  ةةةةيان )%(  كمةةةا  ةةةة  اةةة ي الأ  ةةةاايات ال ةةةا لات  بااشةةةا ا62ا66 ئيشةةةا )

 %(.88ا88)
 أدوات جمع البيانات

كييةةيةا نمة  البياعةةات اماصةةا بهةذه ال أايةةا   يةة  قةةاع ا يةةتبيان  ااتمة  البا ةة  اةةة  ت ةميا ايةةتماأو  
يات امطةإتبةاا قةاع  ت ةميمو   لةت  ة   ةلاا الةذح  للايةتبيانالبا    ت  ش  المحا أ الباي يا  ال باأات ال بايةا 

 ال ةميا التاليا ا ت ميمو لأياو ل  البياعات:
ت يةة   ةةذا الب ةة    قةة) دىةةة) تةةةت انيةةا لات ال,في ةةيا  الةة  : لة  ةةيا اةةة  البياعةةات المقابلةةة الصخةةةية -

    ةةا الأ  ةةااي   الأ  ةةاايات  ي ةةم  الإياأو البشالةةيا  الةة  ش  البشالةة  ةة  الأيةةاتذو  الأيةةاتذو ان ةةاا ش  
أااشةةةا اياأات الأ  ةةةاايات ال ةةةا ة   ةةةا ةةةا لبااشةةةا ال,ةةةبات ةا  ةةةا  ةةةةيان  كةةةذلت   ةةةا الأ  ةةةااي     ةةةالإياأو ال 

 ات انا  ا.ال,بات  فيةي
:  يةةة    يأايةةةا  قةيةةةة  انبالخةةة   الفيتةةةا ال ةميةةةا  ال أايةةةات انبلخ يةةةا انت ةيةةةةا  تحليةةةل المحتةةةوث والو ةةةا   -

يلخو  ةاث  الة    ة  البا ة   نهةا  بتبطةا بميلةيا الب ة   ا بميليا ال اا يا  يلخو ااع  الت أشا  نناا ام  ا  
 :شة    ل  ا ي  نايا    ال باأات  لي  أاا  البا   ان  ا تياأ تةت ال باأات  اا يتبيان   ق ش  اا أ 

صةةياغا ال بةةاأات   ا يةةتبيان   ايةةتيلاليا كةة  ابةةاأو اةة  غ  ةةا  ةة  ابةةاأات  ن شفيةةين لة بةةاأو   ةةل  ا ةة  اةة ي -
 بشيا تيبشبشا  ا  ت اي ا  ايتفي اع  يةيت ع   الن    ايتب اي ال باأات الب شييا  ال باأات ان ي و. ط

 (11)ن= الخبراء أية للمحاور المقترحة وفقاً لاستطلاع ر النسبي( الأهمية 3جدول )
 الترتيب ةالنسبيالأهمية  مسمى المحور المحور
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 الىانح %56ا50 االطمي ات اليظي يا  ال اا يا لةت أش الأ ا
 اما س %29ا29 انياأات اليظي يا الىانح
 الىال  %37ا36 ييايات الت أشا الىال 
 الىال   فيبأ %37ا36 ال اا اليظي   البا  

 الأ ا %600 عتااج البما ج الت أشبيا اما س
ع ةةةبا  قةةة   ةةةة  (  عةةةةو   ايةةةتب اي المحةةةيأ الىةةةةانح دانيةةةاأات اليظي يةةةاد لح ةةةيلو اةةةةة  8شتنهةةة   ةةة  لخةةة  ا ) 

 %(  ايا  لأأاا امبماا.30)
 (4جدول )

 ان وعدد عبارات كل محور في صورتها الأوليةيمحاور الاستب
 عدد العبارات مسمى المحور المحور
 67 الطمي ات اليظي يا  ال اا يا لةت أشا الأ ا
 60 ييايات الت أشا الىانح
 60   ال اا اليظي الىال 
 69  أشبياعتااج البما ج الت البا  

 22  ااميا
( 67( ابةاأو  ياقة  )22ا صةيأ ا الأ ليةا  ةة  )ا يةتبيان (  ن  ميا ا ي اباأات 2شتنه     لخ  ا ) 

( ابةةاأو  الن ةةبا لةم ةةيأ 69( ابةةاأو لةم ةةيأ الىالةة    )60  )الىةةانح( ابةةاأات لةم ةةيأ 60ابةةاأو لةم ةةيأ الأ ا  )
 البا  .

 
 الدراسة الاستطلاعية

  ي ن  اةةةباي ال يةةةا ا ال ةةة و  ةةة الأصةةةة    أايةةةا ايةةةتطلاايا اةةةة   مياةةةا  ةةة   اةةةباي ااتمةةة   قةةةاع البا ةةة  
(  ةة  الأ  ةةااي   الأ  ةةةاايات 77( اةةبي   ياقةة  )80ع(   ةةة  اةة ي ا )73/6/7060ع( إ  )63/6/7060)

ل ةةةا ة   ةةةالإياأو (  ةةة  الأ  ةةةااي   الأ  ةةةاايات ا3ال ةةةا ة   بااشةةةا ال,ةةةبات  الفيةيةةةات التا  ةةةا نا  ةةةا  ةةةةيان  )
ال ا ةا لبااشةا ال,ةبات  انا  ةا   ة  غة   اةباي ال ينةا  قة  تيصة  البا ة   ة   ةلاا ال أايةا إ     لةيح ابةاأات 

اةةبي  ةة  اينةةا   حبحيةة    شتنهةةبأ ا يةةتبيان  إ فياعيةةا قباا ةةا  ايميةةا   نايةةبا اليقةة) الةةلالع  يةةتي اا ا يةةتبيان 
  الإلخا ا اة  اباأاتوا يتبيان  ةئ  ياعات  اشينهييا  ال  الب      طيا ال  و

 المعاملات العلمية
 ال   ( 6)

 :كالتالي قاع البا   بح ات ال      للايتبيانلةت ي     ال,ب ا ال ةميا 
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 صدق المحكمين )المحتوث(
 ا    عةةاقا البا ةة  امةةبمااالبشالةة   ةةاا الإياأو البشالةةيا   الةة  ش   ااةةة  امةةبماا ا يةةتبيان   اةةب   

  ة  ايةتب اي ا يةتبيان  ات اليقة)     ت ة ش   ا ت  ةية   يا ةا  ن  ةا  ةيا ال  شة   ة  النيةاا  ,ةفي  كةة  
( 67%(   ي   ة  اة ي ال بةاأات ان ةتب  و )30تي  ا  ) ال    ة) اة  ع با  ياايا امبماا  ال  ال باأات

 ( اباأو.89ي ال باأات )اباأو عتي ا التفيباأ    ا ع  لااما صياغتيا    ذلت  ة  ا 
إ   ة    ةي  (    لية   -إ   ة   تيية   -)إ     كب  الىلان   ي ان التي شب البا   ايتفي ع  ق   

 اطة  البا ةة  نةةلاا يألخةةات للايةت ا ا  ةةة )إ   ةة  كبةة (    يألختةةان للايةت ا ا  ةةة )إ   ةة   تييةة (    يألخةةا 
  ا  و للايت ا ا  ة )إ       ي (.

 الداخلي صدق الاتساق
 ةة  يألخةةا كةة  اةةيأ  ال ألخةةا الفيةيةةا ا أتبةةاا بح ةةات ي لةةا   ا ةة   الةة ا ة     ةةات صةة   ا ت ةةا   
 دPerson ايتفي اع طبشيا د  يين ا يتبيان لمحا أ 

 (5جدول )
 بين درجة كل محور والدرجة الكلية لمحاور الاستبيانالارتباط قيم معاملات 

 (31)ن=
 لارتباطقيمة ا مسمي المحور المحور
 *356ا0 الطمي ات اليظي يا  ال اا يا لةت أشا الأ ا
 *378ا0 ييايات الت أشا الىانح
 *652ا0 ال اا اليظي   الىال 
 227ا0 عتااج البما ج الت أشبيا البا  

 (.866ا0( = )09ا0(    تيح )73قيما دأد ان  ليا ان  يألخا  بشا ) 
  ةة  يالةةا إ  ةةاايا   (356ا0   652ا0تبا  ةة)  ةة  )ا أتبةةاا (  ن ليةة  قةةيا   ةةا لات 9شتنهةة   ةة  لخةة  ا )

 .للايتبيان( مما ش,  إ  ص   ا ت ا  ال ا ة  09ا0ان    تيح )
 
 
 ( الىبات7)

د لةىبةةةةةات  ايةةةةةا  لةم ايلةةةةةا Alphaقةةةةةاع البا ةةةةة   ايةةةةةتفي اع الت  اةةةةةا الن ةةةةة يا اةةةةة  طبشةةةةة  د  ا ةةةةة   ل ةةةةةا  
(   ا ة  الىبةات  طبشيةا 2د  شيلة  لخة  ا )Richardsonن  أشت,اأييةي  kuder لفيلا   ة  دكةييأ   اايا الإ

  ل ا.
 (6جدول )

 (31)ن=الاستبيان لمحاور  Alphaقيمة معاملات ألفا 
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 Alphaقيمة معاملات ألفا  مسمي المحور المحور

 *678ا0 الطمي ات اليظي يا  ال اا يا لةت أشا الأ ا
 *626ا0 ييايات الت أشا الىانح
 665ا0 ظي  ي ال اا ال الىال 
 *669ا0 عتااج البما ج الت أشبيا البا  

 (866ا0( =)09ا0(    تي  )73قيما دأد ان  ليا ان  يألخا  بشا ) 
(   لةةت شؤكةة  626ا0   669ا0(  ن قةةيا ان ةةا لات لةىبةةات  طبشيةةا د ل ةةاد تبا  ةة)  ةة  )6شتنهةة   ةة  لخةة  ا )

 اة  يألخا  يبيلا    الىبات.ا يتبيان اة   ن 
 داني للبحثالتطبي  المي
( اةةةة  ال ينةةةا قيةةة  ال أايةةةا  ةةة  الأ  ةةةااي  6ا صةةةيأتو النياايةةةا  باةةة  )ا يةةةتبيان قةةةاع البا ةةة   تطبيةةة   

ع(  قةة  7/2/7060ع(  ةةتى )77/7/7060 الأ  ةةاايات ال ةةا ة   بااشةةا ال,ةةبات ةا  ةةا  ةةةيان ا ال ةة و  ةة  )
   ت بش  البياعات ا ك,يي الحايا ا لي ن انتيا إ  اايا .

 خطة البحث الإحةا ية
 : شة  لنتااج الب   اة    ات  ا  اايا ااتم  البا   ا  طا الب   الإ 
 د.Person ايتفي اع طبشيا د  يين ا أتباا   ا    -

   ا    ل ا )كيأعباخ(. -

 التفيباأات. -

 الن ا انئيشا. -

 ( ليبيا  ت    عتااج الب  .09ا0 لي  اأتنه  البا     تي  )
 قشة النتائج :عرض وتفسير ومنا

 تنهةةمنا التفيةةباأات  اامةةيا  الن ةةا انئيشةةا    ةةب    ناق,ةةا النتةةااج ا لخةة ا ا إ  ةةاايا  قةةاع البا ةة 
  ةةةةة) اةةةة  ع ةةةةبا  قةةةة   ةةةة   الةةةة   تبتيةةةا ال بةةةةاأات    لةةةةت لفيةةةة  اةةةيأ اةةةةة   ةةةة ه   قةةةة    ايةةةتب اي ال بةةةةاأات

(30.)% 
 (1جدول )

 لعبارات المحول الأولالمتوسطات الحسابية والتكرارات والنسب المئوية 
 (111الطموحات الوظيفية والدافعية للتدريب. )ن=

 ع م العبارة م
إلى حد  
 كبير

إلى حد 
 متوسط

إلى حد 
 بسيط

مجموع 
 الدرجات

النسبة 
 الترتيب المئوية

 ك ك ك
 7 20ا58 873 6 66 600 89ا0 36ا7ت اا  اةة  تطةيشب  تنميةا قة أا   6
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 ع م العبارة م
إلى حد  
 كبير

إلى حد 
 متوسط

إلى حد 
مجموع  بسيط

 الدرجات
النسبة 
 المئوية

 الترتيب
 ك ك ك

   ياأا  اليظي يا.
مةةةةةة  اةةةةةةة  إك ةةةةةةا  يةةةةةةةيكيات ت  7

 الت ا ن    ا  بش .
 3 99ا92 707 98 28 76 28ا0 36ا6

تخة  ر يأ لة ح  ةحيي    فيةاع   8
 اليظي يا.

 6 29ا32 803 6 26 29 37ا0 69ا6

أغبةةةةةةة  ا  ياا  يةةةةةةةا   اليظي يةةةةةةةا  2
  في ااو  اااةيا.

 2 86ا57 872 9 62 59 63ا0 92ا6

ي     ا ال ق  اليظلتةبيا طمي ا 9
 اا  انالي لشايو الحي 

 6 93ا56 885 7 3 602 23ا0 78ا7

ا  ةةةةةةةةةة  إ ا يةةةةةةةةةة لت ةةةةةةةةةةااة    ةةةةةةةةةةيأو 6
انتغةةةةةةةةةةة ات انتلا يةةةةةةةةةةةةا ا  ةةةةةةةةةةةةاا 

 ال م .

 9 22ا35 869 2 77 33 35ا0 72ا7

ت ةةةةةةةةاا  اةةةةةةةةة  تطةةةةةةةةيشب ان ةةةةةةةةةاأي  2
 انبتبطا ل ح  طبي ا ال م .

 8 66ا58 872 9 62 53 22ا0 82ا7

 2 92ا66 766 29 29 72 36ا0 36ا6 ن نيشا.ت م  اة  أا  الب ح ا 3
 
  %99ا92ت اينةةةةةةا الب ةةةةةة  تبا  ةةةةةة)  ةةةةةةة  )(  ن الن ةةةةةةبا انئيشةةةةةةةا  يةةةةةةت ا ا2شتنهةةةةةة   ةةةةةة  لخةةةةةة  ا ) 
اينةا الب ة  بم ةيأ الطمي ةات إلخا ةات %( اةحكىب  ة  30%(     ن   ا ال باأات ال    ة) اةة  )93ا56
 : ال اا يا لةت أشا لخاات  ال تيا التالي  اليظي يا
لتةبيةةا طمي ةةا  ا ال قةة  الةةيظي    لشةةايو الحةةياا  انةةالي .  لخةةاات ا انبتبةةا الأ      ةةة) اةةة  ع ةةبا  

 %(  ت اا  اة  تطيشب  تنميا ق أا    ياأا  اليظي يا.93ا56)
%(   ت ةةاا  اةةة  تطةةيشب ان ةةاأي انبتبطةةا لةة ح 29ا58 لخةةاات ا انبتبةةا الىاعيةةا    ةةة) اةةة  ع ةةبا )   

%(  أغبة  ا  ياا  يةا   اليظي يةا  في ةااو 66ا58ل م .  لخاات ا انبتبا الىالىا    ة) اة  ع با ) طبي ا ا
ا  ةةةة  انتغةةةة ات إ ا يةةةة %(  لت ةةةةااة    ةةةةيأو86ا57 اااةيةةةةا.  لخةةةةاات ا انبتبةةةةا البا  ةةةةا    ةةةةة) اةةةةة  ع ةةةةبا )

%(  تخةة  رة يأ لة ح  ةحيي  22ا35انتلا يا ا  اا ال م .  لخاات ا انبتبا اما  ا    ة) اة  ع ةبا )
 %(.29ا32  فياع  اليظي يا.  لخاات ا انبتبا ال اييا    ة) اة  ع با )

اةة    ةا  شب  دالبا  د  ن  لت شبلخ  إ   ييا  ذه ال يا   اماصا  الطمي ات اليظي يةا  تحن  ةا الإ 
بات  انا  ةةا لةتةة أشا  ننةةاا ام  ةةا    لةةت أااشةةا ال,ةةاياأات ايةتىاأو ياا يةةا الأ  ةةااي   الأ  ةةاايات ال ةةا ة   ةة

لفيينها تبتب   اليصيا إ    تي     ال ااةيا ا الأياا  الذح شت ية   ة   ةلاا تنميةا  تطةيشب قة أات   يةاأات 
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 ةة  انتغةة ات انتلا يةةا ا   ةةا الأ  ةةاا   الأ  ةةاايا اليظي يةةا  لشةةايو البغبةةا ا  ياا انيةةاع اليظي يةةا  الت ااةة  الإ
 ال م . اا 

( اةةة   عةةو  ةة  النهةةب أح انةة  التفيطةةي  لةةبما ج التةة أشا  ننةةاا 68 شؤكةة  اةةة   ةةا يةةب  دكمةةاا يأ شةةاد ) 
ام  ا لا  اا     ن ت تم     اي الأع,طا الت أشبيا  نناا ام  ا اةة   مياةا  ة  انة ا    الة   ييةا  الخةا 

ت بي اةة    ةا   لخةو الن,ةاا ا ة      لاا الق    ياا ال  ال ا ة  ان ي لةت أشا الأ لي      لخاعا   ب
ان ةةت  نا ا الةة  ش  البشالةةة   كةةذلت ت  شةة  ال ةةةا ة   انيةةاأات الةةة  تتطةبيةةا  يةةاع امةيةةةا  ا يةةت ا ا ن,ةةةاك  

 الأياا ا ال م   ال    لت  ي  الني      لاا  با ج ت أشبيا تتنايا    انتغ ات الطاأاا.
  دامةة  الحمةةان   ابةة  (69كةة   ةة  دامةة  الحمةةان    يةةي  انينةة  د )    ةةذه النتةةااج تت ةة   ةة   أاا 

( ا لةب أو  ن شةتا التفيطةي  لةبما ج 70(  د لي   نة  يةا  د )62(  دام  ي   ال ش د )66اليايأ البا ط د )
لا  اةة  التة أشا  ننةاا ام  ةا ا لةيا ال مة  اةة  تطةيشب  يةاأات انتة أ    ال مة  اةة  ق ة    ةتي  الأياا انهة

اا لةةا تيبشةةا ال  ةةيو  ةة  النوبشةةا  التطبيةة   ةة   ةةلاا تنيةةا البنيةةا ان بايةةا لةة   انتةة أ   ا لةةيا ا تيالخةةات يةةي  
 ال م    لت ن اا و انت أ   اة   يالخيا التغ ات ال  تطب   نناا ال م .

ا ام  ةا إ ةا شنبغة  ( إ   ن التفيطةي  لةتة أشا  ننةا6كما شؤكة  ديةي  امة  لخةاي  اةي   ة شب الحة ايد ) 
 ن شؤيس اة  لشايو يألخا البلا اليظي      الإرباا اليظي   لة,في      ظي تو الحاليا   يمفي   ن شفيةين  ةذا 
البلا عا  ا     يا   ال,في  عتي ا إ  ايو  حياا  يا و  ,في  لخي    تمي     ا البلةا الةيظي   امةاألخ  اية  

 الأياا   لشةةةايو الإعتالخيةةةا  اةةةبث ال قيةةةا يا ةةة      ةةةاأي انؤي ةةةا    شةةةح   ةةة  الإشةةةباي الإلةةةاا النةةةاتج اةةة  ق ةةة 
 اننوما.
(  ةةة   ةةةا يةةةب  ا  ن 67كمةةةا شت ةةة  دامةةةاي الةةة ش    ةةة    ن ةةة  امةةةيي يةةةةيمان   نةةة  اةةةة  النةةة أ د) 

ي  ية   ن الت أشا  نناا ام  ا شنبغ   ن ش يا ا أا  الب ح ان نيشا لااةباي  ت ةيي   يمةا الييةايو ا إياأو الأاةبا
الةةة   الأاةةباي انةةة أ    كىةةةب نيااةةا    باةةةا  ايمةةةا  لوةةةب ي ال مةة   ت بشةةةمج ال ةةةا ة  اةةةة  الوةةب ي المحيطةةةا  انؤي ةةةا

     ت ةيا  يظي ا.ات اا    أا   ياأو انت أ   يياا كاع) انياأو قيايو    ش مةين بها
إ  قا ةيةا ت ةةا انيةاأات  (77د ) ,.Brush, D .,  & Lacata, B ش,ة  د ةب ي يح  ليفياتةا    

الإياأشا    ن   وا انياأات الإياأشا تتنهم   فييعات   بايا  يةيكيا تت اا     انتغ ات غة  الإيأاكيةا  ال يا ة  
انيةةةاأو     ن ال ةةةبي الةةةذح شتمتةةة   يةةة أ  ةةة  اكت ةةةات     ن تةةةيااب تةةةةت انفييعةةةات ش ةةةاا  ا لختماايةةةاالت ااةيةةةا ا 

 اة  الت ةا.انياأو ل شو ال اا يا 
 (8جدول )  

 المتوسطات الحسابية والتكرارات والنسب المئوية لعبارات
 (111المحور الثاني سياسات التدريب. )ن=

إلى حد  ع م العبارة م
 كبير

إلى حد 
 متوسط

إلى حد 
 بسيط

مجموع 
 الدرجات

النسبة 
 المئوية

 الترتيب
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 ك ك ك
الأ ةةةةةةةةةةة اي الت أشبيةةةةةةةةةةةا  تياايةةةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةةة   6

الإيةةة اتي يا لةةةهياأو ال ا ةةةا الأ ةةة اي 
 لبااشا ال,بات.

 6 35ا33 867 2 86 37 73ا0 56ا7

تيلخةة  ييايةةات  عوةةا ق ي شةةا  بتبطةةا  7
  حع,طا الت أشا.

 2 02ا26 762 66 97 25 86ا0 32ا7

 ةةةةالبما ج  لت ةةةةا  يةةةةييلا إلخةةةةبااات ا  8
  الأع,طا الت أشبيا.

 6 28ا55 825 - 7 669 66ا0 95ا7

ي التةةةة أشا  تياايةةةةا ييايةةةةات    ةةةة ا 2
     تطةبات ال م .

 9 22ا35 869 2 73 39 96ا0 26ا7

اننةةةةةةةةةاخ التنويمةةةةةةةةة  شةةةةةةةةة اا ييايةةةةةةةةةات  9
   ع,طا الت أشا.

 7 07ا52 880 9 66 606 86ا0 32ا7

ا تيالخةةا  المحتةةي  التةة أشو شتيااةة   ةة   6
 اليظي يا.

 8 95ا57 879 8 70 52 69ا0 92ا7

 رةةةةةةاأك   ااةيةةةةةةا ا  لةةةةةة  ييايةةةةةةات  2
    اي البما ج الت أشبيا.  

  فيبأ8 95ا57 879 - 76 56 69ا0 92ا7

ا ان,ةةةةة  ا اةةةةةة   ا يةةةةة يئةةةةةا البيئةةةةةا الإ 3
 الت أشا.

 3 25ا26 797 77 99 20 29ا0 27ا7

%  25ا26انئيشةةةةةةا  يةةةةةةت ا ات اينةةةةةةا الب ةةةةةة  تبا  ةةةةةة)  ةةةةةة  ) (  ن الن ةةةةةةبا3شتنهةةةةةة   ةةةةةة  لخةةةةةة  ا )  
اينةةا الب ةة  بم ةةيأ ييايةةات إلخا ةةات %( اةةحكىب  ةة  30)%(    ن   ةةا ال بةةاأات الةة    ةةة) اةةة  28ا55

 الت أشا لخاات  ال تيا التالي :
 ةةالبما ج  الأع,ةةطا الت أشبيةةا.  لخةةاات ا انبتبةةا الأ      ةةة) اةةة  ع ةةةبا  لت ةةا  يةةييلا إلخةةبااات ا  -

  %(  انناخ التنويم  ش اا ييايات   ع,طا الت أشا.  لخاات ا انبتبا الىاعيا    ةة) اةة28ا55)
اليظي يةةا.  لخةةاات ا انبتبةةا الىالىةةا    ةةة) %(  المحتةةي  التةة أشو شتيااةة   ةة  ا تيالخةةا  07ا52ع ةةبا )

%(   راأك   ااةيا ا  ل  ييايات     اي الةبما ج الت أشبيةا.  لخةاات ا انبتبةا 95ا57اة  ع با )
 تطةبةةةةات %(  ييايةةةةات    ةةةة اي التةةةة أشا  تياايةةةةا  ةةةة  95ا57الىالىةةةةا  فيةةةةبأ    ةةةةة) اةةةةة  ع ةةةةبا )

%(   الأ ةة اي الت أشبيةةا  تياايةةا  ةة  22ا35ال مةة .  لخةةاات ا انبتبةةا اما  ةةا    ةةة) اةةة  ع ةةبا )
ت ا انبتبةةا ال اييةةا    ةةة) اةةة  ع ةةبا ياأو ال ا ةةا لبااشةةا ال,ةةبات.  لخةةااالأ ةة اي الإيةة اتي يا لةةه

 %(.35ا33)

اةة  ايةتىاأو   ةا  أشا  تحن  ا الإ شب  دالبا  د  ن  لت شبلخ  إ   ذه ال يا   اماصا   يايات الت
أااشا ال,بات  انا  ا لةت أشا  نناا ام  ا.  ة   ية   لخةيي اياأات ياا يا الأ  ااي   الأ  اايات ال ا ة   

أااشا ال,ةبات  انا  ةا تبااة  اييةا يةييلا   لةيح الإلخةبااات انتب ةا لةت ة ي  إياأات ييايات  ال ا تنتي يا 
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بيةةةةةا انهةةةةةلا  اةةةةة   لخةةةةةيي  ليةةةةةات لةةةةة اا  ع,ةةةةةطا التةةةةة أشا  ةةةةة   يةةةةة  ارةةةةة اك الأ  ةةةةةااي   تةةةةةةت الةةةةة  أات الت أش
 الأ  ةاايات ا  لةة  ييايةةات    ةة اي الةبما ج الت أشبيةةا  تيااييةةا  ةة   تطةبةات ال مةة   الأ ةة اي الإيةة اتي يا 

 لهياأو ال ا ا لبااشا ال,بات  انا  ا.
   ةةا يةةب  ا لةةب أو  لةة   صةةياغا اة ةة ا (  ةة63د)  ةةاع      ةة   عةةيأ امةةيلي  شت ةة  دامةة  صةةب   

 ال ا     لاا    اي  نايبا ن ةئيليات  إ فياعيةات انتة أ   بمةا شتم,ة   ة  اة ة ا   طة  ال  لةا  ة   لة  
 إي اتي يا اة  ان تي  ق   ان      ب طيش  ان     ت نمج البما ج  تيل    تيا   ليشا ا.

( ا لةةب أو  ن تيةةيع  ةةبا ج التةة أشا  ننةةاا ام  ةةا اةةة  3تيايةة د)   ةةذه النتةةااج تت ةة   ةة   أاادابةة  الةةبن  
 انةييو لةمتة أ   لةيصةيا  انتة أت ن ةتيشات  تيةانييايات  ال ا ت مة  اةة  إتا ةا ال ةبث لةنمةي  امةبمو  الإ

 . ينيو ت م  لو  اليياع  انياع اليظي يا ان تيبةيا
اة ع قة أو اننومةا اةة   لة  عوةاع شةب    ة  عوةا  ( إ   ن76د),.Banner , G ينما شؤك  د اع  لخ   

الت أشبيةا  الحياا   اااةيا الت أشا   ا ع الأ ذ   يايات    رةحنها التنميةا الذاتيةا لااةباي شةييف إ  ا,ة  الةبما ج
 ا  ع,طا الت أشا. اي  نا  الأاباي للانخباا 

يةات  الة ا لت  ية  ال ةةا ة  ( إلي  ييةا  لخةيي ييا73د),.Quick T شت ة   ة   ةا يةب  دكي ةت    
ا التنوةةةيا كمةةة    لن ةةةاح  ةةةبا ج التةةة أشا  التنميةةةا الإياأشةةةا  اةةةان كةةةان انيظةةةمج غةةة  ا ةةة ا    ةت  ةةةا   اتيةةةا   ةةةالأياا 

 انطةيت قيييو اان انتيق      ت إعتالخيا  نفي نها.
 (9جدول )

 (111ث الدعم الوظيفي. )ن=المتوسطات الحسابية والتكرارات والنسب المئوية لعبارات المحور الثال

 ع م العبارة م
إلى حد  
 كبير

إلى حد 
 متوسط

إلى حد 
مجموع  بسيط

 الدرجات
النسبة 
 الترتيب المئوية

 ك ك ك
عوةةةةا ال مةةةةة  ت مةةةة  اةةةةةة   لةةةةة   6

 التيصيمج اليظي     يأو ا الا.
 3 62ا26 765 3 66 28 92ا0 66ا7

شُ ةةةةةمب  لي  ان,ةةةةةاأكا ال  الةةةةةا ا  7
 إ ةة اا الةةب ح ا عوةةةا انناق,ةةات 

 ال م 

 2 25ا25 725 68 26 93 22ا0 28ا7

ة ةا ة  تت  ي الةبما ج الت أشبيةا ل 8
تيالخةات   بااشا ال,بات  ايةا  لإ
 ك  كةيو  ال ا ة  اييا

0ا600 896 - - 662 00ا0 00ا8
0 

6 

ش,ةة  ني أايةةاا  اةةة  الت ةةبش   2
  ناق,ةةةةةةةةةةةةةةةا عيةةةةةةةةةةةةةةة  انيةةةةةةةةةةةةةةةاأات 

  الي أات ل ح ي ن    

 9 35ا33 867 9 75 38 28ا0 86ا7

 2 08ا50 866 6 78 33 62ا0 52ا7 يئةةةا ال مةةة  ت ةةةاا  اةةةة  تطبيةةة   9
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 ع م العبارة م
إلى حد  
 كبير

إلى حد 
 متوسط

إلى حد 
مجموع  بسيط

 الدرجات
النسبة 
 الترتيب المئوية

 ك ك ك
انفيت ةةةبا  ةةة   انيةةةاأات  ان ةةةاأي

 الت أشا
ش م  لي  أاياا   حياا  يةا    6

ي يةةةةةةةةةا   ةةةةةةةةةيأو  بعةةةةةةةةةا تخةةةةةةةةةة  اليظ
 .ال, يأ  ا يتيلاليا

 6 66ا36 802 8 26 28 68ا0 62ا7

 يُُب ةةةةةةة نح  أايةةةةةةةةاا  اةةةةةةةةة  تنميةةةةةةةةا 2
قةةةةةةةةة أا  اليظي يةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةلاا 

 البما ج الت أشبيا.

 8 80ا52 886 6 63 53 65ا0 89ا7

تةةةةةةيااب  يةةةةةةاا  الةةةةةة اا اننايةةةةةةا  3
أااشةةةةا إياأات لةبايةةةةاا ا يةةةةااب 

ال,بات  فيةيات انا  ا لت  ية  
 ال ا ة 

 7 66ا59 882 - 62 600 27ا0 26ا7

 
%   62ا26(  ن الن ةةةةةةبا انئيشةةةةةةا  يةةةةةت ا ات اينةةةةةةا الب ةةةةةة  تبا  ةةةةةة)  ةةةةةة  )5شتنهةةةةة   ةةةةةة  لخةةةةةة  ا )  

اينةةا الب ةة  بم ةةيأ الةةة اا إلخا ةةةات %( اةةحكىب  ةة  30  ةةةة) اةةة  ) الةة  %(    إن   ةةا ال بةةاأات00ا600

 اليظي   لخاات  ال تيا التالي :

لخةةات كةة  كةيةةا  ال ةةا ة  اييةةا.  لخةةاات ا تت ةة ي الةةبما ج الت أشبيةةا لة ةةا ة   بااشةةا ال,ةةبات  ايةةا    تيا

أااشةةا الةة اا اننايةةا لةبايةةاا ا يةةااب إياأات  %(  تةةيااب  يةةاا 00ا600انبتبةةا الأ      ةةة) اةةة  ع ةةبا )

%(  66ا59ا انبتبةةةا الىاعيةةةا    ةةةة) اةةةة  ع ةةةبا )ال,ةةةبات  فيةيةةةات انا  ةةةا لت  يةةة  ال ةةةا ة  اييةةةا.  لخةةةاات 

أا  اليظي يةةا  ة   ةلاا الةةبما ج الت أشبيةا.  لخةاات ا انبتبةةا الىالة     ةة) اةةة  اةةة  تنميةا قة  يُُب ة نح  أايةاا 

%(   يئةةا ال مةة  ت ةةاا  اةةة  تطبيةة  انيةةاأات  ان ةةاأي انفيت ةةبا  ةة  التةة أشا.  لخةةاات ا انبتبةةا 80ا52ع ةةبا )

يةةة أات %(  ش,ةةة  ني أايةةةاا  اةةةة  الت ةةةبش    ناق,ةةةا عيةةة  انيةةةاأات  ال08ا50البا  ةةةا    ةةةة) اةةةة  ع ةةةبا )

%(  ش ةم  لي أايةاا   ةحياا  يةا   35ا33ل ح ي ن    .  لخاات ا انبتبا اما  ا    ة) اةة  ع ةبا )

 %(.66ا36 لخاات ا انبتبا ال اييا    ة) اة  ع با ) . ا يتيلاليااليظي يا   يأو  بعا تخة  ال, يأ 

اةةة  ايةةتىاأو   ةةا  تحن  ةةا الإ اا الةةيظي   شةةب  دالبا ةة د  ن  لةةت شبلخةة  إ   ةةذه ال يا ةة  اماصةةا  الةة  

لةتة أشا  ننةاا ام  ةا.  ة   ية  تةيا   أااشا ال,بات  انا  ااياأات ياا يا الأ  ااي   الأ  اايات ال ا ة   
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ان بايةا(  ة   ةلاا تخطةي  الةبما ج الت أشبيةا  -الإعتالخيةا -الأياايةا -)انينيةا انلااا  ال ااا لتطيشب الفي اشات انناخ

 للا تيالخةات انفيتة ةا كةلا   ايةا   أااشا ال,بات  الفيةيةاتاياأات لخيا الأ  ااي   الأ  اايات ال ا ة   ال  يُتا

 الت أشبيةةا لوةةب ي كةة  كةيةةا  ةة  كةيةةات لخا  ةةا  ةةةيان  كةةذلت الأ  ةةااي   الأ  ةةاايات ال ةةا ة   ةةالإياأو ال ا ةةا

أااشةا ال,ةبات  انا  ةا  الييايات  ال ا ة   اياأات لبااشا ال,بات   انا  ا  انهلا ا  تيااب ا  اه ا  ا  ل  

نياكبةةا ا تيالخةةات طةةلات  طالبةةات انا  ةةا انتغةة و  ايةةا   اان ةةت ا  ةةي  ييةةا التةة أشا  ننةةاا ام  ةةا  التنميةةا انينيةةا 

 ن ت  نات ا ب التي ع ال ةم   التفينيليلخ .

 اإ   ن ياةا اننومةا لأع,ةطNoe, R., &Wilk, S., (76 ) شت    ة   ةا يةب  دعةيح  أ   شةةت إ   

لةة   انةةيظ      شتمىةة  ياةةا اننومةةا  ايو يألخةةا ال اا يةةاليظي يةةا  ا ةةا ايا ةة  ت مةة  اةةة  لشةةالتةة أشا  الت ةة شات ا

يةتي ات  تطبية  انيةاأات الت أشا     يئا امة  قةايأو اةة  ا    لخيا عوب ا ا تيا   يئا ت أشبيا يااما لأع,طا 

  حع,طا الت أشا. لت ا   شنها   ل  النوا  الإلخبااات اني بو للافيت با     ان اأي ان

( إ   ن البيئةا الت أشبيةا ان,ة  ا ت طة  انتة أت ال,ةة يأ 80د),.Torraco , Rكمةا  كة  دتيأاكةي  ح 

 البلةا الةةيظي    الية أو اةةة  قمةة  ان ةئيليا   اليةة أو اةةة  الإ ةال ايةة  تةياب ال ةةبث لةنمةةي الةيظي    ت مةة  اةةة  

 يي ا اليظي يا.لخا الذات  الب      ال اا     نا

( يأايةةةا  اةةةة  ا انيةةةال انبكةةةة ح 65(  د ن ةةةيأ ايمةةةة د)7د)   ينمةةةا شت ةةة  كةةةةلا   ةةة  د نةةةة  يةةةي    ةةةةط 

ا ي    ان شبش  ا   تي  الإياأو ال ةيةا  الييةط   التة أشا  ااتبةاأه  ا تماع ( إ   ن ق يأ 60لةتنويا  الإياأود)

انفي  ات اناليا ال  أص  لةت أشا  الإيةباا انة  ق ةيأ انةياأي اناليةا لةمنومةا إ  البة ا كماليات إياأشا  لآلا 

الإش ةاي  يةتفي اع   ةا انة شبش  ا ةاه مخ  ةات   ةب   انهةلا  اة    ح ا يتيطاا  ة  مخ  ةات التة أشا قبة  

 ة  اةااا ا  يالعةا  لةت أشا كمفيااحو ن  شيي ن  ا ةتو )تة أشا لة ةيا ا(    لةةتفية   ة   يظةمج  ,ةاغا   

 ا  تيالخةات الت أشبيةا   اة ع تفيةبشس لخية  كةاي لت  شة    أشا  ي ن  ن شفيين اق ي  ةي ية  ا  تيالخةات الت

الت أشبيا مما شؤيح لإش اي  تة أت لة  أو   يُتالخيةا   ب ةان  ة  ش ةت ييا  نيةا دىة    ةا   يقةات الة اا الةيظي   

 ا  ح  نوما.

(  ة   ةا يةب  ا  ن  نةاك الاقةا 75د ).Salas , E., L., & Bowers شت ة  ديةالس إح    ةيشب   

 ع,ةةةطا التةة أشا   ةةة    ةةةا ان يقةةةات الةةة  ت  لةةةيا   يةةةا ياةةةا اأتبةةاا  ةةة  يألخةةةا ياا يةةةا انيظ ةةةين للارةةة اك ا 

 اننوما  ياا ان شبش   ح     تيااب  يئا ام  يااما.
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 ع م العبارة م
إلى حد 
 كبير

إلى حد 
 متوسط

إلى حد 
مجموع  بسيط

 الدرجات
النسبة 
 الترتيب المئوية

 ك ك ك
6 
  - 

 قي     اي  ظي يا   ينيا  تمىةا ا :
 تطيشب  يني.

 2 08ا50 866 6 78 33 87ا0 33ا7

 2 57086 872 8 76 58 75ا0 56ا7 اااةيا الأياا. -ت
 3 08ا33 805 9 87 30 28ا0 996ا7 يباا الإ ال. -ي
7 
 - 

 : لشايو ق أ  اة 
  ة  قنيات لةتياص   الت ا أ    انمي 

 5 29ا39 806 69 70 37 83ا0 39ا7

  فيبأ2 86ا57 872 2 66 56 27ا0 22ا7 التفييمج    ظب ي ال م .  -ت
8 
 
 - 

ت ةةةاا  ا الح ةةةيا اةةةة   ةةةياا   اليةةةا   ي يةةةا 
  تمىةا ا : 

 تبقيات.

 8 32ا52 888 - 63 55 22ا0 52ا6

 6 60ا50 863 9 78 35 39ا0 732ا7  فيااآت. -ت
 6 00ا600 896 - - 662 00ا0 00ا8  طا ات رفيب  تي شب -ي
 7 66ا59 882 7 68 607 25ا0 52ا6 ت اا  ا لشايو ألاا  اليظي  . 2
 60 23ا36 736 8 95 99 63ا0 26ا6  ي  ظي   ت,في  ل ح  ي  إ ا  9
الطب  انفيتة ا لةتطةيشب  اكت,اي ت اا  اة  6

 .اليظي   انيني ن تيبة 
 66 98ا69 780 83 29 82 95ا0 27ا7

 
%   98ا69(  ن الن ةةةةةبا انئيشةةةةةا  يةةةةةت ا ات اينةةةةةا الب ةةةةة  تبا  ةةةةة)  ةةةةة  )60شتنهةةةةة   ةةةةة  لخةةةةة  ا ) 
اينةا الب ة  بم ةيأ عتةااج الةبما ج إلخا ةات % اةحكىب  ة  30  ةة) اةة  ) الة  (    ان   ا ال بةاأات00ا600

 الت أشبيا. لخاات  ال تيا التالي :
ا الح ةةيا اةةة   ةةياا   اليةةا   ي يةةا  تمىةةةا ا  طا ةةات رةةفيب  تيةة شب.  لخةةاات ا انبتبةةا الأ   ت ةةاا   -

لخةةةةةاات ا انبتبةةةةةا الىاعيةةةةةا   %(  ت ةةةةةاا  ا لشةةةةةايو ألةةةةةاا  الةةةةةيظي  . 00ا600   ةةةةةة) اةةةةةة  ع ةةةةةبا )

   اليةةةا   ي يةةةا  تمىةةةةا ا تبقيةةةات. %(  ت ةةةاا  ا الح ةةةيا اةةةة   ةةةياا66ا59   ةةةة) اةةةة  ع ةةةبا )

مىةةةةا ا %(  قيةةة    ةةة اي  ظي يةةةا   ينيةةةا  ت32ا52 انبتبةةةا الىالىةةةا    ةةةة) اةةةة  ع ةةةبا ) لخةةةاات ا

%(  لشايو قة أ  اةة  التفييةمج  ة  86ا57اااةيا الأياا.  لخاات ا انبتبا البا  ا    ة) اة  ع با )

%(  ت ةةاا  ا الح ةةيا 86ا57ظةةب ي ال مةة .  لخةةاات ا انبتبةةا البا  ةةا  فيةةبأ    ةةة) اةةة  ع ةةبا )
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 ةةةةةةياا   اليةةةةةةا   ي يةةةةةةا  تمىةةةةةةةا ا  فيااةةةةةةآت.  لخةةةةةةاات ا انبتبةةةةةةا ال اييةةةةةةا    ةةةةةةة) اةةةةةةة  ع ةةةةةةبا اةةةةةةة  

%(  قي     اي  ظي يا   ينيةا  تمىةةا ا تطةيشب  يةني.  لخةاات ا انبتبةا ال ةا  ا    ةة) 60ا50)

ا  نةا%(  قي     اي  ظي يا   ينيا  تمىةا ا يباا الإ ال.  لخةاات ا انبتبةا الى08ا50اة  ع با )

%(  لشايو ق أ  اة   ة  قنيات لةتياص   الت ا أ    انمية .  لخةاات 08ا33   ة) اة  ع با )

 ةةي  ظي ةة .  لخةةاات ا  إ ةةا  %(  ت,ةةفي  لةة ح  يةة 29ا39ا انبتبةةا التايةة ا    ةةة) اةةة  ع ةةبا )

 %(.23ا36انبتبا ال اربو    ة) اة  ع با )

 

  ةةا  ةةا الإانبلخةيو  تحن   اماصةةا  نتةااج الةةبما ج الت أشبيةةا شةب  دالبا ةة د  ن  لةت شبلخةة  إ   ةةذه ال يا ة  

. أااشةةا ال,ةةبات  انا  ةةا لةتةة أشا  ننةةاا ام  ةةااياأات اةةة  ايةةتىاأو ياا يةةا الأ  ةةااي   الأ  ةةاايات ال ةةا ة   ةة

 أااشةااياأات   لت شت ي   ة   ةلاا تةيااب   ةتي   لااةا  ة  الةيا  لة   الأ  ةااي   الأ  ةاايات ال ةا ة   ة

 ةةا  ةةبما ج التةة أشا  ننةةاا ام  ةةا يةةياا اةةة    ةةتي  ال مةة   ةة  الت ةةا  ا  ةة   ا يةةال,ةةبات  انا  ةةا  ال يااةة  الإ

اةة   ةة  قنةيات لةتياصة   الت ةا أ  ة   ي  اااةيا الأياا  التطيشب انيني  يباا الإ ةال انهةلا  اة  لشةايو الية أو 

 ةةةي  ظي ةةة .  إ ةةةا  %(  ت,ةةةفي  لةةة ح  يةةة 29ا39ت ا انبتبةةةا التايةةة ا    ةةةة) اةةةة  ع ةةةبا )اانميةةة .  لخةةةا

 %(.23ا36 لخاات ا انبتبا ال اربو    ة) اة  ع با )

  ةةا  شةةب  البا ةة   ن  لةةت شبلخةة  إ   ةةذه ال يا ةة  اماصةةا  نتةةااج الةةبما ج الت أشبيةةا انبلخةةيو  تحن  ةةا الإ

ا ا  انا  ةةةا لةتةةة أشا  ننةةةاا ام  ةةةا. أااشةةةا ال,ةةةباياأات اةةةة  ايةةةتىاأو ياا يةةةا الأ  ةةةااي   الأ  ةةةاايات ال ةةةا ة   ةةة

أااشةا اياأات   لت شت ي   ة   ةلاا تةيااب   ةتي   لااةا  ة  الةيا  لة   الأ  ةااي   الأ  ةاايات ال ةا ة   ة

 ةةا  ةةبما ج التةة أشا  ننةةاا ام  ةةا يةةياا اةةة    ةةتي  ال مةة   ةة  الت ةةا  ا  ةة   ا يةةال,ةةبات  انا  ةةا  ال يااةة  الإ

ب انيني  يباا الإ ةال انهةلا  اة  لشةايو الية أو اةة   ةة  قنةيات لةتياصة   الت ةا أ  ة  الأياا  التطيش  ي  اااةيا

اةةة   ةةياا   اليةةا   ي يةةا  تمىةةةا ا  طا ةةات رةةفيب  انميةة   اةةة    ةةتي  ان ةةتي  ال,في ةة   ةة   يةة  الح ةةيا

  تي شب  انفيااآت  ال قيات.

بيشةةا  ةة  تيق ةةات ان,ةةاأك  ا ( ا  لخةةيي الاقةةا ط78د ) ,.Dunn, S شت ةة   ةة   ةةا يةةب  ديشةةن  إ   

 يةاأات لخ شة و  كمةا  ن اكت ات اياا  قيما    الت أشا     يألخا ياا يتيا لةت ةا   اكت ات البما ج الت أشبيا  

ال اا يةةا  ةة   ةةلاا التيق ةةات تةةؤنب  بارةةبو ا  ةة    ,ةةاأكا انةةيظ   ا امةيةةا التطةةيشب  اةةانيظ ين الةةذش  شتيق ةةين 
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ج الت أشبيةا تة  ي ا  انيةاأات  ان ةاأي الة  تةؤيح إلي مخبلخةات  ات قيمةا شفييعةيا  كىةب ياا يةا  ن ان,اأكا ا البما 

 أتياا اليظي   قا.ا لةم,اأكا ا  ا  بش     لت لة  يا اة  اياا   ةمييا    امةيا ان,اأكا ت اا  اة  

ال اا يةةا  ةةي  ت تمةة  اةةة  تنميةةا ج التةة أشا انيةةني ( اةةة   ن اااةيةةا  ةةبا72د )Piers , Eكمةةا شؤكةة  د ةة   إح 

الت أشا انيني لا  اا  انت أت كما  ن تيا  التغذشا البالخ ا يُ   الأ  ةاا  انتة أت اةة  ا يةتمباأ   ياصةةا 

 ال     التي ع  ي الأ  اي  ييو  نا .

 

 :  الاستنتاجات
 ةةة    كةةةذلت الت ةيةةة  الب ةةة   ا إطةةةاأ انةةةنيج ال ةمةةة  ان ةةةتفي ع   ا عطةةةا  اينةةةا الب ا لةةةيا  ةةة ي 

ياا يةةةا  الإ  ةةةاا    اةةةب  عتةةةااج الب ةةة    ناق,ةةةتيا  دفيةةة  البا ةةة   ةةة  التيصةةة  إلي   ةةةا ال يا ةةة  انةةةؤنبو اةةةة 

 تبتب  بما شة  : ال    ااي   الأ  اايات ال ا ة   بااشا ال,بات ةا  ا  ةيان الت أشا  نناا ام  ا الأ

 يب:أولًا : الطموحات الوظيفية والدافعية للتدر 
 دىة)   ا ال يا   انبتبطا  الطمي ات اليظي يا  انؤنبو اة  ال اا يا لةت أشا ايما شة  :  

.  لخةةاات ا انبتبةةا الأ      ةةة) اةةة  ع ةةبا  ن تةةةو طمي ةةا  ا ال قةة  الةةيظي    لشةةايو الحةةياا  انةةالي -

 %(.93ا56)

ا انبتبةةا الىاعيةةةا    ةةة) اةةة  ع ةةةبا  ن ت ةةاا  اةةة  تطةةيشب  تنميةةةا قةة أا    يةةاأ  اليظي يةةةا.  لخةةاات  -

 %(.29ا58)

 ن ت اا  اة  تطيشب ان اأي انبتبطا ل ح  طبي ا ال م .  لخةاات ا انبتبةا الىالىةا    ةة) اةة  ع ةبا  -

 %(.66ا58)

 ن ت ش     أغب  ا  ياا  يا   اليظي يةا  في ةااو  اااةيةا.  لخةاات ا انب ةا البا  ةا    ةة) اةة  ع ةبا  -

 %(.86ا57)

ا  ةةة  انتغةةة ات انتلا يةةةا ا  ةةةاا ال مةةة .  لخةةةاات ا انبتبةةةا اما  ةةةا    ةةةة) إ ا يةةة تت ااةةة    ةةةيأو ن  -

 %(.22ا35اة  ع با )

 ن تخةةةةةة  رةةةةة يأ لةةةةة ح  ةةةةةحيي    فيةةةةةاع  اليظي يةةةةةا.  لخةةةةةاات ا انبتبةةةةةا ال اييةةةةةا    ةةةةةة) اةةةةةة  ع ةةةةةبا  -

 %(.29ا32)
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  انياً: سياسات التدريب:
 ايات الت أشا  انؤنبو اة  ال اا يا لةت أشا ايما شة :دىة)   ا ال يا   انبتبطا   ي

 ةةالبما ج  الأع,ةةطا الت أشبيةةا.  لخةةاات ا انبتبةةا الأ      ةةة) اةةة  ع  ةةبا  لت ةةا  يةةييلا إلخةةبااات ا  -

 (%28ا55)

اليظي يةةةةةةا.  لخةةةةةةاات ا انبتبةةةةةةا الىالىةةةةةةا    ةةةةةةة) اةةةةةةة  ع ةةةةةةبا ا تيالخةةةةةةا  المحتةةةةةةي  التةةةةةة أشو شتيااةةةةةة   ةةةةةة   -

 %(95ا57)

ا ان,ةةةاأكا   ااةيةةةا ا  لةةة  ييايةةةات    ةةة اي الةةةبما ج الت أشبيةةةا.  لخةةةاات ا انبتبةةةا الىالىةةةا  فيةةةبأ  ن شةةةت -

 %(95ا57   ة) اة  ع با )

 ن تفيةين ييايةات    ة اي التة أشا  تياايةا  ة   تطةبةات ال مة .  لخةاات ا انبتبةا اما  ةا    ةةة)  -

 %(22ا35اة  ع با )

لأ  اي الإي اتي يا لهياأو ال ا ةا لبااشةا ال,ةبات.  لخةاات ا  ن تفيين الأ  اي الت أشبيا  تياايا    ا -

 %(35ا33انبتبا ال اييا    ة) اة  ع با )

  الثاً: الدعم الوظيفي:

 دىة)   ا ال يا   انبتبطا  ال اا اليظي    انؤنبو اة  ال اا يا لةت أشا ايما شة : 

ايا    تيالخات ك  كةيا  ال ةا ة  اييةا.  لخةاات ا  ن تت  ي البما ج الت أشبيا لة ا ة   بااشا ال,بات    -

 (.%00ا600انبتبا الأ      ة) اة  ع با )

أااشا ال,بات  فيةيات انا  ةا لت  ية  ال ةا ة  إياأات ال اا اننايا لةباياا ا يااب  ن تتيااب  ياا   -

 %(.66ا59اييا.  لخاات ا انبتبا الىاعيا    ة) اة  ع با )

يةةةاا  اةةةة  تنميةةةا قةةة أا  اليظي يةةةا  ةةة   ةةةلاا الةةةبما ج الت أشبيةةةا.  لخةةةاات ا انبتبةةةا الىالىةةةا  ن يُُب ةةة نح أا  -

 %(.80ا52   ة) اة  ع با )

 يئةةةةا ال مةةةة  ت ةةةةاا  اةةةةة  تطبيةةةة  انيةةةةاأات  ان ةةةةاأي انفيت ةةةةبا  ةةةة  التةةةة أشا.  لخةةةةاات ا انبتبةةةةا البا  ةةةةا  -

 %(.08ا50   ة) اة  ع با )
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ا عيةة  انيةةاأات  اليةة أات لةة ح ي ن   ةة .  لخةةاات ا انبتبةةا ش,ةة  ني أايةةاا  اةةة  الت ةةبش    ناق,ةة -

 (.%35ا33اما  ا    ة) اة  ع با )

.  لخةةةاات ا انبتبةةةا  ا يةةةتيلاليالي  أايةةةاا   ةةةحياا  يةةةا   اليظي يةةةا   ةةةيأو  بعةةةا تخةةةة  ال,ةةة يأ ش ةةةم   -

 %(.66ا36ال اييا    ة) اة  ع با )

 رابعاً: نتا ج البرامج التدريبية:

 ل يا   انبتبطا  نتااج البما ج الت أشبيا  انؤنبو اة  ال اا يا لةت أشا ايما شة :دىة)   ا ا 

الح ةةيا اةةة   ةةياا   اليةةا   ي يةةا  تمىةةةا ا  طا ةةات رةةفيب  تيةة شب.  لخةةاات ا انبتبةةا الأ      ةةة)  -

 %(.00ا600اة  ع با )

 %(.66ا59  ع با ) ن ت اا  ا لشايو ألاا  اليظي  .  لخاات ا انبتبا الىاعيا    ة) اة -

ا    ةةةةة) اةةةةة  ع ةةةةبا الح ةةةةيا اةةةةة   ةةةةياا   اليةةةةا   ي يةةةةا  تمىةةةةةا ا تبقيةةةةات.  لخةةةةاات ا انبتبةةةةا الىالىةةةة -

 %(.32ا52)

ا.  لخةةةاات ا انبتبةةةا البا  ةةةا    ةةةة) اةةةة  ع ةةةبا قيةةة    ةةة اي  ظي يةةةا   ينيةةةا  تمىةةةةا ا اااةيةةةا الأيا -

 %(.86ا57)

 لخةةاات ا انبتبةةا البا  ةةا  فيةةبأ    ةةة) اةةة  ع ةةبا . ت شةة   ةة  اليةة أو اةةة  التفييةةمج  ةة  ظةةب ي ال مةة  -

 %(.86ا57)

ت ةةاا  ا الح ةةيا اةةة   ةةياا   اليةةا   ي يةةا  تمىةةةا ا  فيااةةآت.  لخةةاات ا انبتبةةا ال اييةةا    ةةة)  -

 .(%60ا50اة  ع با )

قيةةة    ةةة اي  ظي يةةةا   ينيةةةا  تمىةةةةا ا تطةةةيشب  يةةةني.  لخةةةاات ا انبتبةةةا ال ةةةا  ا    ةةةة) اةةةة  ع ةةةبا  -

 (.%08ا50)

قيةةة    ةةة اي  ظي يةةةا   ينيةةةا  تمىةةةةا ا يةةةباا الإ ةةةال.  لخةةةاات ا انبتبةةةا الىا نةةةا    ةةةة) اةةةة  ع ةةةبا  -

 %(.08ا33)
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ت ش     الي أو اة   ة  قنيات لةتياص   الت ا أ    انمية .  لخةاات ا انبتبةا التاية ا    ةة) اةة   -

 %(29ا39ع با )

 %(.23ا36ال اربو    ة) اة  ع با )  ي  ظي  .  لخاات ا انبتبا إ ا  ت,في  ل ح  ي  -

 

 التوصيات:

 في ضوء ما تم استنتاجه يوصي الباحث بما يلي : 
بني ال يايات  الإلخبااات ال  ت م  ليس اة  ت, ي  الأ  ااي   الأ  اايات ال ةا ة  ت ال م  اة  -

  ةا   ة  ال مة  اةة  ت الت أشبيا ا بااشا ال,بات ةا  ا  ةيان اة  ان,اأكا ال  الا ا  ل  ال يايا
  الخيا   ةةةةةيأو ا ةيةةةةةا ا التفيطةةةةةي  لاع,ةةةةةطا الت أشبيةةةةةا بحيةةةةة  ت فيةةةةةس الةةةةةبما ج الت أشبيةةةةةا تطة ةةةةةا ا اعةةةةة

  طمي ا ا اليظي يا.

 نييةةةا  بمةةة   لةةةب أو ال مةةة  اةةةة   لةةة  ييايةةةات  عوةةةا الت  يةةة  يةةةياا انايشةةةا    ان نيشةةةا تةةةبتب  اأتباطةةةا   -
ات ال ةةا ة   بااشةةا ال,ةةبات ةا  ةةا  ةةةيان  ةةالبما ج  الأع,ةةطا ا لا  ةةااي   الأ  ةةااي ا يةةان,ةةاأكا الإ

الت أشبيةا   ال مةة  اةةة  إقا ةا الاقةةات تبايليةةا  ة  تيق ةةا ا ال,في ةةيا  التيق ةات التنويميةةا ا انا  ةةا ممةةا 
  الأع,طا الت أشبيا. لت ا  ش اا  اة  لشايو ياا يتيا للا

رة اك  ةالبما ج انيةاأات  ان ةاأي ان شة و  ة  ا تطبية  ان,ة  ا اةة   ال مة   تةيا   يئةا تماع لب أو ا  -
 الأع,ةةةطا الت أشبيةةةا  ةةةتى يمفيةةة  قييةةة  ال ااةةة   ةةة  التةةة أشا   ش ةةةب     اااةةة و اةةةة    ةةةتي  الأ  ةةةاا  

  الأ  اايا    انا  ا.

ال,ة يأ انا  ا  ال م  اة  ع,ب الىيااا الت أشبيا  ة  ال ةا ة  اييةا  يلخةو اةاع مةة   تنميةا ا تماع لب أو  -
  البغبا ا تطيشب ق أا ا  تنميتيا    نها ال بي  الي ي  لةتغةا اة  ق شا ا اليظي يا.

 البغبةةات لا  ةةااي   الأ  ةةاايات  ا  تيالخةةات لةةب أو إلخةةباا ال أايةةات  الأبحةةاا الةة  تتنةةا ا أصةة   -
لةة   ةة  رةةحنها لشةةايو ات ةا  ةةا  ةةةيان بمةةا ش ةةاا  ا  لةة  ال يايةةات  الإلخةةبااات اال ةةا ة   بااشةةا ال,ةةب

الأياليا التفينيليلخيا ا ت ميا البما ج الت أشبيةا  طةب  ابلةيا ا اتباأ ياا يتيا لةت أشا    الأ ذ ا 
 لت ب   كىب ان ب لخذت ش اا  اة  لشايو ياا يتيا لةت أشا.

 
 

 قائمة المراجع
 أولًا: المراجع باللغة العربية
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  شا ال بيةةةا  ييايةةةات  ةةةة  اةةةبث امةةة  لخ شةةة وتنميةةةا انةةةياأي الب,ةةةب  ةيةةة  قيشةةة أ : إ ةةةبا يا  .6
 ع.7006اليا بو  ياأ ان اأي  

: إياأو انةةياأي الب,ةةبشا  نوةةيأ اليةةبن الحةةايح  ال ,ةةب ن  اليةةا بو  لخا  ةةا    نةة  يةةي    ةةط .7
 ع.7000 نيا  

لاا الة ش  امة  انبية : الإياأو الإية اتي يا لةمةياأي الب,ةبشا  الإيةفين أشا ال اأ انا  يةا   .8
 ع.7008

     ن  الط انح: الت أشا )  يي و  ا اليتو:  ناا البما ج الت أشبيا  تيييميا(  امان  ياأ  .2
 ع.7007ال,ب   لةن,ب  التيلش   

أ اةة) ال ةةي  ابةة  ال تةةاح: يةةيفييليلخيا التةة أشا  تنميةةا انةةياأي الب,ةةبشا  اليةةا بو  ياأ ال فيةةب  .9
 ع7006ال ب   

إياأو انةياأي الب,ةبشا  لخا  ةا قنةاو ال ةيشس  يي  ام  لخاي  اةي   ة شب الحة اي:  يايةيات  .6
 ع.7006

ابةةة  الحفيةةةيا  ييةةة   بةةةاأك: التةةة أشا  ننةةةاا ام  ةةةا  امةةةان  اةةةا  الفيتةةةا الحةةة ش  لةن,ةةةب  .2
 ع.7006 التيلش   

ابةةة  الةةةبن  امةةة  تيايةةة : الأصةةةيا  انبةةةايف ال ةميةةةا   ييةةةياا التةةة أشا  التنميةةةا الب,ةةةبشا   .3
 ع.6552اأو  اليا بو   بك  امبمات انينيا لهي

نةايأ: ال يا ة  انةؤنبو ا عان ابة  الةبن  ال ةة    نة  ابة  او ال يلة     ةان اةة  ابة  ا .5
كةيةا   ااة  ال اا يا لةت أشا )يأايا  ي اعيا   ي  ال م     لا الفييشة)(  إعتةاي اةمة   ةة

 ع.7002( لخا  ا الإيفين أشا  22(  ااة )7الت اأو لةب يا ال ةميا  ال  ي )

 ع.6557ةم : إياأو انياأي الب,بشا  اليا بو   فيتبا غبشا  ال  اة  .60

  اليا بو  ياأ النينها ال ب يا  2اة  اب  ااي  اب ه: الأصيا ال ةميا لةتنويا  الإياأو  ا .66
 ع.7009

امةاي الة ش    ةة    ن ة  امةةيي يةةيمان  امةة  اةة  النةة أح:   ةا يا  يايةةيا ا إياأو  .67
 ع.6556 ا ةا  اليا بو   طب ا عيأ الإيمان  انياأي الب,بشا  تخطي  اليي  ال

كمةةةاا الةةة ش  ابةةة  الةةةبن  يأ شةةةا:    ةةةاا  البشالةةةا لة ميةةة دااةس الأاةةةة  لة,ةةةبات  .68
 ع.6559 البشالا قطاا إا اي اليايو  ية ةا اننا ج النمطيا  اليا بو  

 ع.7002ام  إ ااي   لاا: إياأو انياأي الب,بشا  الإيفين أشا ياأ انا  ا ان ش و   .62
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امةةة  الحمةةةان   يةةةي  انينةةة  : يأايةةةا قةيةيةةةا لةةةبما ج التةةة أشا  ننةةةاا ام  ةةةا ا  ةةةاا  .69
ال,ةةبات  البشالةةا  انةةؤدب الةة  لي دال  يةةا الب عيةةا  البشالةةا  ةة  النوبشةةا  التطبيةة  دكةيةةا ال  يةةا 

 ع.6555البشاليا لةبن   إعتاي اةم   لخا  ا  ةيان  

ا ط : يأايا لب ا انتغ ات انبتبطا  بما ج الت أشا  نناا ام  الحمان   اب  اليايأ الب .66
,ةةةبات  انمةفيةةةا ال ب يةةةا اةةة اي اليةةةايو  الباايةةةا ال ا ةةةا لبااشةةةا الإام  ةةةا اني  ةةةا  ةةة    يةةة  

ة  الحايح ا,ب  كةيا ال  يا البشالةيا  لخا  ةا عتاي اةم    ةا اةيع البشالا  ااال  ييشا إ
 ع.6555اننيا  

 ننةاا ام  ةا  واة اي اليةايإش  ال ةي : يأايةا لةب ا ال يا ة  انبتبطةا  ةبما ج ام  ية   الة  .62
 الأكاييميةةةا ا  ليمبيةةةا ان ةةةبشا لإاةةة اي اليةةةايو البشالةةةي   إعتةةةاي اةمةةة    ةةةةا بحةةةيا ال  يةةةا 

 .ع7000ال,ا ةا  ااة  الىانح  كةيا ال  يا البشاليا  نات  لخا  ا ال قالش   

 ا عيأ اميلي:  با ج ال ي   الت أشا  نناا ام  ا لة ا ة ام  صب     اع         .63
ال  يةةا البشالةةيا  الةة  ش   الإياأو البشالةةيا  الإاةةلاع البشالةة   البشالةةا لة ميةة   اليةةا بو  ياأ 

 ع.7006ال فيب ال ب   

 ع.6555اليا بو  ياأ النينها ال ب يا   8 ن يأ ايم : إياأو اليي  الب,بشا  ا .65

: يأايةةةا قةيةيةةةا لةةةبما ج التةةة أشا  ننةةةاا ام  ةةةا لة ةةةا ة  بم ةةةاا الةةة  ش   ليةةة   نةةة  يةةةا   .70
بم شبشات ال,بات  البشالا   أيالا يكتيأاه غ   ن,يأو  كةيا ال  يةا البشالةيا لةبنة   لخا  ةا 

 ع.7002 ةيان  
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 ملخص البحث
 تحليلية للعوامل المؤثرةدراسة 

 على دافعية التدريب أثناء الخدمة
()أ.م.د وليد أحمد سامي 

 المقددمة
انينيةةةا لةةةهياأح  ةةة    ةةة  انطالةةةا انة ةةةا ا ااةةةاا البشالةةة   ,ةةةفي  اةةةاع   ا  ةةةاا إاةةة اي إن التنميةةةا  

 ت أشا الإياأح البشال  قب    ننةاا ام  ةا اةة   لخةو ام ةيث   ية  ت ة   ي ا ال ةا  إلي قيييةو تة أ يا   ة  
 نهاشا ان تيب  انيني.  تى  ب ةا الإا اي الأكاييم    ,في    تمب

نةةةاا ام  ةةةا يمىةةة    ةةةب ال ا شةةةا ا ت ةةة ش   ت,ةةةفيي  ال ةةةةيك الإع ةةةانح  ةةةي الياةةةاا  الت ةةة شات  التةةة أشا  ن 
 التناا ةةةةةةةةةةةيا ممةةةةةةةةةةةا ش ةةةةةةةةةةةيي  ال ااةةةةةةةةةةة و اةةةةةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةةةةبي  اننومةةةةةةةةةةةا   التةةةةةةةةةةةالي اةةةةةةةةةةةة  ااتمةةةةةةةةةةة   ايةةةةةةةةةةةي ع,ةةةةةةةةةةةاا شيةةةةةةةةةةة ي 

 إلي ق   الأياا الحالي  ان تيبة  لة ا ة  ا  طبش  لشايو ق أ ا اة  الإ ال.
 مشكلة البحث

دىةةةة   ,ةةةةفيةا الب ةةةة  ا الت ةةةةبي اةةةةة  ال يا ةةةة  انةةةةؤنب اةةةةة  ي ااةةةة  التةةةة أشا  ننةةةةاا ام  ةةةةا لا  ةةةةااي   
التفيطةي  لأع,ةطا الةبما ج الت أشبيةا  ايةا   شت ةل شةا ال,ةبات ةا  ةا  ةةيان    لةت  ةتى الأ  اايات ال ا ة   باا

 شب  تنميا ك اشتيا الإياأشا.الأ  ااي   الأ  اايات لتطي ا  ال  ت تى  ياا يا  ا يلة يا   الإ
 هدف البحث

اةةةةة  ياا يةةةةا التةةةة أشا  عُةةةةاا ام  ةةةةا لا  ةةةةااي   شيةةةة ي  ةةةةذا الب ةةةة  إلي الت ةةةةبي اةةةةة  ال يا ةةةة  انةةةةؤنبو 
 الت بي اة :  الأ  اايات ال ا ة   بااشا ال,بات ةا  ا  ةيان     لاا

  البما ج الت أشبيا. لت ا   ااي   انؤنبو ا ياا يتيا للاالطمي ات اليظي يا لا  -

 ييايات الت أشا. -

 ال اا اليظي  . -

 عتااج البما ج الت أشبيا. -

 إجراءات البحث
 منهج البحث

 لت يي    ي الب    طبي ا إلخباااتو. نلاا توالبا   اننيج اليص   ايتفي ع  
 

                                           
()   لخا  ا  ةيان. –كةيا ال  يا البشاليا لةبن    – يتا    اا   ي ا ال  شج البشال 
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 مجتمع البحث
بااشةا ال,ةبات ةا  ةا  ةةيان   دى   تمة  الب ة  ا الأ  ةااي   الأ  ةاايات ال ةا ة   ةالإياأو ال ا ةا ل 
 أااشا ال,بات ةمي  الفيةيات التا  ا نا  ا  ةيان.إياأات كذلت 

 عينة البحث
(  ةة  الأ  ةةااي   الأ  ةةاايات ال ةةا ة   بااشةةا ال,ةةبات ةا  ةةا  ةةةيان    662 ةغةة) اينةةا الب ةة  ) 

ا ة   ةةةالإياأو ال ا ةةا لبااشةةا ال,ةةةبات (  ةة  الأ  ةةةااي   الأ  ةةاايات ال ةة72ا تياأ ةةا  الطبشيةةا ال ,ةةةياايا  ياقةة  )
ل ةةةا ة   بااشةةةا ال,ةةةبات ةميةةة  الفيةيةةةات التا  ةةةا نا  ةةةا  ةةةةيان (  ةةة  الأ  ةةةااي   الأ  ةةةاايات ا50 انا  ةةةا  )

 كةيا(.  70)
 الاستنتاجات:

ت   ا ال يا   انؤنبو اة  ياا يةا التة أشا  ننةاا ام  ةا لا  ةااي   الأ  ةاايات ال ةا ة   بااشةا ال,ةبا 
 ةا  ا  ةيان  ال  تبتب  بما شة :

 أولًا : الطموحات الوظيفية والدافعية للتدريب:
 دىة)   ا ال يا   انبتبطا  الطمي ات اليظي يا  انؤنبو اة  ال اا يا لةت أشا ايما شة : 
 الحياا  انالي.   اليظي    لشايو ن تةو طمي ا  ا ال ق -

    ياأا  اليظي يا. ن ت اا  اة  تطيشب  تنميا ق أا  -

  انياً: سياسات التدريب:
 دىة)   ا ال يا   انبتبطا   يايات الت أشا  انؤنبو اة  ال اا يا لةت أشا ايما شة  : 
  البما ج  الأع,طا الت أشبيا. لت ا  يييلا إلخبااات ا  -

 انناخ التنويم  ش اا ييايات   ع,طا الت أشا. -

  الثاً: الدعم الوظيفي:
   ا ال يا   انبتبطا  ال اا اليظي    انؤنبو اة  ال اا يا لةت أشا ايما شة : دىة) 
  ن تت  ي البما ج الت أشبيا لة ا ة   بااشا ال,بات  ايا    تيالخات ك  كةيا  ال ا ة  اييا. -

ل ةا ة  أااشا ال,بات  فيةيات انا  ةا لت  ية  اإياأات ال اا اننايا لةباياا ا يااب   ن تتيااب  ياا  -
 اييا.

 رابعاً: نتا ج البرامج التدريبية:
 دىة)   ا ال يا   انبتبطا  نتااج البما ج الت أشبيا  انؤنبو اة  ال اا يا لةت أشا ايما شة : 
 الح يا اة   ياا   اليا   ي يا  تمىةا ا  طا ات رفيب  تي شب. -

  ن ت اا  ا لشايو ألاا  اليظي   -
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 : التوصيات
 استنتاجه يوصي الباحث بما يلي : في ضوء ما تم 
ال م  اة   ني ال يايات  الإلخبااات ال  ت م  ليس اةة  ت,ة ي  الأ  ةااي   الأ  ةاايات ال ةا ة   -

 بااشا ال,بات ةا  ا  ةيان اة  ان,اأكا ال  الا ا  ل  ال يايات الت أشبيا ا  ةا   ة  ال مة  اةة  
لت أشبيةةةةةا بحيةةةةة  ت فيةةةةةس الةةةةةبما ج الت أشبيةةةةةا تطة ةةةةةا ا اعةةةةة  الخيا   ةةةةةيأو ا ةيةةةةةا ا التفيطةةةةةي  لاع,ةةةةةطا ا

  طمي ا ا اليظي يا.

 تةيا   يئةا ال مة  ان,ة  ا اةة  تطبية  انيةاأات  ان ةاأي ان شة و  ة  ا رة اك  ةالبما ج  تماع لب أو ا  -
 الأع,ةةةطا الت أشبيةةةا  ةةةتى يمفيةةة  قييةةة  ال ااةةة   ةةة  التةةة أشا   ش ةةةب     اااةةة و اةةةة    ةةةتي  الأ  ةةةاا  

  اايا    انا  ا. الأ 
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Research summary 

 Analytical study of the factors affecting the motivation of in-

service training 

D.Walid Ahmed Sami 

 

Introduction 

The professional development of management is a pressing demands in the 

field of sport in general, and in the preparation and management training 

sports before and during the service, in particular, where countries around 

the world to achieve phase-out of academic preparation and continuously 

until the end of their future career. 

And in-service training is a cornerstone of the amendment and the  

formation of human behavior towards meeting the competitive challenges 

which will benefit the individual and the organization and thus on society, 

is an activity that aims to improve current performance and future workers 

by increasing their ability to deliver. 

 

Research problem 

The research problem in the identification of factors affecting the 

motivation of in-service training for professionals and specialists working 

under the auspices of youth at the university of Helwan, so can the 

planning of activities and training programs in accordance with the factors 

of positive and inviting the motivation of professionals and specialists to 

develop competencies management. 

Aim of research 

This research aims to identify the factors affecting the motivation of in-

service training for professionals and specialists working under the 

auspices of the university of Helwan young people by identifying: 
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- The career aspirations of specialists and influential in the motivation 

to join the training programs 

- Training policies 

- Support career 

- The results of training programs 

Search procedures 

 

Research methodology 

The researcher used the descriptive method to achieve the goal of its 

relevance to the research and the nature of the procedures. 

Research community 

 

Find a community of professionals and specialists in public 

administration employees to care for young people at the university of 

Helwan, as well as youth welfare departments in all colleges of the 

University of Helwan. 

Sample (117) of professionals and specialists working under the 

auspices of youth at Helwan University, was selected in the manner 

random by (27) of professionals and specialists working in public 

Administration for the care of the young university, (90) of 

professionals and specialists working under the auspices of youth in all 

colleges of the University of Helwan (20 College). 

Conclusions: 

The most important factors affecting the motivation of in-service 

training for professionals and specialists working under the auspices of 

youth, Helwan university, which is associated with the following: 

First, career aspirations and motivation for training: 
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The most important factors associated with careers ambitions, and 

influencing the motivation for training as follows : 

- To meet the ambitions of career and increased financial incentives 

- Help to develop my abilities and my skills career. 

Second, training policies: 

The most important factors associated with policies affecting the 

training and motivation for training as follows: 

- Easy procedure Joined programs and training activities. 

- Organizational climate that supports the policies and training 

activities. 

Third, career support: 

The most important factors associated with career support and 

influencing the motivation for training  as follows: 

- Easy procedure Joined programs and training activities. 

- Organizational climate that supports the policies and training 

activities. 

- Determined that the training programs for youth welfare, according 

to the needs of each faculty and staff. 

- To be available and appropriate means of support for the heads of 

other departments in the care of young people to stimulate the 

faculties of the university staff 

Fourth, the results of training programs: 

The most important factors associated with outcome of training 

programs and influencing the motivation for training as follows: 

- access to financial; incentives and moral; in the forms of letters of 

thanks and appreciation. 

- To help increase Rezai career. 

Recommendations: 

 In light of what has been inferred researcher recommended the 

following: 

- Work on the adoption of policies and procedures that work is not to 

encourage professionals and specialists working under the auspices 



 955 

of the University of Helwan young people to actively participate in 

the development of training policies, but also work effectively on 

their inclusion in the planning of training policies, but also work 

effectively on their inclusion in the planning of training activities, 

training programs to reflect the aspirations and career aspirations. 

- Need to focus on providing an environment encouraging work on the 

application of new skills and knowledge of the subscription 

programs and training activities in order to achieve return on 

training, and become of benefit to the specialist and the specialist 

level of university. 
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