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 اللوجيستيات وسلسلة القيمة
 كمتطلب لتحقيق الميزة التنافسية

 بالمؤسسات الرياضية )الأندية الرياضية(
 *أ. د/حسن أحمد عطية الشافعي
 **د/أحمد عبد الفتاح احمد سالم
 ***د/نادي أحمد علي عبد المجيد

 :مقدمة وأهمية ومشكلة البحث
بمعتتتتين استتتتو اودا   ا تتتتود   win\winاللوجيستتتت يلحد اة أصتتتتإ تراتتتتة ف ز/تتتت ا ي يإ  و   تتتتو  

الإن لحجيتتتتإ فيعتتتتتلح   ترا  ا تتتتت  لتتتتتاا فيتتتتتا اباتتتتتج ترا نتتتتتللم اللوجيستتتتت يلحد للحلإ/تتتتت ا يإ ال ليتتتتتإ لل  /ستتتتتإ  ترا 
ن  شف العلاقلحد اللئيستيإ لتو ال فلح ستيإ  ز/ت ا ي يلحد اللوجيست يلحدت  ا/ت ف د الع أت  فيتا ال  ا/تلحد 

: 2(  2: 3(  56: 91الإ/تتتت ا يإ اللوجيستتتت يإ   للتتتتت     تتتتوأل  – Porterللف تتتتولذ التتتتا  ق فيتتتت  
22-29) 

  قت   اد فيتإت  للتت  –ابل نتإ  –ا تود   – ال فلح س فيا خلال اللوجيس يلحد أ ض ا ال  لفإ 
 كلحنتف اب /ستلحد ا تلح   –فيا خلال ترشيلح  ترخلى ع أ    أفظل زلي هاه اوهت ا  ز/ت ا ي يإ اب /ستإ 

هتت ا ت  هتتو فيتتلح أ فتتت فيتتت ز/تت ا ي يلحد ال فتتلح س ك تتلح   تتعالح ترا   فتتلح س علتتا تر/تتلح   ا تت   قتتم فيتتا او
 (ت26: 91(  96: 95(  33: 32لو  ل بخصوص قيلحد  ال  لفإ، ال  لحأز، ال كيز  

الضتتطوا ال فلح ستتيإ ا  أتت   علتتا اب /ستتإ ترج تتتلح علتتا ترا   فتتلح س علتتا تر/تتلح  تركصتتل فيتتا لعتت  
علتت  صتتإ   الستتوع العلحبيتتإ  اةصتتول للحلفستتةإ للوجيستت يلحدت  اب /ستتلحد ايا  ستتعا لل صتتول علتتا  

  ل تتا–اللوجيستت يإ فييتتز  فيصتت  هلح ال فتتلح    اةن لحجيتتإ  العلحفيتتا اةيتتو  ودا  اب /ستتلحد هتتو د   الو يفتتإ 
 تت خا ال فتتلح س علياتتلح زد اة اوسيتتإ الإ/تت ا ي يإ للو يفتتإ اللوجيستت يإت  اللوجيستت يلحد   ستت  اب /ستتإ 

 (ت29: 92لح/ات /لعإ اة/  لحلإ  افيض ال  لفإ  فييز   فلح سيإ فيا خلال الإنجلح     فيا قي
 اللوجيستتت يلحد /تتتلات ا/تتت ا ي ا   اب /ستتتلحد اب ق فيتتتإ  يتتتت أ تتتوا هفتتتلحة ق تتتلح  في  صتتت  

  هتتتتت    ا تتتتتيم ا/تتتتت ا ي ا  هتتتتتا  ا تتتتت   فيتتتتتا ترختتتتتل الفتتتتتلص – /تتتتتلحلإ  –للوجيستتتتت يلحد  أ تتتتتوا  تتتتتلح 

                                                 
 جلحفيعإ الإ/ ف  أإت –كليإ ال ليإ اللألح يإ للةفلحد   –تر/ لحل   ئيس قستج الإدا   اللألح يإ  *
 جلحفيعإ  لواات –كليإ ال ليإ اللألح يإ للةفو ا لم   –في    لقستج الإدا   اللألح يإ  **
 جلحفيعإ الإ/ ف  أإت –كليإ ال ليإ اللألح يإ للةفلحد   –قستج الإدا   اللألح يإ  –ك و اه الفلسفإ   ال ليإ الة نيإ  اللألح إ د ***
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قتا  زدا    لكتإ اب تلح ا زلي الو تت لل  /سلحد ل  سو كفلح اتلح  تلحبوقت  ال ستايلاد  اخ يتلح   /تلحئا الف
 (ت33: 92(  93: 3او سا يمصا  لاإ  قيقإ لل  /سإ  

 ترهتتتج فيصتتلحد  ابيتتز  ال فلح ستتيإ التتل اتت   اتتلح اللوجيستت يلحد  /لستتلإ القي تتإ  هتتا ا تت  ابفتتلحهيتج 
 (تMichael Porter  21 :92ادلحاإ 

لي اب /ستتتإ ك تتتا  اتتتا  فشتتت  فيتتتا  فيفاتتتوم /لستتتلإ القي تتتإ  ترا ابيتتتز  ال فلح ستتتيإ ة  فاتتتتج لتتتلحلفظل ز
ترنشتت إ اب /ستتإ التتل   دأاتتلح فيتتا زن تتلحذ   ستتوأت  لوجيستت يلحد  كتتا ترنشتت إ اب /ستتإ التتل  ستتلحهتج     تتت 

 (ت19: 25ال  لفإ الفسةيإ ب /سإ  الت تر/لح/لح لل  يز  
/لستتلإ القي تتإ  قستتتج اب /ستتإ زلي ترنشتت  الح ابفلح/تتةإ ز/تت ا يلح   ويقتتإ الصتتلإ للحبو تتو  فيتتا اجتتا 

 (ت91: 95تج /لوة ال  لحليف  فيصلحد  ال  يز ابوجود   المح  لإ   ا
 وأنشطة سلسلة القيمة بالمؤسسة تصنف إلي نوعين:

 ترنشتت إ تر/لح/تتيإ الأول :Prinary activities –  ال ستتوع فيصتتا اللوجيستت يلحد ال اخليتتإ  ادلح جتتإ 
  ابةيعلحد  الع ليلحدت

 ترنش إ داع إ  :الثانيsupport activities ف يإ  –زدا   ابوا د الةشلأإ  –إ او/لح/يإ  ها الةفي  
 ال  فولوجيلحت

 (Walters 2002) /لسلإ القي إ ها ش ا ج أ  ل ص يتج اوع لحل 
 (56: 22(  599: 21 خلت القي إ للع لا  تر  ابس في أا أع   فيص  ا لل يز  ال فلح سيإ  

ي تتتإ اةق صتتتلحدأإ للا  فتتتلح   اا خلتتتت قي تتتإ الع تتتا أستتتلحع    نتتتلح س تر  تر لتتتلحت اب /ستتتإت  يتتتت ترا الق
 للحلع لا  علا فيل   الزفيا   وا ترعل  ل صير فيا ا/ ة ا تجت

 الف لحت لل  /سلحد   /لح إ السوع  الص ود ترفيلحم ابفلح سإ أس ف  علا ق    اب /ستإ علتا جتا  
 (ت21: 29 ز  لح  الع لا   ابس في أا  اة  فلح  اتج فيا خلال قي إ الع ا تر  ابس في   

 :ة التنافسية في المؤسسات المختلفة تتبع العناصر اللازمة لذلك وهيلتحقيق الميز 
فيتتوا د فيلحليتتتإ  –اةعتت ا   قةتتول ا/تتتتج اب /ستتإ  –الستت عإ ال ةيتتتإ لل  /ستتإ  –خ فيتتإ ابستت في  

 –ا سلح  خم ابف س تر  اد فيتإ لننشت إ لتلحل كيز علتا ابست في   ابعلوفيتلحد ابل ت    –للإن لحذ ل  لفإ اقا 
 (ت23: 39 بحوث السوع  

ال  لفتإ اوقتا لل فت س تر  اد فيتإ   اونشت إ للحبقلح نتإ  – اونوا  اللئيسيإ ال فلح ستيإ ب /ستإ هتا 
( 26: 91(  91: 39فيتتت اب /ستتلحد اوختتلى  نيتتز ابفتت س تر  اد فيتتإ لننشتت إ   اب /ستتلحد اب  لفتتإ  

 (ت95: 21 
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 :ومحددات الميزة التنافسية بالمؤسسات المختلفة هي

 –ن تلحع ال فتلح س تر  الستوع ابست ا    – جتود   يتلح  ابيتز  ال فلح ستيإ  –يز  ال فلح ستيإ   تج اب
 –الإقلي تتا  –تر  فيتت   ترنشتت إ اب /ستتإ  ع ليلحتتتلح لطتتلي اقيتتت فيزاأتتلح  فلح ستتيإ في عتت د    الفظتتلحم المحلتتا 

 (ت93: 36ال  لي  
فيتتا ختتلال الع أتت    /تتلحئا اقيتتت ابيتتز  ال فلح ستتيإ فيتتا ختتلال اللوجيستت يلحد   اب /ستتلحد    قتتت

 اب  لحفيا داخا اب /سإت   فقستج زلي نوعو: –فيا اونش إ 
 ابةيعتتتتلحد  خ فيتتتتإ  –ال ستتتتوأت  –: ترنشتتت إ تر/لح/تتتتيإ هتتتتا فيتتتت خلاد اللوجيستتت يلحد   لجلحتتتتتلح الأولييييي

 الع لا   ابس في أات
 لحد   فولوجيتتتتلح ابعلوفيتتتت –زدا   ابتتتتوا د الةشتتتتلأإ  –: ترنشتتتت إ داع تتتتإ  هتتتتا الة نيتتتتإ ال   يتتتتإ والثانييييية– 

 (ت36: 91ع ليلحد زع اد    يت ابوادت  

   ستتت  ابيتتتز  ال فلح ستتتيإ علتتتا اب /ستتتإ اقيتتتت ترعلتتت  فيستتت و  جتتتود  للع تتتلا  فيتتتا ختتتلال تردا   لتتتت 
 (ت22: 91(  13: 9اونش إ ل فلح    دقإ ترك  عا ابفلح سو  

 ا تود  نفتت تركت    اللوجيس يلحد اقت  ألحد  ابفلح ت  افيض   لحليف اب /سإ ك تلح اقتت فييتز  ابففعتإ
capacity utilization 

 زدا   اللوجيستت يلحد هتتا الو/تتلحئا التتل ل لحجاتتلح الع تتلا  تر  ابستت في أا   اقيتتت زشتتةلح    ةتتلحتتج فيتتا 
 خلال ال فسيت لو كا فيا:

 اقيتتت هتتاا ال  لحفيتتا الشتتلحفيا أ  لتت   –فيتتا ختتلال اب /ستتإ  – تت  ت ابتتواد  ابعلوفيتتلحد زلي الستتوع 
 صإ  لع ليإ ال سوأت(تتر/ةلح    لفإ    أ

/لستتتلإ الإفيتتت اد  ع تتت  ك وعتتتلحد في  لحفيلتتتإ فيتتتا اب /ستتتلحد التتتل  ع تتتا فيتتتا خلا تتتلح  اتتتلاتلح ادلحاتتتإ 
 (33: 3فيا خلال الع ليلحد  اونش إ داخا /لسلإ الإفي اد   –للحلسوع  ل فيلحكا ابواد ادلحم 

 والإشكال المختلفة لتحقيق تكامل في سلسلة الإمداد بالمؤسسات هي:
 ال و أتت  –ابةيعلحد  –اد فيإ  –الإن لحذ  –ا تج ابواد  –: خم تر/لح    الشلا  الأولي المرحلة– 

 خ فيإ الع لاد تر  ابس في أات
 لحفيا الو لحئفتالمرحلة الثانية   : 

 ال  لحفيا ال اخلات :المرحلة الثالثة 

 ت36: 3(  29: 31   ت ابواد   :المرحلة الرابعة) 
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 Competitiveتتمثل فيي سسيتراتيجيات التنياف   –مؤسسات المداخل الحديثة للمنافسة في ال

service strategies 
 الل  الد   تر اخل الص لحنيلحد  ل اأإ ال سعيفلحدت  ها ك وعإ في  لحفيلإ فيتا ال صتل لحد  ت د  

 (ت93: 29زلي اقيت فييز  في واالإ  فيس  ل  عا ابفلح سإ  
 (ت96: 36 اب اخا اة أصإ لل فلح سإ لكل  

 Time Based Competitionسإ ابةفيإ علا الزفيا    ابفلح 
تر  علا السلعإ  ترا   وا اب /سإ او لي   السوع  ابفلح سإ ابع  ت  علتا فيقتلحأيس ابقلح نتإ اتلح 

Benchmarking  ةتتتتتتين علتتتتتتا فيقلح نتتتتتتإ اودا  فيتتتتتتت فيعتتتتتتلحأير ابفلح ستتتتتتو، ابفلح ستتتتتتإ فيتتتتتتا ختتتتتتلال التتتتتت علتج 
Competing through learning د  فيست وألحد ابعل تإ  ادت   التل  ع تا اب /ستإ فيزاأتلح   هتا  لتت اباتلح ا

 كةير    فيي اا ال فلح ست
 تتت  صتتةؤ اب /ستتإ علحبيتتإ    لتت  قتت  اد فيعيفتتإ  Global competition ابفلح ستتإ العلحبيتتإ 

 بقلحللإ ا  يلحجلحد الع لا   ابس في أا  اة/  لحلإ السلأعإ ل طييراد السوع  ت أ اد ابفلح سوت
تر   قتتت   خ فيتتتإ جيتتت   تر/تتتلح  للف تتتلحت   عتتتلح  الفلح ستتتإ اليتتتوم  –فيتتتا ختتتلال ا تتتود   ابفلح ستتتإ 

تر  ال كيتز علتا الاتلحةد الو يفيتإ  Functional strategy ابفلح سإ فيا ختلال الإ/ت ا ي يإ الو يفيتإ 
 (ت1: 36(  25: 6(  25: 3 ها قو  اب /سإ   لكز ترأضلح علا ا ود   
 :أسباب تناول موضوع البحث

 ل نهتلح المحتلة اللئيستا لل  لفتإ  –يإ اللوجيس يلحد   اب /سلحد اب  لفإ  ألح يإ ترم  تير  ألح تيإ فيا ترس
  اب /ستتإ  يتتت أتت تج الإنفتتلحع بح تتتج كةتتير فيتتا زأتتلاداد اب /ستتإ،  هتتا ابستت ولإ عتتا ز تتلح إ ابففعتتإ 

 ال  تتزأا  عتتا زدا   /لستتلإ الإفيتت اد التتا  م تتم  أتتفظتج  أفستتت  ألاقتت  ال تت  ت  –اب لحنيتتإ  الزفيفيتتإ 
 Pointالزفيلحفيا  الع س ال ف   الفعلحل للستلت  ادت فيلحد  ابعلوفيتلحد ابل ة تإ لتو اواتا  ابفشت  

of origin  نق تتإ اة/تت الاة تر   قتت   اد فيتتإ Point of consumption  فيتتا ترجتتا  لةيتتإ
تردا  كلح تإ في  لةلحد الع لا تر  ابس في ،  اقت   لح  الع لا   ابس في أا،   ت ول علتا نجتلحت   لحعليتإ 

  تتتتلحئف اب /ستتتتإ   ستتتتلحع    تر تتتتلاي اللقلحلتتتتإ  ااتتتتلحل القتتتتلا    تتتت ول   ابوا نتتتتإ ال   ي يتتتتإ،  فيصتتتت  ا 
ابلحليتتتتتإ   ستتتتتلحهتج   ابقتتتتت    ال ستتتتتوأقيإ   ع تتتتت  ترنشتتتتت إ دائ تتتتتإ   ع ليتتتتتلحد الإن تتتتتلحذ  للإعتتتتت اد ال قتتتتتلح أ

فيتت ول   ال   تتتيم  هتتا علحفيتتا  – ادتت فيلحد   شتت ة   ج  لتتإ الإن تتلحذ  فيواقتتت الفتتتل    ابشتت ألحد 
: 22(  91: 3(  26: 23(  21: 3لل  /سإ   سلحهتج   الق    علا ا/ت  لا أإ  لقتلح  اب /ستإ  

 (ت32: 26(  56
 الإ/ ا ي يلحد اللوجيس يإ  ير في واج   للحب /سلحد اللألح يإت 
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   جتتود /تتلةيلحد للحب /ستتلحد اللألح تتيإ    صتتا   عتت م  جتتود تر    لحفيتتا الشتتة إ اللوجيستت يإ،   يتتلح 
اد اة صلحل  ال فسيت لو اب /سلحد اللألح تيإ، الحنت  نقت  ابعلوفيتلحد،  عت م ا أت  تر   شت ف قفو 

 ابس وليإ،  ع م ال  لحفيا  ال وا ا للحبفظوفيإ الإدا أإ للحب /سإت

 فيا ترسيإ د   اللوجيس يلحد كعلحفيا  علحل  في ول   اقيت ابيز  ال فلح سيإ للحب /سلحد اللألح يإت 

   التل 2223زخفتلحع فيصتل   اةصتول علتا  فظتيتج الت     او بةيتإ عتلحم  جتلح  –ن ي إ هتاه او/تةلح 
 التتتل قلحفيتتتف افتتتو  تر لأقيتتتلح    تتتود  2292ترقي تتتف لة تتتو،  ل ولتتتإ كتتت   العتتتلح  ل تتتل  القتتت م لعتتتلحم 

 (ت2223 سا عة  الله: 

 فيا كا هاه او/ةلح  ك  عإ جلح د تر/ةلح   فلح ل فيو و  هاا الة تت 

 :أهداف البحث
لوجيستت يلحد  /لستتلإ القي تتإ ك   لتت  ل  قيتتت ابيتتز  ال فلح ستتيإ للحب /ستتلحد ال عتتل  علتتا د   ال

 اللألح يإ  اون أإ اللألح يإ(  للت فيا خلال:
ال فتتتتتلح س فيتتتتتا ختتتتتلال  –التتتتتللم لتتتتتو اللوجيستتتتت يلحد للحلإ/تتتتت ا ي يإ ال ليتتتتتإ لل  /ستتتتتإ اللألح تتتتتيإ 

 تتإ للحب /ستتإ اللألح تتيإ اد فيتتإ، ترنشتت إ /لستتلإ القي –ابل نتتإ  –ا تتود   –اللوجيستت يلحد أ ضتت ا ال  لفتتإ 
]ترنشتتتت إ تر/لح/تتتتيإ، ترنشتتتت إ داع تتتتإة، العفلحاتتتتل اللا فيتتتتإ ل  قيتتتتت ابيتتتتز  ال فلح ستتتتيإ اب وااتتتتلإ   اب /ستتتتلحد 

نيتتز ابفتت س تر  اد فيتتإ  –اللألح تتيإ، اونتتوا  اللئيستتيإ  لل زاأتتلح ال فلح ستتيإ لل  /ستتإ اللألح تتيإ  ال  لفتتإ اوقتتا 
 لننش إ اللألح يإ(ت

للحب /ستتتتتلحد اللألح تتتتتيإ،  /تتتتتلحئا اقيتتتتتت ابيتتتتتز  ال فلح ستتتتتيإ فيتتتتتا ختتتتتلال   تتتتت داد ابيتتتتتز  ال فلح ستتتتتيإ
 اللوجيس يلحد   اب /سلحد اللألح يإت

 اوش لحل اب  لفإ ل  قيت   لحفيا   /لسلإ الإفي اداد للحب /سلحد اللألح يإت -
 اب اخا اة أصإ لل فلح سإ   اب /سلحد اللألح يإ  تر  ز/ ا ي يإ ال فلح س(ت -

 تساؤل البحث:
للوجيس يلحد  /لسلإ القي تإ ك   لت  ل  قيتت ابيتز  ال فلح ستيإ للحب /ستلحد اللألح تيإ فيلح هو د   ا
  اون أإ اللألح يإ(ت

 :مصطلحات البحث
 SCMسدارة سلسلة الإمداد  -1

ل  ليتتتتتت ابف  تتتتتلحد هتتتتتا  لستتتتتفإ ترع تتتتتلحل ج أتتتتت     ضتتتتت ا   لحفيتتتتتا ع ليتتتتتلحد اوع تتتتتلحل اللئيستتتتتيإ 
إ لت  ا فيتتا فيصتلحد  ال و أتت   تت اة/تت   ام الفاتتلحئا  ادت فيلحد  ابعلوفيتتلحد لتو ايتتت او تلا    السلستتل
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للفشلحا تر  ابف س تر  اد فيإ دلت ترعظتج قي إ للع لا  تر  ابس في أا  ل   ابصلحلح ايخلأا اب عتلحفيلو فيتت 
 اب /سإت

 logisticsاللوجيستيات  -2
اللا فيتإ لصتفلحعإ ها زدا   /لسلإ الإفي اد الا  أ أل  ت  ت ابتوا د  ابلحدأتإ  الةشتلأإ  ابعلوفيتلحد   

ابف  لحد تر  اد فيلحد للحب /سإ فيا اجا  لةيإ في  لةلحد ا  او  ال اخلا  ادلح جا لل  /سإ  هتا ن ت  
 فيا /لح إ السوع ع  اب /سلحد اللألح يإ  ع ليلحتلح    ا  للت زلي ابو دأات

 the logistic industry صناعة اللوجيستيات في المؤسسات الرياضية -3
لحد هتتا فيصتتلحل ل  تتو  الصتتفلحعإ اةيوأتتإ ا  أتت   ابةفيتتإ علتتا تر/تتلح  اد فيتتإ  التتل اتتفلحعإ اللوجيستت ي
 الفقا زلي للت ادلحص بخ فيإ اة  يلحجلحد اللوجيس يإ للع لا  تر  ابس في أاتاولف فيا فيفاوم ترع لحل 

 ا   اللوجيس يلحد   اب /سلحد اللألح يإ لإدا      ت ابوا د ابلحدأتإ  الةشتلأإ  ابعلوفيتلحد  تت 
  ال سليتج  خ فيإ فيلح لع  الةيتتس في  /وا  كلحنف خ فيإ تر  فيف س تر  فيواد تر ليإ اب

 –ال صتتتفيت  –ال ستتتوأت  – اولتتتف اللوجيستتت يلحد فيتتتا التتت    التتت اعتج للو تتتلحئف او/لح/تتتيإ فيصتتتا 
  افي  د ل ط ا ترنش إ الفقا  الشلا   ال  زأا  اب ز ا   ت خ فيإ ابس في ت

  اب /سإ  فيست وعةإ لل  لفتإ زلي علحفيتا ا/ت ا ي ا أقت م    و د    يجيلح فيا   يفإ  ير  علحلإ 
 Chaman etal 364-2002فييز   فلح سيإ  لأ   

 logistic activitirsالأنشطة اللوجيستية في المؤسسات العامة والرياضية  -4
ع ليتلحد ال  تزأا  –الفقتا  –خ فيتإ الع لتا تر  ابست في   –ها الل    وا فيتا اونشت إ ال لحليتإ 

 –اوجتزا   –ال طليف  – شطيا تر افيل ال لةلحد  –فيفلح لإ ابواد  –اب ز ا  –ال فة  للحل ل   –الشلا   –
 اة صلحةد اللوجيس يإت –فيلد داد ابةيعلحد تر  اد فيلحد  –اخ يلح  ابوقت  –تر  اد فيلحد ابعلح نإ 
 :إجراء البحث

 :منهج البحث 
 فلح/ة   ل ةيعإ الة تتا/   م الةلح صلحا ابفاس الوافا للح/   ام او/لو  ابس ا ب

 :مجتمع وعينة البحث 
 تم اخ يلح  عيفإ الة ت فيا القيلحداد  ال واد  الإدا أإ للحون أإ اللألح يإت

 : حجم العينة
 ( فيفلد  فيا اون أإ اللألح يإت932للغ تر لاد عيفإ الة ت  

 
 :استمارة الاستبيان
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نتتتتلحد ال  ا/تتتتإ،  يتتتتت قتتتتلحفيوا اع  تتتت  الةتتتتلح صوا علتتتتا ا/تتتت  لح   اة/تتتت ةيلحا كتتتت دا   ئيستتتتيإ   تتتتت ليلح
 ل ص يتج ا/ ةيلحا فيا خلال اد واد الإجلائيإ ال لحليإ:

زجتتتلا  فيستتتؤ لل  ا/تتتلحد الفظلأتتتإ  الة تتتوث العل يتتتإ  ابلاجتتتت اب صتتتلإ للحبو تتتو   فيتتتا ترهتتتتج هتتتاه 
 (ت32، 23، 26، 93، 96، 93، 99، 92، 1، 5، 1، 2ابلاجت  

 ا أ   لح   اة/ ةيلحا  س  اوه ا  ابو وعإت
   العةلح اد الل  ع  عا كا  و  فيا  لح   اة/ ةيلحاتا أ

عتتتتتتلي اة/تتتتتت ةيلحا لصتتتتتتو    او ليتتتتتتإ علتتتتتتا ك وعتتتتتتإ فيتتتتتتا ادتتتتتت ا  اب  صصتتتتتتو   زدا   الزع تتتتتتلحل 
( خت ا  92اللوجيس يإ للحوكلحديميإ العلليإ للعلوم  ال  فولوجيتلح  الفقتا الة تل   الإدا   اللألح تيإ  عت دهتج  

 بو و  ال  ا/إت لل عل  علا فيفلح/ةإ المحلح  
 ا  ةلحا العةلح اد ادلحاإ ل ا  و ت -
 كفلحأإ  شمول ا  ةلحا  فيو وعيإ العةلح ادت -

%  للتتت لعتت  922: 66 انحصتتلد نستتةإ اة فتتلحع لل تت ا  علتتا اة/تت ةيلحا    اتتو    الفالحئيتتإ لتتو 
  ا  لعض العةلح اد فيا كا  و    قلح ي ا  اد ا ت

 ملات العلمية لاستمارة الاستبيانالمعا: 
 أولا: صدق الاستمارة:-

 تم  سلح  ا ع اة/  لح   ل لأق و:
 صدق المحتوي: - أ

 للتتتت لل عتتتل  علتتتا فيتتت   فيفلح/تتتةإ المحتتتلح    العةتتتلح اد  –اع  تتت  الةلح صتتتلحا علتتتا اتتت ع المح  تتتو 
 يتتت تم  تتا  لعتتض العةتتلح اد   عتت أا التتةعض اوختتل   قتتلح ي ا  ادتت ا ،  ا  ضتتا  – فيتت     تتو الح 

 %ت16صلف علا نسةإ تر فلحع ترعل  فيا الةلح صوا العةلح اد الل  
 صدق الاتساق الداخلي: -ب

تم  ستتتلح  اتتت ع اة ستتتلحع التتتت اخلا عتتتا  لأتتتت عتتتا  لأتتتتت  ستتتلح  فيعلحفيتتتا اة  ةتتتلحا ل لأقتتتتإ 
 لير /تتوا( لتتو عةتتلح اد كتتا  تتو   الا وعتتإ ال لتتا لل  تتو  التتل  فتت  ذ ا تت  العةتتلح  ، كتتالت تم  ستتلح  

 و  ال لتا لل  تلح  ،  أست   م فيعلحفيتا اة  ةتلحا   ال شتف فيعلحفيا اة  ةلحا لو ك و  كا  و  فيت ا 
 عا العلاقإ لو تر  في طيرأات
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 (1جدول )
 (33معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة ودرجة المحور الذي تنتمي سليه المفردة )ن=

 م الثابترق رقم المفردة معامل الثابت رقم المفردة رقم الثابت رقم المفردة معامل الثابت رقم المفردة
 23551 31 23322 65 23631 23 المحور الأول

9 23593 21 23166 61 23533 36 23122 
2 23129 32 23121 63 23655 35 23121 
3 23523 39 23622 61 23656 31 23121 
1 23123 32 23619 52 23536 33 23113 
6 23661 33 23632 59 23533 31 23112 
5 23655 31 23699 52 23612 12 23551 
1 23656 36 23119 53 23533 19 23122 
3 23536 53 23623 51 23522 12 23121 
1 23533 31 23111 56 23523 13 23611 
92 23593 33 23153 55 23621 11 23631 
99 23129 31 23131 51 23631 16 23533 
92 23523 12 23119 53 23533 15 23533 
93 23123 19 23622 51 23656 11 23655 
 23321 13 المحور السادس 23631 12 23661 91
96 23655 13 23612 12 23116 11 23536 
95 23656 11 23621 19 23533 922 23533 
91 23536 16 23122 12 23655 929 23612 

 23621 922 23656 13 المحور الرابع المحو  الصلحني
93 23533 15 23132 11 23536 923 23655 
91 23655 11 23523 16 23533 921 23656 
22 23656 13 23631 15 23612 926 23533 
29 23536 11 23121 11 23533 925 23612 
22 23533 62 23621 13 23522 921 23533 
23 23612 69 23133 11 23621 923 23655 
 23621 921 23523 32 المحور الخام  23521 21
26 23321 62 23655 39 23522   
 23632 63 23656 32 23116   

   المحور السابع 23536 61 المحور الثالث
21 23593 66 23533 33 23112   

 23153(= 2329(  فيستتت و  دةلتتتإ  23قي تتتإ فيعلحفيتتتا اة  ةتتتلحا ا   ليتتتإ عفتتت  د جتتتلحد  لأتتتإ  
 23359(= 2326(  فيس و  دةلإ  23قي إ فيعلحفيا اة  ةلحا ا   ليإ عف  د جلحد  
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اة  ةتتلحا لتتو د جتتإ كتتا فيفتتلد   د جتتإ المحتتو  التتا  أ ضتتؤ فيتتا ا تت  ل الستتلحلت ترا قتتيتج فيعتتلحفيلاد 
بعظتتتتتتج  2329  لعتتتتتض العةتتتتتلح اد   2326دالتتتتتإ ز صتتتتتلحئيلحل فيتتتتتلح لتتتتتو دةلتتتتتإ   ف  تتتتا زليتتتتت  ابفتتتتتلد  جتتتتتلح د 

 العةلح اد( مملح أ ل علا اة سلحع ال اخلا لو العةلح اد  المحو ت
 (33رة )ن= معاملات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكلية للاستما: (2جدول )

 معامل الارتباط المحور م
 23516 اللوجيس يلح  /لسلإ القي إ او ل
 23121 -ترنش إ /لسلإ القي إ للحب /سإ اللألح يإ  صفف زلي نوعو: الصلحني
 23199 العفلحال اللا فيإ ل  قيت ابيز  ال فلح سيإ الصلحلت
 23511 اونوا  اللئيسيإ لل زاألح ال ففسيإ لل  /سإ اللألح يإ اللالت
 23132 ابيز  ال فلح سيإ للحب /سلحد اللألح يإ ادلحفيس
 23516  /لحئا اقيت ابيز  ال فلح سيإ فيا خلال اللوجيس يلحد   اب /سلحد اللألح يإ السلحد 
 23122 اب اخا اة أصإ لل فلح سإ   اب /سلحد اللألح يإ السلحلت

 23153(= 2329ةلإ  (  فيس و  د23قي إ فيعلحفيا اة  ةلحا ا   ليإ عف  د جلحد  لأإ   -
 23359(= 2326(  فيس و  دةلإ  23قي إ فيعلحفيا اة  ةلحا ا   ليإ عف  د جلحد  لأإ   -

أ ضتتتؤ فيتتتا ا تتت  ل الستتتلحلت ترا قتتتيتج فيعتتتلحفيلاد اة  ةتتتلحا المحستتتولإ لتتتو د جتتتلحد كتتتا  تتتو   ال  جتتتإ ال ليتتتإ 
المحتو   ال  جتإ  ( مملح أ ل علا ات ع اة ستلحع الت اخلا لتو د جتلحد2329للا/ ةيلحا دالإ عف  فيس و   

 ال ليإ للا/ ةيلحات
 :ثانياً: حساب الثابت -

 (32: تم  سلح  الصلحلف ل لأقإ الفلحل كل نةلحخ علا عيفإ ا/  لاعيإ للغ ع دهلح  ثبات الاستمارة
 قلحم الةلح صوا بحسلح  فيعلحفيا الصةلحد للح/   ام فيعلحفيا ترلفلح،

 (33معاملات ثبات محاور الاستمارة )ن= : (3جدول )
 الارتباطمعامل  المحور م

 23359 اللوجيس يلح  /لسلإ القي إ او ل
 23312 -ترنش إ /لسلإ القي إ للحب /سإ اللألح يإ  صفف زلي نوعو: الصلحني
 23355 العفلحال اللا فيإ ل  قيت ابيز  ال فلح سيإ الصلحلت
 23312 اونوا  اللئيسيإ لل زاألح ال ففسيإ لل  /سإ اللألح يإ اللالت
 23313 يإ للحب /سلحد اللألح يإابيز  ال فلح س ادلحفيس
 23353  /لحئا اقيت ابيز  ال فلح سيإ فيا خلال اللوجيس يلحد   اب /سلحد اللألح يإ السلحد 
 23359 اب اخا اة أصإ لل فلح سإ   اب /سلحد اللألح يإ السلحلت

 23332 فيعلحفيا وةلحد اة/  لح  

 (4جدول )
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 (33معاملات ثبات مفردات محاور الاستمارة )ن= 
 رقم الثابت رقم المفردة معامل الثابت رقم المفردة رقم الثابت رقم المفردة معامل الثابت م المفردةرق

 23321 31 23332 65 23119 23 المحور الأول
9 23361 21 23322 61 23329 36 23119 
2 23312 32 23121 63 23119 35 23339 
3 23331 39 23332 61 23321 31 23312 
1 23339 32 23321 52 23321 33 23331 
6 23312 33 23326 59 23111 31 23339 
5 23331 31 23119 52 23111 12 23369 
1 23315 36 23111 53 23392 19 23311 
3 23369 35 23399 51 23111 12 23119 
1 23311 2331 23325 56 23319 13 23325 
92 23361 33 23329 55 23321 11 23155 
99 23312 31 23325 51 23321 16 23151 
92 23322 12 23399 53 23322 15 23156 
93 23113 19 23335 51 23162 11 23322 
 23131 13 المحور السادس 23311 12 23322 91
96 23113 13 23311 12 23332 11 23161 
95 23326 11 23333 19 23399 922 23159 
91 23321 61 23315 12 23339 929 23339 

 23312 922 23399 13 المحور الرابع المحور الثاني
93 23111 15 23311 11 23159 923 23331 
91 23111 11 23331 16 23326 921 23315 
22 23392 31 23312 15 23162 926 23369 
29 23111 11 23336 11 23122 925 23311 
22 23319 62 23339 13 23139 921 23361 
23 23396 69 23366 11 23121 923 23312 
 23339 921 23322 32 المحور الخام  23322 21
26 23113 62 23311 39 23123   
25 23396 63 23339 32 23325   

   المحور السابع 23319 61 المحور الثالث
21 23322 66 23331 33 23121   

 23153=(2329(  فيس و  دةلإ  23قي إ فيعلحفيا اة  ةلحا ا   ليإ عف  د جلحد  لأإ   -
 23359(=2326(  فيس و  دةلإ  23قي إ فيعلحفيا اة  ةلحا ا   ليإ عف  د جلحد  لأإ   -

لاد الصلحلتتتف بفتتتلداد كتتتا  تتتو   كتتتالت ك تتتو  كتتتا  تتتو   ا قتتتيتج فيعتتتلحفيتر( 1، 3أ ضتتتؤ فيتتتا جتتت  لي  
 كلحنف دالإ مملح أ ل علا وةلحد المحلح    العةلح ادت
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 عرض ومناقشة النتائج:
 183( عرض ومناقشة النتائج المحور الأول: اللوجيستيات وسلسلة القيمة ن= 5جدول رقم )

 العبارات م
 لا نعم

 2كا
 % ك % ك

 2322 6635 922 1131 32 يلحد للحلإ/ ا ي يإ ال ليإ لل  /سإ اللألح يإفيلاعلح  الللم لو اللوجيس  9
 *6322 6331 926 1935 16 اك شلح  العلاقلحد اللئيسيإ لو ال فلح سيإ  ز/ ا ي يلحد اللوجيس يلحد - 2
      -ال فلح س فيا خلال اللوجيس يلحد أ ض ا: - 3
 *923331 9939 22 3331 952 ال  لفإ تر
 *32322 9531 32 3333 962 ا ود   
 *13331 9331 26 3539 966 ابل نإ ذ
 *51322 9136 36 3236 916 اد فيإ د
 2322 1131 32 6635 922 فيلاعلح  اقيت هاه الزه ا  كإ/ ا ي يإ ابو/سإ 1

6 
ال فلح س لو اب /سلحد اللألح يإ أ تج علا تر/لح  تركصل فيا لع  للحلفسةإ 

 اللوجيس يلحد
     

 *36365 2133 62 1232 932  ا  اب /سإ اللألح يإ هو د   الو يفإ اللوجيس يإالعلحفيا اةيو  تر تر
 *51322 9136 36 3236 916 /لعإ اة/  لحلإ ب  لةلحد ا  او  ال اخلا  دلح جا لل  /سإت  
 *923331 9939 22 3331 952 افيض ال  لفإ لننش إ اب  لفإ ذ

5 
 /سلحد اللألح يإ اب ق فيإ  يت أ وا اللوجيس يلحد  لح ترسيإ  ز/ ا يإ   اب

  ه    ا يم ا/ ا ي ات –ق لح  في  ص  للوجيس يلحد  أ وا  لح  /لحلإ 
12 3331 992 5939 3331* 

اخ يلح   /لحئا  –ال سايلاد  –اللوجيس يلحد اسا كفلح   اب /سإ فيا ابوقت  1
 زدا    لكإ اب لح ا زلي الو ت او سات –الفقا 

926 6331 16 1935 6322* 

      -فيفاوم /لسلإ القي إ ها: -تر 3

 تر
ال فلح س لو اب /سلحد اللألح يإ أ تج علا تر/لح  تركصل فيا لع  للحلفسةإ 

 للوجيس يلحدت
936 16 16 26 16322* 

 *3331 3331 12 5939 992 العلحفيا اةيو  تر ا  اب /سإ اللألح يإ هو د   الو يفإ اللوجيس يإ  

1 
ألح يإ فييز   فلح سيإ فيا خلال الإنجلح     فيا اللوجيس يلحد   س  اب /سإ الل  -

      قيلح 

 *912322 635 92 1131 912 /لعإ اة/  لحلإ ب  لةلحد ا  او  ال اخلا  ادلح جا لل  /سإت تر
 *932322 - - 922 932 افيض ال  لفإ لننش إ اب  لفإت  
 *22322 3331 52 5535 922   فش  فيا ترنش إ اب /سإ الل   دأالح فيا زن لحذ   سوأت  لوجيس يلحدت ذ

 د
ها كا ترنش إ اب /سإ الل  سلحهتج     ت ال  لفإ الفس  لل  /سإ  الت 

 2322 1131 32 6635 922 تر/لح/لحل لل  يزت

 هت
/لسلإ القي إ  قستج اب /سإ زلي ترنش  الح ابفلح/ةإ ز/ ا ي يلحل   ويقإ الصلإ 

 ابوجود  المح  لإت للحبو و ( فيا ترجا  اتج /لوة ال  لحليف  فيصلحد  ال  يز
16 1935 926 6331 6322* 

 3331= 9 د جإ  لأإ  2326  ا   ليإ عف  فيس و  فيعفوأإ 2قي إ  كلح
 علي  فيفلحقشإ الف لحئس المحو  او ل: اللوجيس يلحد  /لسلإ القي إ
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 -%3331(  ا آ ا  عيفتتتتتإ الة تتتتتت قيتتتتت   لا  تتتتتف لتتتتتو نستتتتتةل  6أ ضتتتتتؤ فيتتتتتا ا تتتتت  ل  قتتتتتتج  
%  هتتتا الفستتتةإ التتتل ا  ضتتتلحهلح الةتتتلح صوا   32اد  ققتتتف نستتتةإ ترعلتتت  فيتتتا %(   ا لعتتتض العةتتتلح  922

 %ت32 فسيرهتج لف لحئس ال  ا/إت  لعض العةلح اد  ققف نسةإ اقا فيا 
(  ادتتتلحص لعةتتتلح اد المحتتتو  او ل اللوجيستتت يلحد  /لستتتلإ القي تتتإ ترا 6أ ضتتتؤ فيتتتا ا تتت  ل  قتتتتج  
تر،  ، ذ، د(   ترأضتتتلح (  قتتتلاد  3%  تتت كصل هتتتا العةتتتلح    قتتتتج  32العةتتتلح اد التتتل  صتتتلف علتتتإ نستتتةإ 

(  قتتتتتلاد  تر،  ( 1(  قتتتتتلاد  تر(  العةتتتتتلح    قتتتتتتج  3(  قتتتتتلاد  تر،  ، ذ(  العةتتتتتلح    قتتتتتتج  6العةتتتتتلح    قتتتتتتج  
 ايت هاه العةلح اد دالإ ز صلحئيلحل ممتلح أت ل علتا ترا هفتلحة  تل ع لاد دةلتإ ز صتلحئيإ   2 كلحنف قي إ كلح

 لو اة/  لحلإ لفعتج  ةت
%  الل  عتين فيوا قتإ عيفتإ الة تت 32لفقلاد  ققف نسةإ ترعل  فيا  يت ترا هاه العةلح اد  ا

اد فيتتإ  –ا تود   –علياتلح  هتاا أتت ل علتا  جتود  فتتلح س   اونشت إ اللوجيست يإ أتت تج فيتا ختلال ال  لفتتإ 
 –/تتلعإ اة/تت  لحلإ  – ابل نتتإ  ترا ال فتتلح س لتتو اب /ستتلحد اللألح تتيإ أتتفتج علتتا تر/تتلح  العلحفيتتا اةيتتو   –

 ترا اللوجيس يلحد   س  اب /سإ اللألح يإ فييز   فلح سيإ فيتا ختلال اةنجتلح     فيتا  –افيض ال  لحليف 
قيتتلح   /تتلعإ اة/تت  لحلإ  افتتيض ال  تتلحليف  الإن تتلحذ  ال ستتوأت  هتتاا أتت ل علتتا  اتتتج عيفتتإ الة تتت  تتاا 
العةلح اد  الفقتلاد   تل     توا ل هتاه العفلحاتل ل تا أ توا هفتلحة  فتلح س فيتا ختلال اونشت إ اللوجيست يإ 

 ولحلتتتف عةتتت  التتتل ا زد أتتتس  9113اون أتتتإ اللألح تتتيإ  أ كتتت  للتتتت كتتتلا فيتتتا ز/تتتلام   تتت  الفقيتتت   داختتتا
 ت2221 /اير عة  اة ي  عة  العلحل  2292  سا تر   الشلح عا  2221

%  التل  عتين 32 ا فقف آ ا  عيفإ الة ت علا العةلح اد  الفقتلاد التل  ققتف نستةإ ترقتا فيتا 
لح  تتير فيوجتتود  للحون أتتإ  تت ا اونشتت إ اللوجيستت يإ  ألجتتت للتتت زلي عتت م فيوا قتتإ عيفتتإ الة تتت علياتتلح  ترنهتت

  قتتلاد  1-5-1-2-9عتت م ا/تت يعلح  عيفتتإ الة تتت  تتاه العةتتلح اد  الفقتتلاد  التتل فيفاتتلح العةتتلح اد  قتتتج 
/تتاير عةتت  اة يتت   2221(  أ كتت  للتتت كتتلا فيتتا ولحلتتف عةتت  التتل ا زد أتتس 1د، هتتت ال لحلعتتإ للعةتتلح    قتتتج  

ل     وا ل  اك  لحل هاه العفلحاتل اللا فيتإ ل  قيتت ابيتز  ال فلح ستيإ داختا اون أتإ علا   2221عة  العلحل 
 اللألح يإ فيا خلال اللوجيس يلحدت
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 عرض ومناقشة النتائج المحور الثاني:
 (6جدول رقم )

 183أنشطة سلسلة القيمة بالمؤسسة الرياضية تصنف سلي نوعين: ن= 

 العبارات م
 2كا لا نعم

  % ك % ك
      Primary Activitiesيإ ل اونش إ او/لح/او 92
 95322 36 53 65 991 للحب /سإ اللألح يإ – ابةيعلحد  الع ليلحد  ها اللوجيس يلحد ال اخليإ  ادلح جإ  ال سوع  - 
      Support activities الصلحني: اونش إ ال اع إ 99
 21322 3235 66 5131 926 ال  فولوجيلح للحب /سإ اللألح يإت   ف يإ –زدا   ابوا د الةشلأإ  –ها الةيفإ او/لح/يإ  - 

92 
/لسلإ القي إ ها ش ا ج أ  ل ص يتج اوع لحل الل  ل ت   زأ  فيا اخ يلح اد الع يا  قلا اد الع ليلحد ل ف يإ 

 فييز   فلح سيإ فيس  ل ت
922 6635 32 1131 2322 

 3331 3331 12 5939 992 ع   فيص  ال لل يز  ال فلح سيإتخلت القي إ للع لا  تر  ابس في أا لل  /سإ اللألح يإ أ 93
 3322 1331 13 6535 922 أسلحع    نلح س تر  تر للحت اب /سإ اللألح يإت خلت قي إ للع يا تر  ابس في  91
 2365 1133 36 6231 16 ترا القي إ اةق صلحدأإ للا  فلح  للحلع لا  علا فيل   الزفيا   وا ترعل  ل صير فيا ا/ ة ا تجت 96

95 
اب /سإ اللألح يإ الل اسا قي إ الع يا  ابس في   الل  زأ   ص الح فيا الع لا  تر  ابس في أا أ وا علا 

  سلح  اب /سلحد الل ة  ق م فيصا هاه اد فيلحدت
996 5333 56 3532 93331 

91 
 العل ي السوقيإ   ير   الع لا  لقلح  اب /سإ اللألح يإ أ  م  وألال بمعلح إ الع لا   ابس في أا وا ابفلح سإ  زداد 

 تر  ابس في أا ألأ  ا ترا أ علحفيلوا فيت اب /سإ الل    لح   فيت كا ا  يلحجلحتتجت
912 1131 12 2233 66365 

93 
نجلحت اب /سإ اللألح يإ   /لح إ السوع  الص ود ترفيلحم ابفلح سإ أس ف  علا ق    اب /سإ علا جا   ز  لح  

 فلح  اتج فيا خلال قي إ الع ياتالع لا  تر  ابس في أا  اة  
992 5939 12 3331 3331 

 36365 2133 62 1232 932  لحفيلإ للحب /سإ اللألح يإ هو اسو القي إ للع يا تر  ابس في  الفالحئاتترا ه   اللوجيس يلحد اب  91

 3331= 9 د جإ  لأإ  2326  اا   ليإ فيس و  فيعفوأإ 2قي إ  كلح
 -: ترنش إ /لسلإ القي إ للحب /سإ اللألح يإ  صفف زلي نوعو:لثانيعرض ومناقشة النتائج المحور ا

 -% 6231( ترا آ ا  عيفتتتتتإ الة تتتتتت قتتتتت   لا  تتتتتف لتتتتتو نستتتتتةل  5أ ضتتتتتؤ فيتتتتتا ا تتتتت  ل  قتتتتتتج  
%  ها ترقتا فيتفا الفستةإ التل ا  ضتلحهلح الةتلح صوا 32%(  ترا ايت العةلح اد  ققف نسةإ ترقا فيا 1131

    فسيرهتج لف لحئس ال  ا/إت
( ترا آ ا  عيفتتإ الة تتت قتت   ققتتف 5صوا فيتتا ختتلال العتتلي الستتلحلت لل تت  ل  قتتتج   أتتل  الةتتلح 

(  ادتلحص لعةتلح اد 5%  الل  عين ع م فيوا قإ عيفإ الة ت عليالح  أ ضؤ فيا ا ت  ل  قتتج  1131نسةإ 
 المحو  الصلحني ترنش إ /لسلإ القي إ للحب /سإ اللألح يإت

-93-92تر( 99تر(   92و  تر قتتتلحم  ا فقتتتف ا ا  عيفتتتإ الة تتتت علتتتا ترا ايتتتت عةتتتلح اد هتتتاا المحتتت
 التتتل  عتتتم عتتت م فيوا قتتتإ عيفتتتإ الة تتتت  %32 ققتتتف نستتتةإ اقتتتا فيتتتا  -91-96-95-91-93-91

علياتتلح  ترنهتتلح  تتير فيوجتتود  للحون أتتإ  تت ا ترنتتوا  ترنشتت إ /لستتلإ القي تتإ للحب /ستتإ اللألح تتيإ  هتتا اونشتت إ 
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زدا   ابتتتوا د الةشتتتلأإ   ف يتتتإ  ابةيعتتتلحد(  اونشتتت إ ال اع تتتإ  التتتل  شتتت ا –او/لح/تتتيإ   شتتت ا  ال ستتتوأت 
ال  فولوجيلح  ترا خلت القي إ للع لا  أع   فيصت  ا لل يتز  ال فلح ستيإ  اب /ستلحد اللألح تيإ التل استا قي تإ 
الع تتتتا  زأتتتت  فيتتتتا  صتتتت الح فيتتتتا الع تتتتلا  عتتتتا اب /ستتتتلحد التتتتل ة  قتتتت م فيصتتتتا هتتتتاه ادتتتت فيلحد   ا هتتتت   

 القي تإ للع يتا تر  ابست في   ألجتت للتت زلي عت م اللوجيس يلحد اب  لحفيلإ للحب /سلحد اللألح تيإ هتو استو
  ستا تر ت   2221تر/ عيلح  عيفتإ الة تت  تاه العةتلح اد  أ كت  كتلا فيتا /تاير عةت  اة يت  عةت  العتلحل 

 علا  ل     وا ل هاه اونوا  للحب /سإ اللألح يإت 9115 – اأ   –علحدل      2292الشلح عا 
 (7جدول رقم )

 183لثالث: العناصر اللازمة لتحقيق الميزة التنافسية ن= عرض ومناقشة نتائج المحور ا

 العبارات م
 لا نعم

 2كا
 % ك % ك

      -العفلحال اللا فيإ ل  قيت ابيز  ال فلح سيإ اب واالإ   اب /سلحد اللألح يإ ها: - 2
 2322 1131 32 6635 922 خ فيإ ابس في     الع يا تر  ابس في  تر
 *6322 1935 16 6331 926 /سإ اللألح يإ لش ا ا ود تالس عإ ال يةإ لل     
 2322 1131 32 6635 922 لإدا   ا ود  –اةع ا   قةول ا/تج اب /سإ اللألح يإ  ذ
 *66365 2233 12 1131 912 فيوا د فيلحليإ لإن لحذ ل  لفإ اقات د
 *16322 26 16 16 936 تر سلح  خم ابف س تر  اد    لننش إ للحل كيز علا ابس في  هت
 2365 1133 36 6231 16 ابعلوفيلحد ابل     
 2322 62 12 62 12 بحوث السوع ا
 2322 1131 32 6635 922 لسة  ال فوع الفين تر  ال  صصات –قلحع    ا/عإ فيا ابس في أا  ة
 *22322 3331 52 5535 922 ل لةيإ ل لحعلحد السوعت –خصلحئ  ابف س تر  اد فيإ لننش إ  ال  يز(  ل
 *3331 3331 12 5939 992 ا  يلحجلحد السوع فيا اونش إ للحل  لح  فيس  ل   الإن لحذ تر  اد فيإت  
      السعل ابف فض لننش إ تر  اد فيلحد ابق فيإ   وقف علات - 29
 *93331 35392 56 53333 996 اة تج تر  الع د تر
 *3331 3331 12 5939 992 ان شلح  اونش إت  
 2322 1131 32 6635 922 ترفيلحكا اةن شلح ت ذ
 *22322 3331 52 5535 922 اللألحد   ال خول   كلحل الفشلحا اللألح ا  ابعل إ لإدا   اونش إ اللألح يإ اب  لفإت د

 هت
جود   كفلح   ال سوأت لننش إ تر   اد فيلحد   ع أا الع ليلحد   قلح ة  يلحجلحد 

 ابس في ت
922 5535 52 3331 22322* 

 2322 6635 922 1131 32 وقلح يإ لل  /سإ اللألح يإ  فيالح اد  سوأقيإ لننش إ اللألح يإت ؤأإ فيس قةليإ     
 2322 1131 32 6635 922 في /سإ  ألح يإ فيعل  إ  قوأإ ن ي إ تره ا  ز/ ا ي يإ لل  /سإت ا
 *3331 3331 12 5939 992 الة وث  ال  وأل   كلحل اونش إ اللألح يإ اب  لفإ   ترفيلحكا اب /سإ اب  لفإ  

 ل
ا يم قصير اوجا لقت تره ا  /لأعإ لإعلاا  علا لقت ان ةلحعلحل زيجلحليلحل نحو اب /سإ 

 اللألح يإت
926 6331 16 1935 6322* 

 3331= 9 د جإ  لأإ  2326  ا   ليإ عف  فيس و  فيعفوأإ 2قي إ  كلح
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 نافسيةعرض ومناقشة النتائج المحور الثالث: العناصر اللازمة لتحقيق الميزة الت
%( 1131 -% 62( ترا آ ا  عيفإ الة تت قت   لا  تف لتو نستةل  1أ ضؤ فيا ا   ل  قتج  

%  ها ترقا فيا الفستةإ التل ا  ضتلحهلح الةتلح صوا    فستيرهتج 32 ترا ايت العةلح اد  ققف نسةإ ترقا فيا 
 لف لحئس ال  ا/إت

ت قتت   ققتتف ( ترا آ ا  عيفتتإ الة تت1 أتتل  الةتتلح صوا فيتتا ختتلال العتتلي الستتلحلت لل تت  ل  قتتتج  
(  ادتتلحص 1%  التتل  عتتين عتت م فيوا قتتإ عيفتتإ الة تتت علياتتلح  أ ضتتؤ فيتتا ا تت  ل  قتتتج  32نستتةإ اقتتا فيتتا 

 العفلحال اللا فيإ ل  قيت ابيز  ال فلح سيإت -لعةلح اد المحو  الصلحلت:
%  التتل 32ا فقتف تر ا  عيفتإ الة تت علتتا ترا ايتت العةتلح اد هتتاا المحتو   ققتف نستتةإ ترقتا فيتا 

إ عيفإ الة ت عليالح  ألجت للت زلي ع م تر/ يعلح  عيفإ الة تت  تاه العةتلح اد   عتين اا  عم ع م فيوا ق
هفتتلحة الع أتت  فيتتا العفلحاتتل اللا فيتتإ ل  قيتتت ابيتتز  ال فلح ستتيإ  تتير فيوجتتود    تتير في تتو ل    اون أتتإ اللألح تتيإ( 

 أتإ إ اللألح يإ   ا اونللحلل تج فيا  ل     وا ل ايت العفلحال اللا فيإ ل  قيت ابيز  ال فلح سيإ داخا اون أ
  ستتتا تر تتت   9115 –اللألح تتتيإ  تتت ا اونشتتت إ اللوجيستتت يإ  أ كتتت  للتتتت كتتتلا فيتتتا عتتتلحدل   تتت   اأتتت  

 ة يم تتا اقيتتت هتتاه ابيتتز  لتت  ا  تتوا ل هتتاه العفلحاتتل  أ كتت  للتتت ل تتلا فيتتا فيتتا عتتلحدل  2292الشتتلح عا 
 فيتتتين  2222   عةيتتت  علتتتا تر تتت    تتتلح   2292  ستتتا تر تتت  الشتتتلح عا  9115 –عتتتلحدل   تتت   اأتتت  

 ت2222 عي إ ا ل  
عرض ومناقشة نتائج المحور الرابع: الأنواع الرئيسية للمزايا التنافسية : (8جدول رقم )

 183للمؤسسة الرياضية: ن= 

 العبارات م
 لا نعم

 2كا
 % ك % ك

      -اونوا  اللئيسيإ لل زاألح ال فلح سيإ لل  /سإ اللألح يإ ها: - 22

 تر
ق    اب /سإ علا  ص يتج   سوأت ابف س تر  اد فيإ   اونش إ اللألح يإ  ال  لفإ اوقا:

 ل قا   لفإ للحبقلح نإ فيت اب /سلحد اوخلى
932 1232 62 2133 36365* 

  
 Value)يج   اتج اونش إ اب ةعإ    لقإ تر  /لسلإ القي إ  ل  قيت هاه ابيز 

chain) فيإيلل  /سإ  الل  ع  فيصلحد  هلحفيإ لل يز  ال  ل 
922 5535 52 3331 22322* 

23 
  اب /سلحد اللألح يإ اب  لفإ  عين ق    اب /سإ  نيز ابف س تر  اد فيإ لننش إ -

اللألح يإ علا  ق   فيف س    خ فيإ   اونش إ اللألح يإ في  يز    لأ     لح قي إ فيل فعإ 
 فيا  جاإ نظل ابس في ت

     

 *3331 3331 12 5939 992 جود  ترعل  تر
 *51322 9136 36 3236 916 خصلحئ  خلحايإ  
 *31331 9331 26 3539 966 خ فيلحد فيلح لع   ق   ابف س تر  اد فيإ ذ

 3331= 9 د جإ  لأإ  2326  ا   ليإ عف  فيس و  فيعفوأإ 2قي إ  كلح
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 : اونوا  اللئيسيإ لل زاألح ال فلح سيإ لل  /سإ اللألح يإتعرض ومناقشة نتائج المحور الرابع

 -% 5939( ترا آ ا  عيفتتتتتإ الة تتتتتت قتتتتت   لا  تتتتتف لتتتتتو نستتتتتةل  3ؤ فيتتتتتا ا تتتتت  ل  قتتتتتتج  أ ضتتتتت

%  هتتتتتا الفستتتتتةإ التتتتتل ا  ضتتتتتلحهلح الةتتتتتلح صوا   32%(  ترا لعتتتتتض العةتتتتتلح اد  ققتتتتتف نستتتتتةإ ترعلتتتتت  3539

 %ت32 فسيرسلح لف لحئس ال  ا/إت  لعض العةلح اد  ققف نسةإ ترقا فيا 

( ترا آ ا  عيفتتإ الة تتت قتت   ققتتف 3 أتتل  الةتتلح صوا فيتتا ختتلال العتتلي الستتلحلت لل تت  ل  قتتتج  

(  ادتلحص لعةتلح اد 3%   كصل  الل  عتين فيوا قتإ عيفتإ الة تت علياتلح  أ ضتؤ فيتا ا ت  ل  قتتج  32نسةإ 

المحو  اللالت اونتوا  اللئيستيإ لل زاأتلح ال فلح ستيإ لل  /ستإ اللألح تيإ  يتت ا فقتف آ ا  عيفتإ الة تت علتا ترا 

ل  التل  عتتين فيوا قتإ عيفتتإ الة تتت  هتاا أتت ل علتتا ترا %  تت كص32 ، ذ(  ققتف نستتةإ 23العةتلح    قتتتج  

نيتتتز ابفتتت س تر  اد فيتتتإ لننشتتت إ   اب /ستتتلحد اللألح تتتيإ اب  لفتتتإ ألجتتتت زلي قتتت    اب /ستتتإ اللألح تتتيإ علتتتا 

 قتتت   فيفتتت س تر  خ فيتتتإ   اونشتتت إ اللألح تتتيإ في  يتتتز    لأتتت     تتتلح قي تتتإ فيل فعتتتإ فيتتتا  جاتتتإ نظتتتل ابستتت في ت 

 فيلحد فيتلح لعتت   قتت   ابفتت س تر  اد فيتتإ  أ كت  للتتت كتتلا فيتتا عتتلحدل   تت  جتود  ترعلتت  خصتتلحئ  خلحاتتإ ختت

 .(chrislopher-1998) 2221 /اير عة  اة ي  عة  العلحل  9115 – اأ  

%  التل  عتين 32 ا فقف آ ا  عيفإ الة ت علا العةلح اد  الفقتلاد التل  ققتف نستةإ ترقتا فيتا 

ن أتتإ  تت ا اونشتت إ اللوجيستت يإ  ألجتتت للتتت زلي عتت م فيوا قتتإ عيفتتإ الة تتت علياتتلح  ترنهتتلح  تتير فيوجتتود  للحو

تر،  (  أ كتت  للتت كتتلا 22عت م ا/ت عيلح  عيفتتإ الة تت  تتاه العةتلح اد  الفقتتلاد  التل فيفاتلح العةتتلح    قتتج  

علتا  تل     توا ل اونتوا  اللئيستيإ  2221 /اير عة  اة ي  عة  العلحل  9115 –فيا علحدل      اأ  

اللألح يإ  الل فيفالح ال  لفإ اوقا  الق    علا  ستوأت ابفت س تر  اد فيتإ  لل زاألح ال فلح سيإ داخا اب /سلحد

  اونشتتت إ اللألح تتتيإ ل قتتتا   لفتتتإ للحبقلح نتتتإ فيتتتت اب /ستتتلحد اوختتتلىت   اتتتتج اونشتتت إ اب عةتتتإ    لقتتتإ تر  

 /لسلإ القي إ( لل  /سإ  الل  ع  فيصلحد  هلحفيإ لل يز  ال  ليفيإت
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 (9جدول رقم )
 183المحور الخام : الميزة التنافسية بالمؤسسات الرياضية ن= عرض ومناقشة نتائج 

 العبارات م
 لا نعم

 2كا
 لا ك لا ك

 2كلح     -  داد ابيز  ال فلح سيإ للحب /سلحد اللألح يإ ها: - 21
 2322 62 12 62 12   تج ابيز  ال فلح سيإ تر

  
لح ظإ علا فييز  أ  قت لل  /سلحد اللألح يإ افإ اة/  لا أإ زدا ترفي ا  لح المح

ال  لفإ اوقا تر  نيز ابف س تر  اودا   الإنجلح  اللألح ا   اونش إ اللألح يإ 
 اب  لفإ   فيواجاإ اب /سلحد اللألح يإ اب  لفإت

992 5939 12 3331 3331* 

      -د     يلح  ابيز  ال فلح سيإ   اب /سإ اللألح يإ  ة تر للحيتي: - 26
 2365 1133 36 6231 16   الف و السلأت ل تفيل لإ  ق   الفشلحا تر تر
 *2322 6635 922 1131 32 فيل لإ  ةين اب /سإ للفشلحات  

 ذ 
فيل لإ اللقود    لحلإ قيلحم في /سلحد ترخلى فيفلح سإ ل قلي  فيس و  الفشلحا 

   لحكلح   لل يز  ال فلح سيإ   لح لإ ال فوعت
926 6331 16 1935 6322* 

 د
  ل  فيض ال  لفإ تر    عيتج فييز  ل  يز الفشلحا فيل لإ  ق     فولوجيلح ج أ 

 تر  اودا  اللألح ات
922 5535 52 3331 22322* 

25 
أع  الف لحع علا في   تر سلح  ترنش إ اب /سإ اللألح يإ  ع ليلحتلح لطلي اقيت 

 فيزاألح  فلح سيإ في ع د ت
     

 *22322 3331 52 5535 922   الف لحع المحلات تر
 *21322 3235 66 5131 926   الف لحع الإقلي ا  
 *3331 3331 12 5939 992   الف لحع ال  ليت ذ
      -ن لحع ال فلح س أ خا اولعلحد اي يإ: - 21
 Segment Scope 12 62 12 62 2322ن لحع الق لح  السوقا  تر
 2365 1133 36 6231 16 فيا خلال  فو  ترنش إ اب /سإ  ابس في أا -  
 *Vertical scope 926 6331 16 1935 6322الف لحع اللتر/ا  - ذ
 2322 62 12 62 12 هو في   تردا  اب /سإ ونش  الح اب  لفإ - د
      Geogeraphical scopeع د الف لحع ا طلا   - 23
 *3331 3331 12 5939 992 ع د ابفلح ت ا طلا يإ الل  فشل  يالح خ فيلحد  ترنش إ اب /سإ اللألح يإ تر
 *22322 3331 52 5535 922 فيت اب /سلحد اوخلى   نفس ابوقت ا طلا تتر   فلح س اب /سإ   
      Industrial scopeن لحع الصفلحعإ  - 21

 تر
هو في    لالم اونش إ اب  لفإ للحب /سإ اللألح يإ للحلصفلحعلحد اللا فيإ ل لت 

 *36365 2133 62 1232 932 اونش إ

 2322 1131 32 6635 922   لل  /سإفيا ش ن  خلت  لص اقت فيزاألح  فلح سيإ ع أ   

 3331= 9 د جإ  لأإ  2326  ا   ليإ عف  فيس و  فيعفوأإ 2قي إ  كلح
 : ابيز  ال فلح سيإ للحب /سلحد اللألح يإعرض ومناقشة نتائج المحور الخام 
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 -% 1131( ترا آ ا  عيفتتتتتإ الة تتتتتت قتتتتت   لا  تتتتتف لتتتتتو نستتتتتةل  1أ ضتتتتتؤ فيتتتتتا ا تتتتت  ل  قتتتتتتج  

%  هتتتتا الفستتتتةإ التتتتل ا  ضتتتتلحهلح الةتتتتلح صوا   32اد  ققتتتتف نستتتتةإ اقتتتتا فيتتتتا %(  ترا ايتتتتت العةتتتتلح  1232

  فسيرسلح لف لحئس ال  ا/إت

( ترا آ ا  عيفتتإ الة تتت قتت   ققتتف 1 أتتل  الةتتلح صوا فيتتا ختتلال العتتلي الستتلحلت لل تت  ل  قتتتج  

(  ادتتلحص 1%  التتل  عتتين عتت م فيوا قتتإ عيفتتإ الة تتت علياتتلح  أ ضتتؤ فيتتا ا تت  ل  قتتتج  32نستتةإ اقتتا فيتتا 

المحتتتو  ادتتتلحفيس  ابيتتتز  ال فلح ستتتيإ للحب /ستتتلحد اللألح تتتيإ  ا فقتتتف آ ا  عيفتتتإ الة تتتت علتتتا  ا ايتتتت لعةتتتلح اد 

 الل  عين ع م فيوا قتإ عيفتإ الة تت علياتلح  ألجتت للتت زلي  32العةلح اد  الفقلاد  ققف نسةإ ترقا فيا 

إ  ل  قيتت ابيتز  فيوجود  للحون أإ اللألح يإ   ا اونش إ اللوجيس يع م ا/ يعلح  عيفإ الة ت  ترنهلح  ير 

ال فلح ستتيإ   اون أتتإ اللألح تتيإ ةلتت  فيتتا  تتوا ل ابيتتز  ال فلح ستتيإ للحب /ستتلحد اللألح تتيإ  يتتت ترا  تتلح  تت داد 

 د     يتتلح   ن تتلحع  فتتلح س  ن تتلحع اتتفلحعا  الف تتلحع ا طتتلا   ةلتت  فيتتا  وا لستتلح   اونشتت إ اللوجيستت يإ 

 ل  قيت ابيز  ال فلح سيإ   اون أإ اللألح يإت

 2221 /تتاير عةتت  اة يتت  عةتت  العتتلحل  2221  للتتت كتتلا فيتتا ولحلتتف عةتت  التتل ا زد أتتس  أ كتت

علتتا  تتل     تتوا ل اب  لةتتلحد  الشتتل ا  2292  ستتا تر تت  الشتتلح عا  2221   تت    تت  علتتا زلتتلاهيتج 

 ت ال فلح سيإ  د    يلح  ابيز  ال فلح سيإ  ن لحع  فلح س  الف لحع افلحعا  الف لحع ا طلااللا فيإ ل  قيت ابيز  

 



 111 

 (13جدول رقم )
المحور السادس: وسائل تحقيق الميزة التنافسية من خلال اللوجيستيات في المؤسسات 

 183الرياضية ن = 

 العبارات م
 لا نعم

 2كا
 % ك % ك

 2322 6635 922 1131 32 ابيز  ال فلح سيإ    قت فيا خلال الع د فيا اونش إ اب  لحفيلإ داخا اب /سإ 32

39 
أسلحهتج ل  لحليف   د   لقت نيزال  لحلقي إ ابضلح إ للةضلحئت   علت لإ/ ا ي يإ كا نشلحا 

 اونش إ ابقلحفيإ علا تر/لح  ال  لفإ  ا ود      س  اب /سإ ابيز  ال فلح سيإ   لحت
12 3331 992 5939 3331* 

      - فقستج اللوجيس يلحد زلي نوعو فيا الف لحد: 32

 –ال سوأت  –د اللوجيس يلحد   لجلحد اللوجيس يلحد ترنش إ تر/لح/يإ  في خلا الأولي: تر
 ابةيعلحد خ فيإ الع لا (ت

922 6635 32 1131 2322 

ع ليلحد  –  فولوجيلح ابعلوفيلحد  –زدا   ابوا د الةشلأإ  –ترنش إ داع إ  الةفيإ ال   يإ  الثانية:  
 زع اد    يت ابواد(ت

992 5939 12 3331 3331* 

33 
إ لل  /سإ اللألح يإ فيا تر/لو  اب /سإ    فظيتج تردا  اونش إ داخا   تي ابيز  ال فلح سي
 2365 1133 36 6231 16 /لسلإ الإفي ادت

31 
ل س  ابيز  ال ففسيإ علا اب /سإ اقيت ترعل  فيس و  جود  للع لا  فيا خلال تردا   لت 

 اونش إ ل فلح    دقإ ترك  عا ابفلح سوت
992 5939 12 3331 3331* 

36 
 يلحد اقت  ألحد  ابفلح ت  افيض   لحليف اب /سإ ك لح اقت فييز  ابففعإ  ا ود  نفت اللوجيس
 Capacity utilizationترك  

922 5535 52 3331 22322* 

35 
زدا   اللوجيس يلحد ها الو/لحئا الل ل لحجالح الع لا  تر  ابس في أا   اقيت زشةلح    ةلحتتج  -

 -فيا خلال ال فسيت لو كا فيا :
     

 2322 1131 32 6635 922    ت ابواد  ابعلوفيلحد زلي السوع فيا خلال اب /سإ تر
 2322 62 12 62 1  اقيت هاا ال  لحفيا الشلحفيا أ  ل  تر/ةلح    لفإ    أصإ  لع ليإ ال سوأت(ت  
      -اوش لحل اب  لفإ ل  قيت   لحفيا   /لسلإ اود ا  للحب /سلحد اللألح يإ ها: - 31

ال و أت  –اد فيإ ابةيعلحد  –الإن لحذ  –الشلا  ا تج ابواد  –خم او/لح     الأولي: المرحلة تر
 خ فيإ الع لا ت –

922 5535 52 3331 22322* 

ال و أت  –زدا   ابواد زدا   الإن لحذ  اد فيإ  –  لحفيا الو لحئف فيا    ت ابواد  المرحلة الثانية:  
  خ فيإ الع لا ت

996 5333 56 3532 93331* 

ال و أت  –زدا   الإن لحذ  اد فيإ  –ال  لحفيا ال اخلا فيا    ت ابواد زدا   ابواد  المرحلة الثالثة: ذ
  خ فيإ الع لا ت

922 6635 32 1131 2322 

خ فيإ  –الع لا   –/لسلإ اود ا  ال اخليإ  –ابو دأا  –   ت ابواد  المرحلة الرابعة: د
 الع لا ت

926 6331 16 1935 6322* 

 3331= 9 د جإ  لأإ 2326  ا   ليإ عف  فيس و  فيعفوأإ 2إ  كلحقي 
:  /تتتلحئا اقيتتتت ابيتتتز  ال فلح ستتتيإ فيتتتا ختتتلال اللوجيستتت يلحد   عيييرض ومناقشييية نتيييائج المحيييور السيييادس

 اب /سلحد اللألح يإ
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 -% 3331( ترا آ ا  عيفتتتتإ الة تتتتت قتتتت   لا  تتتتف لتتتتو نستتتتةل  92أ ضتتتتؤ فيتتتتا ا تتتت  ل  قتتتتتج  

%  هتتتتا الفستتتتةإ التتتتل ا  ضتتتتلحهلح الةتتتتلح صوا   32 ققتتتتف نستتتتةإ اقتتتتا فيتتتتا  %(  ترا ايتتتتت العةتتتتلح اد5535

(  ادتتلحص لعةتتلح اد المحتتو  الستتلحد   /تتلحئا اقيتتت 92 فستتيرسلح لف تتلحئس ال  ا/تتإت  أ ضتتؤ فيتتا ا تت  ل  قتتتج  

  اب /سلحد اللألح يإ ترا آ ا  عيفإ الة ت ا فقف علا العةتلح اد ابيز  ال فلح سيإ فيا خلال اللوجيس يلحد 

 عيفإ الة ت عليالحت%  الل  عين ع م فيوا قإ 32ل  ققف نسةإ ترقا فيا  الفقلاد ال

( ترا آ ا  عيفتإ الة تت قت   ققتف 92 أل  الةتلح صوا فيتا ختلال العتلي الستلحلت لل ت  ل  قتتج  

%  ا فقتتتف آ ا  عيفتتتإ الة تتتت علتتتا العةتتتلح اد  الفقتتتلاد التتتل  ققتتتف نستتتةإ ترقتتتا فيتتتا 32نستتتةإ اقتتتا فيتتتا 

الة تتتت علياتتتلح  ألجتتتت للتتتت زلي عتتت م تر/تتت يعلح  عيفتتتإ الة تتتت  تتتاه %  التتتل  عتتتين عتتت م فيوا قتتتإ عيفتتتإ 32

العةتتتتتلح اد  هتتتتتاا أتتتتت ل علتتتتتا عتتتتت م  تتتتتوا ل لعتتتتتض الو/تتتتتلحئا اللا فيتتتتتإ ل  قيتتتتتت ابيتتتتتز  ال فلح ستتتتتيإ فيتتتتتا ختتتتتلال 

اللوجيس يلحد   اب /سلحد اللألح تيإ   نهتلح  تير فيوجتود  للحون أتإ  ت ا اونشت إ اللوجيست يإ  أ كت  للتت  

علتتا  2222 فيتتين  عي تتإ  تتل   9115 – عتتلحدل   تت   اأتت   2292كتتلا فيتتا  ستتا تر تت  الشتتلح عا 

  ل     وا ل هاه الو/لحئا ل  قيت ابيز  ال فلح سيإ فيا خلال اللوجيس يلحد   اب /سلحد اللألح يإت

 هتتاا أتت ل علتتا ترا هفتتلحة الع أتت  فيتتا  /تتلحئا اقيتتت ابيتتز  ال فلح ستتيإ فيتتا ختتلال اللوجيستت يلحد   

فيا  وا ل هاا الو/لحئا ل  قيت ابيز  ال فلح ستيإ فيتا ختلال اللوجيست يلحد  اب /سلحد اللألح يإ  للحل لحلي  لال 

  اب /ستتلحد اللألح تتيإ هتتا كتتا نشتتلحا أستتلحهتج ل  تتلحليف  تت د   لقتتت نيتتزا  لحلقي تتإ ابضتتلح إ بفتت س   علتتت 

 ت    س  اب /سإ ابيز  ال فلح سيإ   لح –لإ/ ا ي يإ اونش إ ابقلحفيإ علا تر/لح  ال  لفإ  ا ود  

 م اللوجسيتيات إلي نوعين من الفئات:وتنقس
خ فيتتإ الع تتلا  تر   –ال ستتوأت  ابةيعتتلحد  –ترنشتت إ تر/لح/تتيإ  فيتت خلاد اليوجيستت يلحد   لجلحتتتلح  الأولييي:

 ابس في أا ت

ع ليتتلحد زعتت اد  –  فولوجيتتلح ابعلوفيتتلحد  –زدا   ابتتوا د الةشتتلأإ  –: ترنشتت إ داع تتإ  الةفيتتإ ال   يتتإ الثانييية

  ت   يت ابواد
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ابيز  ال فلح سيإ لل  /سإ اللألح يإ فيتا تر/تلو  اب /ستإ    فظتيتج تردا  اونشت إ لت اخا /لستلإ     تي -

الإفي ادت  ل ست  ابيتز  ال فلح ستيإ علتا اب /ستإ اقيتت ترعلت  فيست و  جتود  للع تلا  فيتا ختلال تردا  

  لت اونش إ ل فلح    دقإ ترك  عا ابفلح سوت

ض   تتلحليف اب /ستتإ ك تتلح اقتتت فييتتز  ابففعتتإ  ا تتود  نفتتت  ترا اللوجيستت يلحد اقتتت  أتتلحد  ابففعتتإ  افتتي -

 ترك ت

 زدا   اللوجيستت يلحد هتتا الو/تتلحئا التتل ل لحجاتتلح الع تتلا  تر  ابستت في أا   اقيتتت زشتتةلح    ةتتلحتتج فيتتا  -

 خلال ال فسيت لو كا فيا:

 اقيتتتت هتتتاا ال  لحفيتتتا الشتتتلحفيا أ  لتتت   – تتت  ت ابتتتواد  ابعلوفيتتتلحد زلي الستتتوع فيتتتا ختتتلال اب /ستتتإ  -

 /ةلح    لفإ    أصإ  لع ليإ ال سوأت(تتر

 ا فقتتف آ ا  عيفتتإ الة تتت علتتا ترا اوشتت لحل اب  لفتتإ ل  قيتتت   لحفيتتا /لستتلإ الإفيتت اد للحب /ستتلحد  -

 اللألح يإ نل للحبلا ا ال لحليإ:

خ فيتتتتإ  –ال و أتتتت  –ابةيعتتتتلحد  –اد فيتتتإ  -الإن تتتلحذ  –ا تتتتج ابتتتتواد  –: ختتتم تر/تتتتلح    الشتتتلا  الأوليييي

 ي أاتالع لا  تر  ابس ف

ال و أتت  خ فيتإ الع تلا   –زدا   الإن لحذ  اد فيتإ  –زدا   ابواد  –  لحفيا الو لحئف فيا    ت ابواد  الثانية:

 تر  ابس في أات

ال و أتتتتت  خ فيتتتتإ  –زدا   الإن تتتتلحذ  اد فيتتتتإ  –زدا   ابتتتتواد  –ال  لحفيتتتتا التتتت اخلا فيتتتتا  تتتت  ت ابتتتتواد الثالثيييية: 

 الع لا   ابس في أات

خ فيتتإ الع تتلا  ابستت في أا    –الع تتلا   –/لستتلإ الإفيتت اداد ال اخليتتإ  –اد  ابتتلدأا :  تت  ت ابتتو الرابعيية

 2222 عةيت  علتا ا ت    تتلح    2221 أ كت  للتت كتلا فيتا  /تتاير عةت  اة يت  عةت  العتتلحل 

لي  تتل     تتوا ل اب  لةتتلحد  الشتتل ا اللا فيتتإ ل  قيتتت ابيتتز  ال فلح ستتيإ  9111   تت  شتتفيت فيتتيرا 

  يإتداخا اون أإ اللألح
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( عرض ومناقشة نتائج المحور السابع: المداخل الحديثة للمنافسة في 11جدول رقم )
 (183المؤسسات الرياضية )ن= 

 % ك % ك 2كا لا نعم العبارات م
      -اب اخا اة أصإ لل فلح سإ   اب /سلحد اللألح يإ  ها: - 33
 *Copletive strategies 926 5131 66 3235 21322ز/ ا ي يلح الفلح س  - تر
 Time baded 922 6635 32 1131 2322ابفلح سإ ابةيفإ علا تر/لح  الزفيا   
 *32322 9531 32 3333 962 ال فلح س هفلح فيةين علا السلعإ  ترا   وا اب /سإ او لي   /لح إ السوعت ذ
      Benchmarkingابفلح سإ ابع     علا فيقلحأيس لل قلح نإ الح  31
 2322 62 12 62 12 قلح نإ اودا  فيت فيعلحأير ابفلح سو ةين علا في تر
 س   م عف  ا أ  فيصلحد  ابيز  ال فلح سيإ الل  س طا ل  سو اودا   اك شلح  نقلحا   

 2322 1131 32 6635 922 الضعف اب لو   اةل علحد عفالح

      Competing Through learningابفلح سإ فيا خلال ال علتج لننش إ اب  لفإ  12
 *3331 3331 12 5939 992 ها ابالح اد  فيس و  ابعل إ  اد   الل  ع ا اب /سلحد فيزاألح كةير    فيي اا ال فلح س تر
 *22322 3331 52 5535 922 ابس و  العلحبا في لو  ل  قيت ترنجلح   ير علحد   
 Giobal competition 922 6635 32 1131 2322ابفلح سإ العلحبيإ لل  /سلحد اللألح يإ  ذ
 ت  صةؤ اب /سإ علحبيإ    ل  ق  اد فيعيفإ بقلحللإ ا  يلحجلحد الع لا   ابس في أا  19

       اة/  لحلإ السلأعإ ل طييراد السوع  ت أ اد ابفلح سوت

 *3331 3331 992 5939 12    ل  هاه الإ/ ا ي يإ لفلح تر/ةقيإ   فوع لعلي خ فيإ  لأ    في  يز  علا فيس و  العلح  تر
 اب فلح سو قلأةلحل فيا  –فيا خلال نقا ال  فولوجيلح  اة صلحةد العلحبيإ  الة وث  ال  وأل   

 *93331 3532 56 5333 996 او/واع العلحبيإت

الع ليلحد الل  س ؤ للحل طيير  –ايليلحد اب  لحفيلإ  –  وأل وقلح إ اب /سإ أ ض ا القي إ  ذ
 2322 62 12 62 12 لف لحت   /وع علحبيإ  فلح سيإ

 2365 1133 36 6231 16 ابفلح سإ فيا خلال ا ود  د
 *22322 3331 52 5535 922  ق   اد فيإ ا ي   تر/لح  نجلحت اب /سإ   علح  ابفلح سإ هت
  وير ا ود  علا الللؤ  ع   تر/لح/لحل لفعلحليإ ز/ ا ي يلحد ال  يز اوخلى الل  ع ا اب /سإ  12

      علا اقيقالح الل ا و  علات

 *36365 21311 62 12322 932 اة/   ام اوفيصا لل وا د تر
 *22322 23333 52 55355 922 خفض ال  لفإت  
 2322 11311 32 66366 922 تردا  الع ا الص يؤ فيا تر ل فيل  ذ
 2365 11323 36 62311 16   ت فيعلحأير لقيلح  اودا ت د
 *21322 32365 66 51311 926 ال  سا ابس  لت هت
 *93331 35399 56 53331 996  لةيإ ا  يلحجلحد الع لا ت  
      Functional Strategy -الإ/ ا ي يإ الو يفيإ  فيفالح: –ابفلح سإ فيا خلال  13
 *3331 59399 992 33331 12 ال كيز علا كلحةد قو  اب /سإ تر
 *22322 55355 922 33333 52  ال كيز ترأضلح علا ا ود   
 –ابلا ت  –الإ/ ا ي يإ اللوجيس يإ الل   علحفيا فيت ابفشآد  فيواقت الع ا  – فيفالح ترأضلح  ذ

 *36365 12322 932 21311 62  /لحئا الفقا  –الإفي اد  –الصيلحنإ 

 3331= 9 د جإ  لأإ  2326  ا   ليإ عف  فيس و  فيعفوأإ 2قي إ  ة
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 ب /سلحد اللألح يإعلي  فيفلحقشإ ن لحئس المحو  السلحلت: اب اخا اة أصإ لل فلح سإ   ا
 -% 21311( ترا آ ا  عيفتتتإ الة تتتت قتتت   لا  تتتف لتتتو نستتتةل  99أ ضتتتؤ فيتتتا ا تتت  ل  قتتتتج  

%  هتتتا الفستتتةإ التتتل ا  ضتتتلحهلح الةلح صتتتلحا   32 ترا لعتتتض العةتتتلح اد  ققتتتف نستتتةإ ترعلتتت  فيتتتا  %(3333
 %ت32 فسيرسلح لف لحئس ال  ا/إت  لعض العةلح اد  ققف نسةإ اقا فيا 

( ترا آ ا  عيفتإ الة تت قت   ققتف 99لعتلي الستلحلت لل ت  ل  قتتج   أل  الةتلح صوا فيتا ختلال ا
(  ادتلحص لعةتلح اد 99%   كصل  الل  عين فيوا قإ عيفإ الة ت عليالح  أ ضؤ فيا ا   ل  قتج  32نسةإ 
و  الستتلحلت ابتت اخا اة أصتتإ لل فلح ستتإ   اب /ستتلحد اللألح تتيإ ا فقتتف آ ا  عيفتتإ الة تتت علتتا العةتتلح اد المحتت

%  التتل  عتتين فيوا قتتإ عيفتتإ الة تتت  هتتاا أتت ل 32(  يتتت  ققتتف نستتةإ ترعلتت  فيتتا (  قتتل   ذ33 قتتتج  
 علا  جود في اخا   أصإ لل فلح سإ   اب /سلحد اللألح يإ ها ز/ ا ي يلحد ال فلح س اي يإ:

ابفلح سإ ابة ئيإ علا تر/لح  الزفيا،  ال فلح س هفلح فيةين علا السلعإ  اا   توا اب /ستإ او لي    (9
 /تتاير  2222فيتتين  عي تتإ ا تتل   2292 فيتتا  ستتا تر تت  الشتتلح عا الستتوع  أ كتت  للتتت كتتلا
 9113 ز/تلام   ت  الفقيت   2221  و يت   ت  عةت  المحستا  2221عة  اة ي  عة  العلحل 

 علا  ل     وا ل هاه اب اخا اة أصإ لل فلح سإ   اب /سلحد اللألح يإت
  عيفتإ الة تت قت   ققتف نستةإ ( ترا آ ا99 أل  الةلح صوا فيا خلال العلي السلحلت لل   ل  قتتج  

%  ا فقتتف آ ا  عيفتتإ الة تتت علتتا ايتتت عةتتلح اد   قتتلاد المحتتو  التتل  ققتتف نستتةإ ترقتتا فيتتا 32اقتتا فيتتا 
%  التتتل  عتتتين عتتت م فيوا قتتتإ عيفتتتإ الة تتتت علياتتتلح  ألجتتتت للتتتت زلي عتتت م تر/تتت يعلح  عيفتتتإ الة تتتت  تتتاه 32

 /ستتلحد اللألح تتيإ   نهتتلح  تتير فيوجتتود  العةتتلح اد  هتتاا أتت ل علتتا عتت م  تتوا ل فيتت اخا   أصتتإ لل فلح ستتإ   اب
 عتلحدل   ت   اأت   2292للحون أإ   ا اونش إ اللوجس يإ  أ كت  للتت كتلا فيتا  ستا تر ت  الشتلح عا 

علتتتتا  تتتتل     جتتتتود فيتتتت اخا   أصتتتتإ لل فلح ستتتتإ   اب /ستتتتلحد  2222 فيتتتتين  عي تتتتإ ا تتتتل   9115 –
 اللألح يإ  الل فيا ترسالحت

  ةين  علا فيقلح نإ اودا  فيت فيعلحأير ابفلح سوت –إ الح ابفلح سإ ابع     علا فيقلحأيس لل قلح ن (2
 هتتتا اباتتتلح اد  فيستتت و  ابعل تتتإ  ادتتت   التتتل  ع تتتا  –ابفلح ستتتإ فيتتتا ختتتلال التتت علتج لننشتتت إ اب  لفتتتإ  (3

 اب /سإ فيزاألح كةير    فيي اا ال فلح س  ابس و  العلحبا في لو  ل  قيت انجلح   ير علحد ت

 تتتتت  صتتتتةؤ اب /ستتتتإ علحبيتتتتإ    لتتتت  قتتتت  اد فيعيفتتتتإ بقلحللتتتتإ  – تتتتيإ ابفلح ستتتإ العلحبيتتتتإ ب /ستتتتلحد اللألح (1
ا  يلحجلحد الع لا  تر  ابس في أا  اة/  لحلإ السلأعإ ل طييراد السوع  ت أ اد ابفلح ستو     لت  
هاه الإ/ ا ي يإ لفلح  تر/ةقيإ   و ت لعلي خ فيإ  لأ   ترنش إ  ألح يإ في  يز  علا ابست و  العتلحبات 

 ال فتتلح س قلأةتتلح فيتتا او/تتواع  –فولوجيتتلح  اة صتتلحةد العلحبيتتإ  الة تتوث  ال  تتوأل  فيتا ختتلال نقتتا ال  
 العلحبيإت
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ابفلح ستإ فيتا ختلال ا تتود  ة تر   قت   اد فيتإ ا يتت  تر/لح/تلح نجتلحت اب /ستإ   تت وير ا تود  علتا التتللؤ  (6
  ع   تر/لح  لفعلحليإ ز/ ا ي يلحد ال  يز

د الو يفيتتإ  هتتا قتتو  اب /ستتإ، تر   لكيتتز علتتا ا تتود  الإ/تت ا ي يإ الو يفيتتإ: تر  ال كيتتز علتتا الاتتلحة (5
 –الصتتتيلحنإ  – ابلا تتتت  – فيفاتتتلح الإ/تتت ا ي يإ اللوجيستتت يإ التتتل   علحفيتتتا فيتتتت ابفشتتتآد  فيواقتتتت الع تتتا 

  الإفي اد   /لحئا الفقات

 ستخلاصات:الا
 من عرض ومناقشة النتائج ثم استخلاص الآتي: -

 وجيس يلحد للحلإ/ ا ي يإ ال ليإ لل  /سإ اللألح يإالللم لو الل :أولا: بالنسبة للمحور الأول
 –ا فقتتتف آ ا  عيفتتتإ الة تتتت علتتتا ترا ال فتتتلح س فيتتتا ختتتلال اللوجيستتت يلحد أ ضتتت ا كتتتا فيتتتا ال  لفتتتإ  -

 اد فيإت -ابل نإ  –ا ود  
 فيلاعتتلح  اقيتتت اوهتت ا  الإ/تت ا ي يإ لل  /ستتإ  ال فتتلح س لتتو اب /ستتلحد اللألح تتيإ أتت تج علتتا تر/تتلح  

 ابعلحفيتتتتتا اةيتتتتتو  ودا  اب /ستتتتتإ اللألح تتتتتيإ هتتتتتو د   الو يفتتتتتإ  –ستتتتتةإ للوجيستتتتت يلحد تركصتتتتتل فيتتتتتا لعتتتتت  للحلف
 اللوجيس يإت  اللوجس يلحد      اب /سإ اللألح يإ فييز   فلح سيإ فيا خلال اةنجلح     فيا قيلح/ات

 اقت /تلعإ اة/ت  لحلإ ب  لةتلحد ا  اتو  الت اخلا  ادتلح جا لل  /ستإ  افتيض ال  لفتإ لننشت إ 
 اب  لفإت

 ا فقف آ ا  العيفإ علا ترا اللوجيس يلحد  تلح ترسيتإ ز/ت ا ي يإ   اب /ستلحد اللألح تيإ اب ق فيتإ  يتت  -
هتت    ا تتيم ا/تت ا ي ا  للوجيستت يلحد  –أ تتوا ق تتلح  في  صتت  للوجيستت يلحد  أ تتوا  تتلح  /تتلحلإ 

لى زدا    لكتتإ اب تتلح ا ز –اخ يتتلح   /تتلحئا الفقتتا  –ال ستتايلاد  –استتو كفتتلح   اب /ستتإ فيتتا ابوقتتت 
الو تتت او ستتتا  فيفاتتتوم /لستتلإ القي تتتإ  فشتتت  فيتتتا ترنشتت إ اب /ستتتإ التتتل   دأاتتلح فيتتتا زن تتتلحذ   ستتتوأت 

 هتتتا كتتتا ترنشتتت إ اب /ستتتإ التتتل  ستتتلحهتج     تتتت ال  لفتتتإ الفستتتم لل  /ستتتإ  التتتت  – لوجيستتت يلحد 
 تر/لح/لح لل  يزت

للحبو تو  فيتا  جتا  ترا /لسلإ القي إ  قستج اب /ستإ زلي ترنشت  الح ابفلح/تةإ ز/ت ا ي يلح   ويقتإ الصتلإ  -
  اتج /لوة ال  لحليف  فيصلحد  ال  يز ابوجود   المح  لإت

 ثانيا: بالنسبة للمحور الثاني: أنشطة سلسلة القيمة بالمؤسسة الرياضية:
 ا فقف ا ا  عيفإ الة ت علا  ا اونش إ  قستج زلي: -
 Primary Activities الأنشطة الأساسية: -أ
  ال سوع  ابةيعلحد  العل يلحد للحب /سإ اللألح يإ ها اللوجيس يلحد ال اخلإ  ادلح جإ -
 Support Activitiesالأنشطة الداعمة:  -ب
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 فيا زدا   ابوا د الةشلأإ   ف يإ ال  فولوجيلح للحب /سإ اللألح يإتها الةفيإ او/لح/يإ  -

 ترا /لستتتلإ القي تتتإ هتتتا شتتت ا ج أتتت  ل صتتت يتج اوع تتتلحل التتتل  ل تتتت   زأتتت  فيتتتا اخ يتتتلح اد الع يتتتا تر   -
 ي   قلا اد الع ليلحد ل ف يإ فييز   فلح سيإ فيس  ل تابس ف

 خلتتتتت قي تتتتإ الع لتتتتا تر  ابستتتت في  أستتتتلحع    نتتتتلح س تر  تر لتتتتلحت اب /ستتتتإ اللألح تتتتيإت  اا القي تتتتإ اةق صتتتتلحدأإ 
للا  فتتلح  لتتلحلع لا  تر  ابستت في أا علتتا فيتتل   التتزفيا ترعلتت  ل صتتير فيتتا ا/تت ة ا تج  اب /ستتإ اللألح تتيإ التتل 

 التتتتل  زأتتتت   صتتتت الح فيتتتتا الع تتتتلا  تر  ابستتتت في أا أ تتتتوا علتتتتا  ستتتتلح   ستتتت في استتتتا قي تتتتإ الع تتتتا تر  اب
 اب /سلحد الل ة  ق م هاه اد فيلحدت

ا فقتتتتف آ ا  عيفتتتتإ الة تتتتت ترأضتتتتلح علتتتتا ترا لقتتتتلح  اب /ستتتتإ اللألح تتتتيإ أتتتت  م  تتتتوألا بمعلحفيلتتتتإ الع تتتتلا  تر   -
في أا ألأتتتت  ا ترا  الع تتتتلا  تر  ابستتتت  –وا ابفلح ستتتتإ  تتتتزداد العتتتتل ي الستتتتوقيإ    تتتتير   –ابستتتت في أا 

 أ علحفيلوا فيت اب /سإ الل    لح   فيت كا ا  يلحجلحتتجت
 نجتتلحت اب /ستتإ اللألح تتيإ   /تتلح إ الستتوع  الصتت ود ترفيتتلحم ابفلح ستتإ أستت ف  علتتا قتت    اب /ستتإ علتتا 

اتتتتج فيتتا ختتلال قي تتتإ الع يتتا تر  ابستت في   ترا هتتت   جتتا   ز  تتلح  الع تتتلا  تر  ابستت في أا  اة  فتتلح  
 الفالحئاتلحفيلإ للحب /سإ اللألح يإ هو اسو القي إ للع لا تر  ابس في  اللوجيس يلحد اب  

ثالثااا: بالنساابة للمحااور الثالااث: العناصاار اللا مااة لتحقيااق المياازة 
 التنافسية:

 اتفقت آراء عينة البحث علي أن خدمة المستفيد أو العميل تتضح وترتبط بالاتي:
 –ةعتت ا   قةتتول ا/تتتج اب /ستتإ لإدا   ا تتود  ا –الستت عإ ال ةيتتإ لل  /ستتإ اللألح تتيإ لشتتا ا تتود   -

 ا سلح   م ابف س تر  اد فيإ لننش إ للحل كيز علا ابس في ت –فيلحليإ لإن لحذ ل  لفإ اقا  فيوا د
خصتتلحئ  ابفتتت س تر  اد فيتتتإ  –قلحعتت    ا/تتتعإ فيتتا ابستتت في أا  –بحتتوث الستتتوع  –ابعلوفيتتلحد ابل تتت    -

 ش إ للحل  لح  فيس  ل   الإن لحذ تر  اد فيإتا  يلحجلحد السوع فيا اون –لننش إ  ال  يز( 

 السعل ابف فض لننش إ تر  اد فيلحد أ وقف علا: -

اللأتتلحد   التت خول   كتتلحل الفشتتلحا اللألح تتا  –ترفيتتلحكا اةن شتتلح   –ان شتتلح  اونشتت إ  – اة تتتج تر  العتت د 
لحد   عتتتت أا جتتتتود   كفتتتتلح   ال ستتتتوأت لننشتتتت إ تر  ادتتتت في – ابعل تتتتإ لتتتتإدا   اونشتتتت إ اللألح تتتتيإ اب  لفتتتتإ( 

 الع ليلحد   قلح ة  يلحجلحد ابس في ت
في /ستتتتتإ  ألح تتتتتيإ فيعل  تتتتتإ  قوأتتتتتإ ن ي تتتتتإ ترهتتتتت ا  ز/تتتتت ا ي يإ  – ؤأتتتتتإ فيستتتتت قةليإ  وقلح يتتتتتإ لل  /ستتتتتإ  -

 لل  /سإت

 الة وث  ال  وأل   كلحل اونش إ اللألح يإ اب  لفإ   ترفيلحكا اب /سإ اب  لفإت -

 لقت ان ةلحعلح زيجلحليلح نحو اب /سإ اللألح يإت ا يم قصير اوجا لقت تره ا  /لأعإ لإعلاا  علحل -
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رابعااا: بالنساابة للمحااور الرابااع: الأنااواع الرايسااية للمزايااا التنافسااية 
 للمؤسسة الرياضية

 اتفقت آراء عينة البحث علي أن الأنواع الرئيسية للمزايا التنافسية هي: -
 فيتإ   اونشت إ اللألح تيإ تر  قت    اب /ستإ علتا  صت يتج   ستوأت ابفت س تر  اد 2ال  لفإ اوقا  - تر

ل قتتا   لفتتإ للحبقلح نتتإ فيتتت اب /ستتلحد اوختتلى  ل  قيتتت هتتاه ابيتتز  يجتت   اتتتج اونشتت إ اب ةعتتإ   
 لل  /سإ  الل  ع  فيصلحد  هلحفيإ لل يز  ال  لحليفيإت (value chain) لقإ تر  /لسلإ القي إ 

  قتتت    اب /ستتتإ اللألح تتتيإ تر –نيتتتز ابفتتت س تر  اد فيتتتإ لننشتتت إ   اب /ستتتلحد اللألح تتتيإ اب  لفتتتإ  -  
علا  ق   فيفت س تر  خ فيتإ   اونشت إ اللألح تيإ في  يتز    لأت     تلح قي تإ فيل فعتإ فيتا  جاتإ نظتل 

ختتت فيلحد فيتتتلح لعتتت   قتتت   ابفتتت س تر   –خصتتتلحئ  خلحاتتتإ  –ابستتت في ت   تتتوا ل  ياتتتلح  جتتتود  ترعلتتت  
 اد فيإ 

ات خامسا: بالنسبة للمحور الخامس: محددات الميزة التنافسية بالمؤسسا
 الرياضية

 اتفقت آراء عينة البحث علي أن محددات الميزة التنافسية بالمؤسسات الرياضية هي: -
 حجم الميزة التنافسية -أ
تر  أ  قتتت ب /ستتإ اللألح تتيإ اتتفإ اة/تت  لا أإ زلا ترفي تتا  تتلح المحلح ظتتإ علتتا فييتتز  ال  لفتتإ اوقتتا تر  نيتتز  -

 للألح يإ اب  لفإ   فيواجاإ اب /سلحد اللألح يإ  اونش إ ا –ابف س تر  اودا   اةنجلح  اللألح ا 
 دورة حياة الميزة التنافسية في المؤسسة تبدأ بالاتي: -ب
 فيل لإ  ةين اب /سإ للفشلحات -

فيل لإ اللقود    لحلإ قيلحم في /سلحد ترخلى فيفلح سإ ل قلي  فيست و  الفشتلحا   لحكلح ت  لل يتز  ال فلح ستيإ  -
   لح لإ ال فوعت

  أ   ل  فيض ال  لفإ تر    عيتج فييز  ل  يز الفشلحا تر  اودا  اللألح اتفيل لإ  ق     فولوجيلح ج -

 نطاق التناف  أو السوق المستهدف للمؤسسة الرياضية هو: -جي
أع  الف لحع عا في   ا سلح  ترنش إ اب /ستإ اللألح تيإ  عل يلحتتلح لطتلي اقيتت فيزاأتلح  فلح ستيإ في عت د   -

 لحع ال فلح س أ خا اولعلحد اي يإ: ن  –ال  لي(  –الإقلي ا  –   الف لحع المحلا 

 فيا خلال  فو  ترنش إ اب /سإ اللألح يإ  ابس في أات segment scopeن لحع الق لح  السوقا  -

  هو في   تردا  اب /سإ ونش  الح اب  لفإت vertical scopeالف لحع اللتر/ا  -

لح ختتت فيلحد  هتتتو عتتت د ابفتتتلح ت ا طلا يتتتإ التتتل  ف شتتتل اتتت geographical scopeالف تتتلحع ا طتتتلا   -
  ترنش إ اب /سلحد اللألح يإت
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اللا فيتإ ل لتت   هتو فيت    تلالم اونشت إ اب  لفتإ للحلصتفلحعلحد industrial scopeن لحع الصتفلحعإ  -
 فيتتا شتت ن  خلتتت  تتلص  فيزاأتتلح  فلح ستتيإ لل  /ستتإ فيتتت اب /ستتلحد اوختتلى   نفتتس ابوقتتت  –اونشتت إ 
 ا طلا ت

يازة التنافساية مان سادسا: بالنسبة للمحور السادس: وساال تحقياق الم
 خلال اللويجستيات في المؤسسة الرياضية

ا فقتتتف آ ا  عيفتتتإ الة تتتت علتتتا ترا  /تتتلحئا اقيتتتت ابيتتتز  ال فلح ستتتيإ فيتتتا ختتتلال اللوجيستتت يلحد   
اب /ستتلحد اللألح تتيإ هتتا كتتا نشتتلحا أستتلحهتج ل  تتلحليف  تت د   لقتتت نيتتزا  لحلقي تتإ ابضتتلح إ لل فتت س   علتتت 

     س  اب /سإ ابيز  ال فلح سيإ   لحت –ا تر/لح  ال  لفإ  ا ود  لإ/ ا ي يإ اونش إ ابقلحفيإ عل
 :وتنقسم اللوجستيات إلي نوعين من الفئات

خ فيتتإ الع تتلا  تر   –ال ستتوأت  ابةيعتتلحد  –: ترنشتت إ تر/لح/تتيإ  فيتت خلاد اللوجيستت يلحد   لجلحتتتلح الأوليي 
 ابس في أا ت

ع ليتتتلحد زعتتت اد  –الةشتتتلأإ   فولوجيتتتلح ابعلوفيتتتلحد  زدا   ابتتتوا د –: ترنشتتت إ داع تتتإ  الةفيتتتإ ال   يتتتإ الثانيييية
    يت ابواد ت

  تت تي ابيتتز  ال فلح ستتيإ لل  /ستتإ اللألح تتيإ فيتتتا تر/تتلو  اب /ستتإ    فظتتيتج تردا  اونشتت إ لتتت اخا  -
/لسلإ الإفي ادت  ل س  ابيز  ال فلح سيإ علتا اب /ستإ اقيتت ترعلت  فيست و  جتود  للع تلا  فيتا 

  دقإ ترك  عا ابفلح سوت خلال تردا   لت اونش إ ل فلح  
 ترا اللوجيستت يلحد اقتتت  أتتلحد  ابفتتلح ت  افتتيض   تتلحليف اب /ستتإ ك تتلح اقتتت فييتتز  ابفعتتإ  ا تتود   -

 نفت ترك ت

 زدا   اللوجيستت يلحد هتتا الو/تتلحئا التتل ل لحجاتتلح الع تتلا  تر  ابستت في أا   اقيتتت زشتتةلح    ةتتلحتتج  -
 فيا خلال ال فسيت لو كا فيا:

 اقيتتت هتاا ال  لحفيتتا الشتلحفيا أ  لتت   –لحد زلي الستوع فيتتا ختلال اب /ستإ  ت  ت ابتواد  ابعلوفيتت -
 تر/ةلح    لفإ    أصإ  لع ليإ ال سوأت(ت

 ا فقتتتتتتف آ ا  عيفتتتتتتإ الة تتتتتتت علتتتتتتا ترا اوشتتتتتت لحل اب  لفتتتتتتإ ل  قيتتتتتتت   لحفيتتتتتتا /لستتتتتتلإ الإفيتتتتتت اد  -
 للحب /سلحد اللألح يإ نل للحبلا ا ال لحليإ:

 خ فيتتإ  –ال و أتتت  –ابةيعتلحد  –اد فيتتإ  –الإن تلحذ  –ا تتج ابتتواد  –: ختتم تر/تلح    الشتتلا  الأوليي
 الع لا  تر  ابس في أات

 ال و أتتت  خ فيتتإ  –زدا   الإن تتلحذ  اد فيتتإ  –زدا   ابتتواد  –:   لحفيتتا الو تتلحئف فيتتا  تت  ت ابتتواد الثانييية
 الع لا  تر  ابس في أات
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 ال و أتتت  خ فيتتإ  – اد فيتتإ  زدا   الإن تتلحذ –زدا   ابتتواد  –ال  لحفيتتا التت اخلا فيتتا  تت  ت ابتتواد  :الثالثيية
 الع لا   ابس في أات

 العل تتتتتتلح  خ فيتتتتتتإ  –الع تتتتتتلا   –/لستتتتتتلإ الإفيتتتتتت اداد ال اخليتتتتتتإ  – تتتتتت  ت ابتتتتتتواد  ابتتتتتتلدأا  :الرابعيييييية
 تابس في أا

سابعا: بالنسبة للمحور السابع : المداخل الحديثة للمنافسة في المؤسسات 
 الرياضية

إ لل فلح سإ   اب /ستلحد اللألح تيإ هتا ز/ت ا ي يلحد آ ا  عيفإ الة ت ترا اب اخا اة أصا فقف 
 ال فلح سيإ اي يإ:

ابفلح سإ ابة ئيإ علا تر/لح  الزفيا،  ال فلح س هفلح فيةين علا السلعإ  اا   توا اب /ستإ او لي    -9
 السوعت

  ةين علا فيقلح نإ اودا  فيت فيعلحأير ابفلح سوت –ابفلح سإ ابع     علا فيقلحأيس لل قلح نإ الح  -2

 ها اباتلح اد  فيست و  ابعل تإ  ادت   التل  ع تا  –سإ فيا خلال ال علتج لننش إ اب  لفإ ابفلح  -3
 اب /سإ فيزاألح كةير    فيي اا ال فلح س  ابس و  العلحبا في لو  ل  قيت انجلح   ير علحد ت

 تتت  صتتةؤ اب /ستتإ علحبيتتإ    لتت  قتت  اد فيعيفتتإ بقلحللتتإ  –ابفلح ستتإ العلحبيتتإ ب /ستتلحد اللألح تتيإ  -1
يلحجتتتلحد الع تتتلا  تر  ابستتت في أا  اة/تتت  لحلإ الستتتلأعإ ل طيتتتيراد الستتتوع  ت أتتت اد ابفلح ستتتو ا  

    ل  هاه الإ/ت ا ي يإ لفتلح  تر/تةقيإ   فتوع لعتلي خ فيتإ  لأت    ترنشت إ  ألح تيإ في  يتز  علتا 
 ال فتلح س  –ابس و  العلحبات فيا خلال نقا ال  فولوجيلح  اة صلحةد العلحبيإ  الة وث  ال  وأل 

 ةلح فيا او/واع العلحبيإتقلأ

ابفلح سإ فيا خلال ا ود : تر   ق   اد فيإ ا ي  تر/لح  نجلحت اب /سإ    وير ا ود  علتا التللؤ  -6
  ع   تر/لح  لفعلحليإ ز/ ا ي يلحد ال  يزت

الإ/تتت ا ي يإ الو يفيتتتإ: تر  ال كيتتتز علتتتا الاتتتلحةد الو يفيتتتإ  هتتتا قتتتو  اب /ستتتإ، تر   لكيتتتز علتتتا  -5
ابلا تت الصتيلحنإ  –ا ي يإ اللوجيست يإ التل   علحفيتا فيتت ابفشتآد  فيواقتت الع تا ا ود   فيفالح الإ/ت  

  الإفي اد   /لحئا الفقات –

 
 

 التوصيات:
 من عرض ومناقشة النتااج والاستخلاص نوصي بالاتي: -
  ل      ةيت الف ولذ ابق تت –اون أإ  –لل س ولو اللألح يإ  :أولا
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 : الف ولذ ابق ت ثانيا
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 أولًا: المراجع العربية

:   لحفيتتتتا ترنشتتتت إ اللوجيستتتت يلحد لتتتت عتج ابوقتتتتت ال فلح ستتتتا ل  تتتتلح   فيصتتتتل سسييييلام محمييييد النقييييي  -9
ادلح جيتتإ فيتتت د ل ال وفييستتلح،  /تتلحلإ فيلحجستت ير فيق فيتتإ زلي اوكلحديميتتإ العلليتتإ للعلتتوم  ال  فولوجيتتلح 

 (9113 الفقا الة ل   

 (2225دا  ابلأخ للفشل   للحلوا، :تركي سبراهيم سلطان، أسامة احمد مسلم -2

 (ت9113زدا   ابواد  الإفي اد، ال ا  ا لحفيعيإ   :تفيده علا هلال -3

ا لحهتتتتلحد   أصتتتتإ   ال   تتتتيم  اللقلحلتتتتإ علتتتتا ا تتتتود   ا تتتتود   :توفيييييق محمييييد عبييييد المحسيييين -1
 (ت2225الشلحفيلإ  / إ /ي  لح(، دا  ال فل العلبي  

 الإفيت اد  ال و أتت ابتلحد ( الت ا  ا لحفيعيتإ  زدا   اوع تلحل اللوجيست يإ :ثابت عبد الرحمن سدريي  -5
 (ت2223 

كفتتلح    جتتود اد فيتتإ اللوجيستت يإ، فيفتتلحهيتج تر/لح/تتيإ   تتلع القيتتلح    ثابييت عبييد الييرحمن سدرييي : -6
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زدا   ا تتتتود  الشتتتتلحفيلإ   ال ليتتتتإ الة نيتتتتإ  اللألح تتتتيإ، دا  الو تتتتلح  لتتتت نيلح  ن احمييييد الشييييافعي:حسيييي -8
 (ت2221ال ةلحعإ  الفشل، /ي   لشل، الإ/ ف  أإ  

الإدا   الإ/تتتتتت ا ي يإ  ال   تتتتتتيم الإ/تتتتتت ا ي ا   ال ليتتتتتتإ الة نيتتتتتتإ  حسيييييين احمييييييد الشييييييافعي: -9
 (ت2221لشل، الإ/ ف  أإ    اللألح يإ، دا  الو لح  ل نيلح ال ةلحعإ  الفشل، /ي  

: فيعتتلحأير زدا   ا تتود  الشتتلحفيلإ للحب /ستتلحد اللألح تتيإ لتتلحلا  ت العتتلبي، دا  حسيين احمييد الشييافعي -13
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: اللوجيستتت يلحد   ال ليتتتإ الة نيتتتإ  اللألح تتتيإ، دا  الو تتتلح  لتتت نيلح ال ةلحعتتتإ حسييين احميييد الشيييافعي -11
 (2292فشل، /ي   لشل، الإ/ ف  أإ   ال
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:   لحفيتتا زعتتلحد  ا ف /تتإ فيتتت زدا   ا تتود  الشتتلحفيلإ، دا  ابتتلأخ للفشتتل، سييرور علييي سبييراهيم سييرور -12
 (ت2221اللألحي، اللألح ا،  علأف ل  لح  اب لف جو أف كيلادا  

إ : جتتتود  اد فيتتتإ اللوجيستتت ييإ ل  يتتتت ابيتتتز  ال فلح ستتتيإ   اتتتفعسيييهير عبيييد الحمييييد عبيييد العيييال -13
ال علتتيتج العتتلح ،  /تتلحلإ دك تتتو اه فيق فيتتإ زلي اوكلحديميتتإ العلليتتإ للعلتتتوم  ال  فولوجيتتلح  الفقتتا الة تتتل  

 (ت2221 

: اللوجيستتت يلحد  الفقتتتا في عتتت د الو/تتتلحئم، كلتتتإ ان نلحشتتتونلحل، الإ/تتت ف  أإ، أفتتتلحأل، سيييمير معيييوض -14
 (ت2229  األ، فيلح  ، زللأا  

لحد زدا   اوع تتتلحل   ؤأتتتإ ز/تتت ا ي ا ، ابتتت نل : اليتتتا ابيتتتز  ال فلح ستتتيإ ل ليتتتعيييادل محميييد زاييييد -15
او ل لل  عيتتإ العلليتتإ لتتلإدا  ، الإدا   الإ/تت ا ي يإ  القي تتإ ال فلح ستتيإ بفشتتآد اوع تتلحل العلليتتإ، 

 (ت9115 ف ع  لس و، الإ/ ف  أإ  

: اللوجيستت يلحد كةتت أا لل يتتز  الفستتةيإ، فيفشتت   ابعتتلح  ، الإ/تت ف  أإ يعبيييد علييي احمييد حجيياز  -16
 ت(2222 

 (ت2222: زدا   لوجيس يلحد اوع لحل  في خا   يفا(  محمد عاطف -17

، فيت نل الفقتا الة تل    فيشتلح   القتلا اةتلحد  اللوجيس يلحد الفقا الة تل  محمد شفيق ميرا: -18
 (ت2229 العشلأا، القلحهل   

 (ت9111: اللوجيس يلحد   ف يإ ابوا د الةشلأإ، في نل الةشلأإ، القلحهل   محمد شفيق ميرا -19

فيفاتتتتتوم القتتتتت    ال فلح ستتتتتيإ   تتتتت داتلح، فيستتتتتؤ فيلجعتتتتتا، فيلكتتتتتز الة تتتتتوث  يمييييية الجيييييرف:منيييييي طع -23
 (ت2222 ال  ا/لحد اةق صلحدأإ  ابلحليإ  

: الفقا  ال  لح    دت ا(، اة لحهلحد اة أصتإ   اللوجيست يلحد،   قتإ محمد محمد علي سبراهيم -21
 (9113فيق فيإت  
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 (ت2221ابفظ لحد ابعلحال، ال ا  ا لحفيعيإ  
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 ملخص البحث

 القيمةاللوجيستيات وسلسلة 
 كمتطلب لتحقيق الميزة التنافسية

 بالمؤسسات الرياضية )الأندية الرياضية(
 *أ. د/حسن أحمد عطية الشافعي
 **د/أحمد عبد الفتاح احمد سالم
 ***د/نادي أحمد علي عبد المجيد

ا/تتت ا  ف ال  ا/تتتيإ ال عتتتل  علتتتا د   اللوجيستتت يلحد  /لستتتلإ القي تتتإ ك  لتتت  ل  قيتتتت ابيتتتز  للحب /ستتتلحد  -
 لح يإ  اون أإ تاللأ

ال فتلح س  –: الللم لو اللوجيس يلحد للحلإ/ ا ي يإ ال ليإ لل  /سإ اد فيإ اللألح تيإ وذلك من خلال
 اد فيإ ت –ابل نإ  –ا ود   –فيا خلال اللوجيس يلحد  ال  لفإ 

 ترنش إ /لسلإ القي إ للحب /سلحد اللألح يإ  ترنش إ تر/لح/يإ، ترنش إ داع إ( -

بيتتز  ال ففستتيإ اب وااتتلإ   اب /ستتلحد اللألح تتيإ، اونتتوا  اللئيستتيإ لل زاأتتلح ال فلح ستتيإ العفلحاتتل اللا فيتتإ ل  قيتتت ا -
 –  داد ابيتز  ال فلح ستيإ  –نيز ابف س تر  اد فيإ لننش إ اللألح يإ(  -لل  /سإ اللألح يإ  ال  لفإ اوقا 

  /لسلإ الإفي اداد  اوش لحل اب  لفإ ل  قيت   لحفيا –فيا خلال اللوجيس يلحد   اب /سلحد اللألح يإ 
 اب اخا اة أصإ لل فلح سإ   اب /سلحد اللألح يإ  تر  ز/ ا ي يلحد ال فلح س(ت –للحب /سلحد اللألح يإ 

 إجراءات الدراسة:
 ا/تت  لح   اة/تت ةيلحا كو/تتيلإ   تتت الةيلحنتتلحد  ابعلوفيتتلحد   ةقتتف  –ا/تت   م ابتتفاس الواتتفا ابستت ا 

اللألح تتتتتيإ  اون أتتتتتإ،  ا/تتتتت   م ال تتتتتلع الإ صتتتتتلحئيإ ابفلح/تتتتتةإ علتتتتتا عيفتتتتتإ عشتتتتتوائيإ فيتتتتتا زدا   لعتتتتتض اب /ستتتتتلحد 
لل علوفيتلحد  الةيلحنتلحدت  فيتا عتتلي  فيفلحقشتإ الف تلحئس  اة/  لااتلحد  واتتلف ال  ا/تإ زلي طتولذ فيقت ت أو تتؤ 

 ابيز  ال فلح سيإ للحب /سلحد اللألح يإ  اون أإ(ت

Abstract 

                                                 
 جلحفيعإ الإ/ ف  أإت –كليإ ال ليإ اللألح يإ للةفلحد   –تر/ لحل   ئيس قستج الإدا   اللألح يإ  *
 جلحفيعإ  لواات –للةفو ا لم  كليإ ال ليإ اللألح يإ  –في    لقستج الإدا   اللألح يإ  **
 جلحفيعإ الإ/ ف  أإت –كليإ ال ليإ اللألح يإ للةفلحد   –قستج الإدا   اللألح يإ  –دك و اه الفلسفإ   ال ليإ الة نيإ  اللألح إ ***
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The logistics and value serial as a request to realize the 

Competitive advantage in the sports institutions 

(The Sports clubs) 

********************* 

The study aims to recognize the logistics role and value serial as a 

request to realize the competitive advantage in the sports institutions (the 

sports clubs), through : the connection between logistics with the total 

strategy of the sports institution -competitive through logistics" the costs - 

the quality - the flexibility - the sports service - the value serial activities 

in the sports institution (a basic activities - a support activities) - the 

necessary elements for realizing the continue competitive advantage in 

the sports institution , the basic kind of competitive advantage in the 

sports institution (the less costs - the distinguishing of product or service 

of the sports activities) of competitive advantage determines - through 

logistics in the serial support the sports institution - modern approaches of 

competition in the sports institution (the competitive strategies) 

The study procedure : 

The study utilized the descriptive survey method - a questionnaire 

for data and information collection and it was applied on a random 

sample from an management of some sports institution (clubs) the 

appropriated statistics treatment for data and information was utilized, 

from the discussion and show results, the study resulted a suggested 

model clarified the logistics role and value serial as a request to realize 

competitive advantage in the sport institution. 
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