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 بالاتحادالسلوك التنظيمى لدى العاملين  تحسينفى  التنمية الاداريةدور برامج 
 الرياضى للاعاقات الذهنية 

 متولي محمود السيد أحمدأ.د/    
 العجيلي حسين محمود أشرف /د.أ
 لله عوض محمود كمال احمد /د..مأ
         متولي عيد فؤاد محمود /الباحث  

  : المقدمة ومشكلة البحث

 لاإ إنتاج أو نشاط أو اكتشاف من فما للشعوب التقدم ركائز من العصر هذا في الإدارة أصبحت      
 تضمنتو  والأنشطة الأعمال فيه كثرت الذى الحديث العصر هذا وفى وجوده، خلف وتقف الإدارة وتدفعه

 من لها أصبح وبما والإدارية الفنيه والمستويات التخصصات وعشرات العاملين بآلاف المنظمات فيه
 تلك بين قللتنسي كضرورة الإدارة أهمية تبرز أهداف من تحققه أن منها يتطلب وما وبشريه مادية إمكانات
 ( 2:3). للأهداف تحقيقا والإمكانات الطاقات لتلك الأمثل للاستغلال وكضمان الجهود
 فى ركالتطوي المجالات كافة وتشمل مجتمع أى تقدم من رئيسى جزء الإدارى  التطوير عملية عدت  و       

 ا  أمر  ويرالتط أصبح جهة أى فى الإدارى  العمل أنماط وفى التكنولوجية ،الإجتماعية ،الاقتصادية المجالات
 تحديث لىإ المختلفة العمل مؤسسات وتحتاج ،المعلوماتي والإنفجار الاقتصادي الإنفتاح عصر فى حتميا  

 الهياكل كافة لويشم المجالات مختلف فى العام التطور متطلبات لتحقيق مستمرة بصورة وتطويرها أنظمتها
 قادرة ديدةج أنماط نحو الأداء فى المنتج غير التقليدى النمط تطوير أجل من بالتطوير المستهدفة الإدارية

 (62: 15. )للمنظمات والدولية المحلية التحديات مواجهة على
وقد نشأت فكرة التنمية الإدارية نتيجة للعوامل والمتغيرات التي سادت نظريات الإدارة والتنظيم في      

املين عمطلع القرن العشرين والتي لا تستهدف تطوير أساليب العمل الإداري وتبسيط إجراءاته وتغير سلوك ال
ة ا تستهدف ترشيد استخدام وسائل الإنتاج والحد من التلف وزيادة الكفاء، بل إنهواتجاهاتهم وأفكارهم فحسب

  ( 73: 13الإنتاجية )
 لمؤهلين،ا للأشخاص السليم الاختيار فى تتمثل العناصر من مجموعة على الإدارية التنمية وترتكز      

 والأساليب والمفاهيم المبادئ وتطبيق استخدام على الفرد تاقدر  لزيادة الهادف العلمى والتمهين التدريب
 بالنظريات احاطتهو  الإدارية الفرد معلومات لتنمية المستمر التثقيف العملى، التطبيق فى الإدارية والتقنيات

 على لأداءا وتقويم والقيادة والتوجيه فاوالإشر  المعاصرة، الإدارة مجال فى الحديثة والأساليب والاتجاهات
 تاالمتغير و  الحالية المتطلبات مواجهة على القدرة لها إدارية قيادات وتكوين، سليمة علمية ومعايير أسس

 تتكامل عديدة قاتحل على تحتوى  فالتنمية التدريب من وأشمل أعم بأنها الإدارية التنمية وتمتاز المستقبلية،
 . منظومةال لهذه المكونة الحلقات أحد التدريب ويعد الشاملة التنمية منظومة لتكون  البعض بعضها مع

(10  :12) 
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 هذه ميةوتن ريةااستمر  لضمان القيادية بالكفاءات الارتقاء يمكن الإدارية التنمية مجابر  خلال ومن      
 القيادية تاار المه تحسين إلى بفاعلية المخططة مجاالبر  تلك تهدف حيث الرئاسية مناصبها داخل القيادات

 الثقة يادةوز  الإدارية المشكلات لحل الحديثة العلمية الأساليب استخدام على والقدرة الفريق روح وتنمية
 (68:  17) .الوظيفى الأداء تطوير إلى تهدف كما الذاتى، الاتصال على بالاعتماد

 القيادات من كينللمشار  والكيفى الكمى للاستطلاع استبيان خلال من الإدارية التنمية مجابر  تقييم ويتم      
 التعرف كذلكو  المكتسبة والاتجاهات تاوالمهار  الإدارية المعرفة مجال فى حدثت التى تاالتغير  على للتعرف

 القوة نقاط ديدوتح المختلفة القضايا وإدارة البشرية والموارد القيادة مجالات فى مجاالبر  هذه تأثير مدى على
 (30:  17. )بالبرنامج الضعف نقاط علاج ومحاولة

م( أن هناك العديد من المشاكل السلوكية التى تواجه العاملين 2015) العزيز عبد مؤمنويرى       
بالمؤسسات الرياضية وتأثر على ادائهم تأثيرا  سلبيا ، وفى هذا الصدد  يشير السعيد محمد وأخروان 

م( الى بعض النماذج من المشاكل السلوكية التى تلاحظ فى المنظمات والتى ترتبط بسلوك العاملين 1999)
تأثير البيئة الخارجية وخصائص المنطمة، كعدم التوزيع السليم والمنظم للعمل، عدم وضم الشخص وتعكس 

المناسب فى المكان المناسب، التسرع فى انهاء العمل والقاء المسئولية على الغير. وتنعكس المشاكل 
لى عناصر ومتهم( عالسلوكية للرساء والمرؤسين تأثيرا  على السلوك التنظيمى ) سلوك الافراد داخل منظ

 (  41:  14ظمة. )وخصائص البيئة الداخلية والخارجية للمن
 يتطلب أهدافها تحقيق في المنظمات نجاح( الى أن 2005) محمد وحسن يوسف خالدويشير كلا  من       
 في لتنظيميا المناخ يعكس إذ التنظيمي، المناخ أهمها من سليم بشكل التنظيمية المتغيرات من عدد توافر

 في يؤثر هوف التنظيمي السلوك محددات من أيضا ويعتبر فيها العاملون  يتصورها كما. شخصيتها المنظمة
 (87:  6. )أدائهم مستوى  وفي العاملين رضا

 لما قيقهتح إلى المنظمات جميع تسعى الذي الإنسانيةالسلوكبات التظيمية و  هدافا  أحد الانتماء إن      
 تنمية عن لا  فض العمل استقرار على يساعد حيث نفسه، الوقت في والمنظمة الفرد في إيجابية أثار من له

 الانتماء تناولت والأجنبية العربية الدراسات من فالعديد ،رضاهميادة وز  العاملين لدى الإيجابية الدوافع
 الفرد يبديها التي والولاء الإخلاص مدى إلى يشير ما وهو organizational commitment التنظيمي

 وجهده لقويةا ورغبته وتفانيه ابه يعمل التي المنظمة أهداف الفرد تقبل على ذلك وانعكاس عمله تجاه
 (32:  1. )أهدافها لتحقيق المتواصل

 خيصتش على تهماقدر  تنمية إلى القادة يحتاج المعاصرة العالمية تاوالتغير  التحديات ظلفى       
 على تهمادر ق تنمية عن فضلا   الإدارية، تاالقرار  اتخاذ فى العلمى الأسلوب واستخدام وتحليلها المشكلات

 وتنمية طويرت إلى إضافة المحيطة، والاقتصادية والثقافية الاجتماعية وللبيئات لمنظماتهم الشامل كاالإدر 
 (611:  7. )القادة هؤلاء وقيم واتجاهات سلوكيات
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 إلي تهدف الرياضية الاتحادات أن على( م2003) عثمان حامد وإسماعيل درويش كمال ويؤكد      
 الاتحادات وتعتبر ني،الف مستواها ورفع نشرها علي والعمل أعضائه بين الرياضية اللعبة نشاط وتنسيق تنظيم

 الرياضية حاداتالات وتباشر  الإعتبارية الشخصية لها وتكون  العام النفع ذات الخاصة الهيئات من الرياضية
 ( 125:  12. )للدولة العامة السياسة إطار في نشاطها
 ودخول وجياوالتكنول العولمة بسبب كبير هتمامبا الأعمال منظمات تواجهها التي المشكلات حظيت لقد      
 مواكبةل متعددة إجراءات المنظمات اتخذت حيث ،الفرد مكان واحتلالها العمل في جديدة ووسائل تقنيات

 لضرورةبا تليس المنظمات مشكلات أن تبين قد أنه غير ياضية،الر  المؤسسات بينها ومن التطورات كل هذا
 المنظمات يف الإنساني السلوك عن تجةنا سلوكية أو تنظيمية مشكلات هي ما بقدر تقنية أو فنية مشكلات

 الإنساني عنصرال وتنمية تكوين هي للإدارة يتعامل التي الأولية العناصر أهم من البشري  العنصر لان وذالك
 لتكوينا عملية على بذالك معتمدة المنظمة نشاطات مع يتفق بما سلوكه وتعديل بتشكيل وذالك ءالكف
 واتجاهات قيم مع مشىيت بما وقيمهمتهم اتجاها وتغيير بينهم، العلاقات وتعزيز تهمومهارا الأفراد قدرات لتنمية

  .المنظمة
 نلا الاتحاد داخل الفرد سلوك فهم ضروري المجال الادارى  رأى الباحث من خلال عمله فى لهذا      

 ،للاتحاد وفعال ايجابي ثيرتأ له ومواهبه وقدراته لطاقاته الأمثل الاستغلال طريق عن العنصريادة فاعلية ز 
 تحادالا على لابد ، كما يرى انهصحيح والعكس العمل، عن والرضا المادية الإنتاج عناصر على خاصة
 كافة في نشهده يالت المتسارع والتطور التقدم ومع الفرد سلوك وراء الخفية والأسباب الدوافع فهم في التعمق

زويدها البشرية وت الموارد تنمية في الوسائل أهم من الادارية التنمية برامج تأصبححيث  الحياة مجالات
 الهياكل وتطوير الإنتاجية الكفاءة يادةز  من تمكنها التي والتقنية الإدارية ،الفنية والمهارات العلمية لخبراتبا

 ضمان الي تالاتصالا عمليات تسهيل العمل ممارسة طرق  تسهيل الإدارية، الإجراءات وتبسيط التنظيمية،
   .واستمرارها بقائها

 نظيمىالسلوك الت تحسين في التنمية الادارية برامج دوربعنوان  الدراسة هذه فكرة جاءت هناومن       
   .بالاتحاد الرياضى للاعاقات الذهنية لدى العاملين

  : اليه والحاجة البحث أهمية
 -:يلى فيما إليه، والحاجة البحث هذا أهمية تبرزو 

 :النظرية اولًا : الاهمية 
 رفعزمة لاللا الأنشطة من مجموعة إلى للتوصل محاولةالعلمية للبحث كونه و  النظريةتتضح الاهمية       
 الادارية موسلوكياته وتصرفاتهم ميولهم في يجابيلاإ لتعديلوا الإفراد وخبرات معارف مهارات، مستوى 

 الدراسة هذه لتشك أن ويمكن ،بالاتحاد الرياضى للاعاقات الذهنية العاملين لدى التنظيمى السلوك تطويرل
 تقيس رى أخ لدراسات نواة  تكون  أن يمكنكما  العربية، المكتبة وخصوصا   المعرفة حقل إلى جديدة إضافة
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 تناولتها التي المتغيرات غير أخرى  متغيرات ودراسةالرياضية  المؤسسات في متطلبات برامج التنمية الادارية
 .الحالية الدراسة

 :العملية ثانياً : الاهمية 
 يتجلى ذلكو  التنظيمي والأداء الإنتاجية زيادة في سههههههملكونه ي   تطبيقيةو  عمليةكما ان للبحث أهمية       

تحاد. كما الا بأهداف العاملين داالأفر  أهداف ربط، تهمامهار  وتطوير منهم مطلوب هو بما داالأفر  بتعريف
 تنميةو  للأداء (التحفيز) الدافعية تطويرو  العمل في مشهههههههاكلهم وحل تهماقرار  تحسهههههههين في دار الاف يسهههههههاعد
 المؤسسة والانتماء لها. لخدمة الذاتي التوجه عملية وتطوير

 هدف البحث :
يهدف البحث إلى التعرف على دور برامج التنمية الادارية فى تحسههههههههههين وتطور السههههههههههلوك التنظيمى       

 لدى العاملين بالاتحاد الرياضى للاعاقات الذهنية.
 تساؤل البحث :

هل طبيعة برامج التنمية الادارية المقدمة ت ساهم في تحسين السلوك التنظيمي لدى العاملين في الاتحاد  -1
 الرياضى للاعاقات الذهنية ؟

هل لبرامج التنمية الادارية دور في تحسين السلوك التنظيمي لدى العاملين على مستوى دافعية العمل  -2
 في الاتحاد الرياضى للاعاقات الذهنية ؟

لبرامج التنمية الادارية دور في تحسهههههههههين السهههههههههلوك التنظيمي لدى العاملين على مسهههههههههتوى الانتماء هل  -3
 الوظيفي في الاتحاد الرياضى للاعاقات الذهنية ؟

 المصطلحات المستخدمة فى البحث :
 التنمية الإدارية : -1

 لبشرى.ا هى عملية متكاملة تتضمن التخطيط والاختيار والتدريب والتقييم والصيانة  للعنصر
 (5 :65) 

وكذلك تعرف بأنها نشاط مخطط ومستمر، يهدف إلى تطوير السلوك الإدارى وتطوير قدرات المديرين       
 (239: 9من خلال المعارف والمهارات التى يكتسبونها من خلال برامج التنمية الإدارية. )

 السلوك التنظيمى : -2
در عن الفرد نتيجة لاحتكاكه بغيره من الأفراد أو السلوك التنظيمى هو الاستجابات التي تص        

بالبيئة الخارجية من حوله ويتضمن بهذا المعنى كل ما يصدر عن الفرد من عمل حركي،  نتيجة لاتصاله
 (35:  14تفكير، سلوك لغوي، مشاعر، أدراك، انفعالات. )
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 الاتحاد المصري الرياضى للاعاقات الذهنية : -3
هى هيئة رياضههههههههههههههية تتألف من عدة أشههههههههههههههخاص طبيعيين أو اعتباريين أو كلاهما معا بغر  توفى       

خدمات رياضههية وما يتصههل بها من خدمات ولا يجوز لتلك الهيئة مباشههرة أى نشههاط سههياسههى أو حزبى أو 
يا  على ندينى أو الترويج لأفكار أو أهداف سهههههياسهههههية ويمارس اللعبات والرياضهههههات الخاصهههههة بالمعاقين ذه

اختلاف اعاقاتهم " المدرجة فى البرنامج البارالمبى أو المدرجة ضمن برنامج  الاتحادات الدولية للاعاقات 
 (11)  الذهنية.
 السابقة : الدراسات

 اولا : الدرسات العربية :
 وعلاقتها التنظيمي السلوك عناصر بعضبعنوان ( 8)(2015) بوخرص رمضان ، علوان سعاددراسة   -1

 عن لكشهههفا إلى البحث هدف، المسهههيلة لولاية والرياضهههة الشهههباب بمديرية العاملين لدى المعنوية بالروح
 الرياضههههههةو  الشههههههباب بمديرية العاملين لدى المعنوية بالروح وعلاقتها التنظيمي السههههههلوك عناصههههههر بعض
 مجموعة نتوتكو  ،المسحي الأسلوب متبعا   الوصفي المنهج على البحث اعتمد. الجزائر-المسيلة لولاية

 البحث ائجنت وأكدت ،المسيلة لولاية والرياضة الشباب بمديرية العاملين الأفراد من فرد( 41) من البحث
 من فيه بما التنظيمي التعلم لأن للعاملين، المعنوية والروح التنظيم التعلم بين وطيدة علاقة وجود على
 أكدت وكذلك .للعاملين المعنوية الروح مسهههههتوى  رفع إلى يؤدي التدريب وعمليات والمهارات للمعرفة نقل

 سههههههههههههههفرتوأ. للعاملين المعنوية والروح التنظيمي المواطنة سههههههههههههههلوك بين وطيدة علاقة وجود على النتائج
 على اظبههالحفهه وهههذا للعههاملين، المعنويههة والروح التنظيمي الانتمههاء بين وطيههدة علاقههة وجود عن النتههائج
 لاسهههتقرار يهاف والبقاء منظمتهم على التخلي لعدم ثقتهم لكسهههب للعاملين والمتطورة الجيدة العمل ظروف
 من لها مال العناصهههههههههر هذه على يبنى الرياضهههههههههية الإدارة مجال في العمل نجاح أن تبين وأخيرا  . النتائج

 التي لعلميةا بالأساليب والعمل الأزمات، إدارة على والقدرة المتميز والأداء التنافس مجال في قوي  تأثير
 .المعنوية الروح مستوى  من ترفع

 امعاتالج فى الأكاديميين الإداريين لتنمية مقترح برنامج ( بعنوان2)(2006) محمد محمود أملدراسهههة  -2
 لجامعاتبا الأكاديميين للإداريين المهنية التنمية مجابر  على التعرف إلى سهههههههههههههةاالدر  هدفت المصهههههههههههههرية،

 توصههههههلتو  ،التحليلى الوصههههههفى المنهج واسههههههتخدمت ،المهنية للتنمية الأسههههههاسههههههية المتطلباتو . المصههههههرية
 وعدم المصههههههههرية، بالجامعات الأكاديميين للإداريين المهنية التنمية عمليات فى القصههههههههور إلى سههههههههةاالدر 

 وجهأ من الكثير وجود، وأسهههههههههههاليب تيجياتااسهههههههههههتر  من الإدارى  التربوى  الأدب فى ورد ما على اعتمادها
 .الجامعية والقيادات التدريس هيئة أعضاء تاقدر  تنمية مشروع فى والضعف القصور

 بلق بالتعليم الإدارات مديرى  أداء وتقويم الإدارية التنمية ( بعنوان4)(2002) راغب زغلول إيماندراسههة  -3
 يةالتنم لمنظومتى مقترح تصهههههههههور وضهههههههههع إلى سهههههههههةاالدر  هدفت العربية، مصهههههههههر جمهورية فى الجامعى
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 دارةالإ متطلبهههات تحقيق بغيهههة مصههههههههههههههر فى الجهههامعى قبهههل التعليم تاإدار  مهههديرى  أداء وتقويم الإداريهههة
 ،التعليمية تاللإدار  التنظيمى الهيكل من سههههههههههههههةابالدر  الإدارية التنمية منظومة وتكونت ،الفعالة التعليمية

 يكلاله جمود منها النتائج من مجموعة إلى سههةاالدر  وتوصههلت، النظم تحليل مدخل سههةاالدر  واسههتخدمت
 فى راقر الاسهههههههههت عدمو  .الإدارى  العمل تطوير متطلبات مع يتناسهههههههههب لا بما التعليمية تاللإدار  التنظيمى
 لافتقارها جةنتي التعليمية تابالإدار  داالأفر  بعض ومسئوليات اختصاصات وتداخل العمل ونظم سياسات
 .والدقة الوضوح

  ثانيا : الدرسات الاجنبية :
( بعنوان الحاجة للتنمية الإدارية وتدريب 2008()16) Angelica Buendia – Bangleدراسهههههههههههههة  -1

قيادة الكلية على الاختيار الذاتى أو الانتخاب الذاتى لرؤسهههههههاء الأقسهههههههام، والعمداء، ومنسهههههههقى البرامج، 
هدفت الدراسهههههههههههههههة إلى التعرف على دور برامج التنمية الإدارية فى اختيار القيادات بكليات المجتمع. 

فى تطوير الأداء بههالكليههة، ومن خلال الاسههههههههههههههتبيههانههات والمقههابلات التى تم  والتعرف على أثر البرنههامج
( كلية من كليات المجتمع بسههان فرانسههيسههكو، توصههلت الدراسههة إلى أن 20تطبيقها على القيادات فى )

برامج التنميهة الإدرايهة لهها دور بهارز فى توضههههههههههههههيح الطرق الملائمهة لعمليهة التعيين والاختيهار بكليهات 
ذا بهههالإضهههههههههههههههههافهههة إلى دور ههههذه البرامج فى تنميهههة الجهههانهههب القيهههادى والإدارى والاهتمهههام المجتمع، هههه

بموضهههههوعات هامة مثل الميزانية، والتمويل والإشهههههراف والتنظيم وتحديد أدوار ومسهههههئوليات القيادات فى 
 .مجال التعليم العالى ومساعدة المؤسسة التعليمية والأقسام فى وضع الأهداف والخطط الاستراتيجية

( بعنوان أثر اختلاف اللغة والثقافة على التنمية الإدارية 2001()19)Stephen Wilkins دراسههههههههههة  -2
فى دول الخليج العربى، هدفت الدراسة إلى التعرف على تأثير اختلاف اللغة والثقافة للمدربين الأجانب 

دم برامج التنميهههة الإداريهههة فى دول الخليج ا نبيهههة لعربى بلغهههات أجعلى المتهههدربين من العرب، حيهههث ت قههه 
ومدربين من الغرب، وتوصههههههههلت الدراسههههههههة إلى مجموعة من النتائج منها تؤثر التنمية الإدارية على أداء 

 كل من الأفراد والمنظمات بشكل عام. وضعف الاتصال بين المتدرب والمدرب نتيجة اختلاف اللغة.
ر الإداري يكفي للههدور ( بعنوان هههل التطوي18))Mike Melerum  (1998دراسههههههههههههههههة مههايههك ميليرام -3

التنظيمي عنههد اتخههاذ القرار؟، وهههدفههت إلى التعرف على مههدى كفههاءة التنميههة الإداريههة في إنجههاز المهههام 
والقواعد التنظيمية، حيث أسههههههههتخدم الباحث المنهج الوصههههههههفي، واشههههههههتملت العينة على الخبراء في مجال 

يان، وأسههههفرت الدراسههههة عن نتائج أهمها أن الإدارة، وكانت من أهم أدوات جمع البيانات إسههههتمارة الإسههههتب
التنمية الإدارية تسههههاعد الأفراد في تحمل المسههههئوليات لشههههغل وظائف قيادية أعلى وتسههههاعد المنظمة في 

 تحقيق أهدافها.
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 أجراءات البحث :
 منهج البحث : -

 لملائمتة لطبيعة ومتغيرات البحث. الوصفي جهالمن الباحث استخدم      
 مجتمع البحث : -

المدير و  الذهنية للإعاقات المصهههرى  الرياضهههى الٍإتحادي اعضهههاء مجلس ادارة يتمثل مجتمع البحث ف      
 ( فرد.45التنفيذى والعاملين والبالغ عددهم )

 عينة البحث :  -
 رى المصههههههههه الرياضهههههههههى الٍإتحاد ادارة مجلس ضهههههههههاءالعمدية  ةقام الباحث باختيار عينه البحث بالطريق     

والتى اسههههههههههههههتطاع الباحث أخذ موافقات أدارية وعمل مقابلات  والعاملين التنفيذى والمديرالذهنية  للإعاقات
حين بلغ  فرد في (38) الأسههههاسههههيةالعينة  حجموبلغ فرد، ( 45) ة، حيث بلغت حجم العينشههههخصههههية معهم

 الأسهههههههاسهههههههيةتم اختيارهم من داخل مجتمع البحث ومن خارج العينة  ،دافر ا( 7العينة الاسهههههههتطلاعية )حجم 
 مجتمع وعينة البحث. ( يوضح توصيف 1) وجدولللبحث، 

 (1جدول )
 توصيف أفراد عينة البحث الأساسية والاستطلاعية

 الاتحادات الرياضية م
 مجتمع البحث العينة الاستطلاعية العينة الاساسية

 ٪النسبة المئوية العدد النسبة المئوية٪ العدد ٪النسبة المئوية العدد
٪11.11 5 إدارة الاتحادمجلس  1  2 ٪4.44 7 15.56٪ 
٪73.33 33 العاملين بالاتحاد 3  5 ٪11.11 32 84.44٪ 

 ٪100 45 ٪15.56 7 ٪84.44 38 الاجمالى

 ليالك والمجموع المئوية والنسههبة العدد حيث من البحث مجتمع توصههيف( 1) يتضههح من الجدول      
 .الاستطلاعية البحث وعينة الأساسية البحث لعينة

 

 أدوات جمع البيانات : -
 لسابقةا الدراساتوالمقابلات الشخصية و المراجع المتخصصة جمع البيانات على اعتمد الباحث في       

 Stephen ، (4)(2002) راغب زغلول إيمان ،(8()2015) بوخرص رمضههههان ، علوان سههههعاد كدراسههههة
Wilkins(2001()19)  لجمع البيانات والمعلومات في البحث بعد التأكد سهههتبيان كوسهههيلهلاا ةلبناء أسهههتمار 

 من صدقها وثباتها.
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 : الاستبيان ةأستمار 
 خطوات بناء الاستبيان : -

 الاستبيان : ةأولًا / تحديد المحاور الرئيسية لاستمار 
  عن طريق الإطلاع على الاسههههههههتبيان ةأسههههههههتمار بقام الباحث بتحديد المحاور الرئيسههههههههية المسههههههههتخدمة       

شهتملت ألاسهتطلاع رأي الخبراء و  المتخصهصهة، ثم قام بتصهميم أسهتمارةوالمراجع العلمية  السهابقةالدراسهات 
( من الخبراء في 5على عدد ) ةكما قام الباحث بعر  المحاور المقترح ة،المقترح ةعلى المحاور الرئيسههي

   -ة :( حيث تم تحديدهم وفق ا للمعايير التالي1مرفق) الادارة الرياضيةمجال 
 .الرياضية الادارةمجال أن يكون أكاديمي ا حاصلا  على درجة دكتواره  -
 لا تقل عن خمسة عشرة عاما . الرياضية الادارةأن يكون لديه خبرة في العمل بمجال  -

وذلك لاسهههههههههتطلاع رأيهم العلمي حول المحاور الرئيسهههههههههية المقترحة للاسهههههههههتبيانات ومعرفه مدى ارتباط      
محاور او حذف بعضهههههها ومعرفة النسهههههبة المئوية لكل البعض او دمج المحور بموضهههههوع البحث، واضهههههافة 

مى التنظي الخاصهههههههة ببرامج التنمية الادارية والسهههههههلوكسهههههههتبيان لالاسهههههههتمارة ا( محاور 3)وتم تحديد  ،محور
 .للعاملين بالاتحاد الرياضى للاعاقات الذهنية

  وصياغتها : الاستبيان لاستمارةثانياً / تحديد العبارات المكونة 
والدراسهههههههههات المراجع  الإطلاع علىن خلال قام الباحث بصهههههههههياغة العبارات الخاصهههههههههة بكل محور م      
 -:ر المعايير الاتية لوضع العباراتوتم اختيا، تعانة بشبكة المعلومات الدولية، وكذلك الإسالسابقة

 تحمل العبارة معنى واحد محدد او تتبنى فكره واحده فقط لتعبر عنها. -

 لا تكون مبنيه على غيرها من العبارات. أىكل عبارة مستقلة عن غيرها من عبارات الاستبيان،  -

 صياغه العبارات بطريقه تقريريه والابتعاد عن استخدام اسلوب النفي. -

 استبعاد المفرادات البديهيه والمفردات المعقده. -

على  ، وتم عرضههههههههما(2)مرفق الإسهههههههتبيان في صهههههههورتها المبدئية رةثم قام الباحث بتصهههههههميم إسهههههههتما      
مدى مناسهههههبة العبارات الموضهههههوعة لكل محور  حولمجموعة من الخبراء، وذلك لاسهههههتطلاع رأيهم العلمي 

مقترح والذي يمثل في اسههههههتجابة لاسههههههتخدامه في التطبيق الأسههههههاسههههههي ميزان التقدير ال وكذلك مدى مناسههههههبة
 ،(٪100ح )المقتر الخماسههى وكذلك اقتراح ميزان آخر أكثر مناسههبة وكانت اسههتجابة الخبراء لميزان التقدير 

 .المبدئية صورته في الإستبيان إستمارة توصيفيوضح  (2الجدول رقم )و 
 (2جدول )
 صورته المبدئيةفي  توصيف إستمارة الإستبيان

 النسبة المئوية٪ عدد العبارات أسم المحور م
 26.67٪ 8 المحور الاول : طبيعة برامج التنمية الادارية 1
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 33.33٪ 10 المحور الثانى  : تحديد السلوك التنظيمي على مستوى دافعية العمل 2

3 
المحور الثالث : تحديد السلوك التنظيمي على مستوى الإنتماء 

 الوظيفي
12 ٪40.00 

 ٪100 30 المجموع الكلى

 الدراسة الاستطلاعية : -
من داخل مجتمع البحث  أفراد( 7على عينة بلغ عددها ) الإسههههههتطلاعية الدراسههههههة بإجراء الباحث قام      

 -:وذلك بهدف 20/12/2022 إلي 6/12/2022 الفترة فى ومن خارج عينة البحث الأساسية
 الاستبيان المقترحة لعينة البحث. مارةالتأكد من مدي مناسبة أست -
 الاستبيان. ةتحديد المساعدين والتاكد من فهمهم لاستمار  -
 المستخدمة فى البحث. الاستبيان ةستمار التأكد من تحقيق المعاملات العلمية لأ -

 الاستبيان : ةلمعاملات العلمية لآستمار ا -
 : المحتوى أولًا : صدق 

( خبراء 5الاستبيان على مجموعة من الخبراء بلغ عددهم ) ةأستمار لباحث بعر  محاور وعبارات قام ا     
( وذلك لاستطلاع رأيهم العلمي حول مدى مناسبة المحاور وعبارات الموضوعة لكل محور، وبهذا 1)مرفق

تضى حيث ار الاستبيان وفقا  لآراء الخبراء  رةصدق ومضمون محاور وعبارات أستمايتحقق الباحث من 
 الاستبيان.للموافقة على المحاور وعبارات  %80الباحث بنسبة 

 (3جدول )
   الاستبيانأستمارة النسبة المئوية لآراء الخبراء في محاور وعبارات        

 (5)ن =        
 العبارات محاور ال

لمحور :  الاول ا
 عببرامبب  طببعبب بب بببب 

 التنم   الادار  

   8 7 6 5 4 3 2 1 ال عارةرقم 

   5 5 4 5 4 5 4 5 التكرار

   ٪100 ٪100 ٪80 ٪100 ٪80 ٪100 ٪80 ٪100 النسع  المئو  

 الببببببببمببببببببحببببببببور
 تبحببببد ببببد:نب الباببببا

 التنظ مي السببكو 
 مسببببببببتبو  عبكب 
 ال مل داف   

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم التساؤل

 5 5 4 3 5 3 5 5 4 5 التكرار

 ٪100 ٪100 ٪80 ٪60 ٪100 ٪60 ٪100 ٪100 ٪80 ٪100 النسع  المئو   

:  الاببالبب  المحور
 السبببببببكو  تحببد ببد

مي ظ  ن ت ل  عك  ا
 الإنتماء مسبببببتو 
 الوظ في

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم التساؤل

 1 5 4 3 4 2 5 4 5 5 التكرار

 ٪10 ٪100 ٪80 ٪60 ٪80 ٪20 ٪100 ٪80 ٪100 ٪100 النسع  المئو   

         12 11 التساؤل رقم

         2 4 التكرار

         ٪20 ٪80  المئو   النسع 
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لمقترحة ا استبيان ةأستمار ( والخاص بالنسبة المئوية لاراء الخبراء على عبارات 3يتضح من جدول )      
من اراء فاكثر ( ٪80من ) ةمئوي ةنسهههب التى حصهههلت علىجميع العبارات  تم حيث المبدئية، ةنحو الصهههور 

( عبارات لم يحصهههههلوا 6بعد حذف عدد ) ( عبارة24) عبارات اسهههههتمارة الاسهههههتبيان ليصهههههبح اجمالى الخبراء
 على النسبة المقررة.

  ثانياً : صدق الإتساق الداخلي :
ينة الاستبيان بعد رأي الخبراء على الع ةمن خلال تطبيق استمار  الداخلي الإتساققام الباحث بإجراء       

والتي تم تحديدها مسهههبقا ، وذلك لحسهههاب صهههدق الاتسهههاق الداخلي  أفراد( 7الاسهههتطلاعية التى بلغ قوامها )
لي للمحور التي يندرج كل محور والمجموع الك عبارةعن طريق حسهههههههههاب معامل الارتباط )بيرسهههههههههون( بين 

 (.4)وهذا يتضح فى جدول رقم، وتم إجراء التطبيق على العينة الإستطلاعية عبارةالتحته 
 (4جدول )

 فى إستمارة الاستبيان  للمحور الكلي والمجموع محور كل عبارةمعاملات الارتباط بين 
 (7)ن=

  معامل الارتباط )ر( العبارات م
 المحور الاول : طبيعة برامج التنمية الادارية

 0.627 يتم تحديد طبيعة برامج التنمية الادارية بناء على آراء خبراء 1
 0.651 الادارية يتناسب وطبيعة المنظمةتصميم برامج التنمية  2
 0.653 يتم إجراء حوار بين المكون والمتكون قبل عملية التنمية الادارية 3
 0.776 يتم تحديد طبيعة برامج التنمية الادارية بناء على نتائج تقييم الأفراد العاملين 4
 0.634 يتم تحديد برامج التنمية الادارية يتناسب مع الوظيفة 5
 0.718 طبيعة برامج التنمية الادارية تساهم فعلا في تحسين السلوك التنظيمي 6
 0.760 طبيعة الوظيفة تحدد طبيعة برامج التنمية الادارية 7
 0.632 يوجد تنسيق بين الإدارة والجهة المكلفة بعملية تحديد طبيعة برامج التنمية الادارية 8

 0.681 المجموع الكلى للمحور
 الثانى : تحديد السلوك التنظيمي على مستوى دافعية العملالمحور 

 0.791 بالاطمئنان على مستقبل الافراد العاملين برامج التنمية الادارية تعزز الشعور 1
 0.657 برامج التنمية الادارية تساهم في رفع مستوى الروح المعنوية  2
 0.639 برامج التنمية الادارية تحسن فرص الترقية بالاتحاد 3
 0.727 برامج التنمية الادارية تؤدي إلى رفع مستوى الرضا الوظيفي 4
 0.647 برامج التنمية الادارية تعزز الرغبة في تحمل المسؤولية 5
 0.649 برامج التنمية الادارية تساعد على إيجاد بيئة مشجعة على الابتكار  6
 0.741 بوقت العملبرامج التنمية الادارية تدفع للحرص على التقيد  7
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 0.629 برامج التنمية الادارية تحفز على أداء العمل بنزاهة وعلى أحسن وجه 8
 0.685 المجموع الكلى للمحور

 المحور الثالث : تحديد السلوك التنظيمي على مستوى الإنتماء الوظيفي
 0.682 بالاتحادبرامج التنمية الادارية تجعلك تفتخر أمام الآخرين بالانتساب للعمل  1
 0.755 برامج التنمية الادارية تزيد من الارتباط النفسي نحو الاتحاد 2
 0.630 برامج التنمية الادارية تؤدي إلى تفضيل المصلحة العامة على الخاصة 3
 0.669 برامج التنمية الادارية تزيد الرغبة في الاستمرار بالعمل بالاتحاد 4
 0.643 برامج التنمية الادارية تزيد الرغبة في بذل مجهودات اكبر لتحقيق أهداف الاتحاد 5
 0.652 برامج التنمية الادارية تساهم في الحرص على العمل بروح الفريق 6
 0.665 برامج التنمية الادارية تحسن من مستوى المشاركة في اتخاذ القرار فى اعمال بالاتحاد 7
 0.667 الادارية تجعلك أكثر إخلاص في العمل برامج التنمية 8

 0.670 المجموع الكلى للمحور
 0.621( =0.05) مستوى  عند الجدولية ر" قيمة  

جاءت دالة احصهههههههائيا عند مسهههههههتوي الاسهههههههتبيان  ةسهههههههتمار أ( ان جميع عبارات 4يتضهههههههح من جدول )
 دعنالارتباط الجدولية  معاملة قيم معاملات الارتباط المحسههههههههههههههوبة اكبر من قيمجميع ( حيث ان 0.05)

الادارية  التنمية برامجالخاصههههههة اسههههههتمارة الاسههههههتبيان عبارات و مما يدل على ان محاور  ،(0.05) مسههههههتوى 
 على درجة مقبولة من الصدق. بالاتحاد الرياضى للاعاقات الذهنية للعاملين التنظيمى والسلوك
 الثبات :معامل ثالثاً : 
الاستبيان، قام الباحث باستخدام معامل )الفا كرونباخ(، وكانت نتيجة حساب  ةستمار ألتحقيق ثبات       

 -معاملات الثبات على النحو الآتي :
 ( 5جدول )

 (7=ن)                  الاستبيان أستمارة لمحاور Alphaقيم معامل ألفا                            
 كرونباخألفا  Alphaقيمة معامل  عدد العبارات المحاور م
 *0.854 8 المحور الاول : طبيعة برامج التنمية الادارية 1
*0.978 8 المحور الثانى  : تحديد السلوك التنظيمي على مستوى دافعية العمل 2  

3 
المحور الثالث : تحديد السلوك التنظيمي على مستوى الإنتماء 

 الوظيفي
8 0.913*  

 0.621( =0.05قيمة "ر الجدولية عند مستوى )     
 التنظيمى والسههههههلوك الادارية التنمية برامجب الخاصههههههة الاسههههههتبيان اسههههههتمارةان ( 5يتضههههههح من جدول )     

ؤكد الثقة تو على درجة عالية من الصههههههدق والثبات،  اجميعه الذهنية للاعاقات الرياضههههههى بالاتحاد للعاملين
  في النتائج التي يمكن الحصول عليها عند تطبيقه على عينة الدراسة الأساسية. 
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 الاساسية : الدراسة -
نه البحث قام لشهروط اختيار عي ته واختيار عينه البحث وفقا  فه وتسهاؤلابعد تحديد مشهكله البحث وهد      

  -الباحث بالاتي:
 م.1/2/2023الى  25/12/2022 في الفتره منعلى عينة الاساسية تطيبق استماره الاستبيان  -1

 م.5/2/2023الى  2/2/2023تفريغ النتائج في الفتره من  -2

  .Spssالمعالجه الاحصائيه للبيانات المجمعه حيث استخدام البرنامج الاحصائي  -3

 المعالجات الإحصائية : -
 امجبيانات البحث وذلك من خلال البر  لطبيعةاستخدم الباحث المعالجات الإحصائية الملائمة       

  .2أختبار كا -معامل الإرتباط   -المتوسط الحسابى  -النسب المئوية  -التكرارات  وهىالاحصائى 
 : النتائج وتفسيرها ومناقشة عرض
يانات اليه الباحث من ب ته وفى حدود ما توصلالبحث ووصولا  للاجابة على تساولأتحقيقا  لهدف       

ل الاحصائى المستخدم خلال المنهج المستخدم وعينة البحث وادوات جمع البيانات المختارة والتحلي
 تساولات البحث ومناقشتها. يعر  الباحث

 :ومناقشة نتائج التساؤل الاول  اولًا : عرض
 سههاهمت   المقدمة الادارية التنمية برامج طبيعة هل الذى ينص على البحث الاولتسههاؤل  نتائج عر       

 ؟الذهنية للاعاقات الرياضى بالاتحاد لعاملينا لدى التنظيمي السلوك تحسين في
 (6جدول )

 ة البحث علىعين لاستجاباتوالترتيب  2وكا الحسابى والانحراف المعيارى التكرارات والوسط 
      الادارية التنمية برامج طبيعة:  الاول المحور                                   

 (38ن=)                

رقم 
 العبارات

 التكرار

 درجات الاستجابات
الوسط 

 الحسابى 
الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة
 المقدرة

 أوافق الترتيب 2كا
 بشدة

 أوافق
 غير
 متأكد

لا 
 أوافق

لا 
 أوافق
 بشدة

1 
 1 2 5 7 23 تكرار

4.18 1.18 163 40.24 1 
 2.6 5.2 13.7 18.4 60.5 % النسع 

2 
 1 5 5 18 9 تكرار

3.76 1.05 146 22.00 3 
 2.6 13.1 13.2 47.4 23.7 % النسع 

3 
 3 3 9 16 7 تكرار

3.61 1.10 150 18.54 2 
 7.9 7.9 23.7 42.1 18.4 % النسع 

4 
 0 6 13 16 3 تكرار

3.34 0.93 130 19.89 6 
 0 15.8 34.2 42.1 7.9 % النسع 

5 
 0 5 7 18 8 تكرار

3.76 0.94 143 10.63 4 
 0 13.6 18.4 47.4 21.1 % النسع 

6 
 2 9 8 12 7 تكرار

3.55 1.10 127 7.00 7 
 5.3 23.7 21.1 31.6 18.4 % النسع 
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7 
 1 4 9 9 10 تكرار

3.66 1.14 142 10.68 5 
 2.6 10.4 23.7 23.7 26.4 % النسع 

8 
 2 12 9 9 7 تكرار

3.13 1.18 120 8.84 8 
 5.3 31.6 23.7 23.7 18.4 % النسع 

  13.0 496 5.95 28.8 للمحورالمجموع الكلى 

 949.0( =0.05الجدولية عند مستوى ) 2كاقيمة " 
( استجابات أفراد عينة البحث على جميع عبارات 6لجدول ) يتضح من خلال التحليل الاحصائى      

المحور الاول طبيعة برامج التكوين الادارى، حيث جاء المجموع الكلى للمحور فى الدرجة المقدرة بقيمة 
(، كما جاءت جميع العبارات 5.95(، وانحراف معيارى بقيمة )28.8( وبمتوسط حسابى بقيمة )496)

عند مستوى الجدولبة  2( وجميعهم اكبر من فيمة كا40.24:  7بين ) 2حت قيم كادالة احصائيا  حيث تراو 
ت ساهم في تحسين السلوك التنظيمي لدى  الادارية التنمية برامجمما يدل على أن  ،0.05معنوى  ق فر 

 بدرجة مرتفعة جدا . الاتحاد المصرى للاعاقات الذهنيةالعاملين في 
 لدى ميالتنظي تحسين السلوك في تساهم المقدمة الادارية التنمية برامج طبيعة أن ويرى الباحث      
 المؤسسة درةق دةزيا لتاليوبا الاتحاد داخل الجماعية المشاركة قاعدة قدرات وتنميةبالاتحاد  العاملين الأفراد

 لالخ من المعلومات تحصيل علىتها قدر  نتيجة لذلك اللازمة الحلول ووضع المشاكل تشخيص على
 والاستجابة يةالتكنولوج التطورات ومواكبة العاملين الأفراد مهارات وتحسين وتطوير الادارية التنمية عمليات

 التنمية امجبر  لطبيعة ايجابي دور وجود على يدل مما النتائج أكدته ما حسب مستقبلا العملاء لمتطلبات
 . بالاتحاد العاملين للإفراد التنظيمي السلوك تحسين في الادارية
 برامج أن إلى توصلت ىاللت (2)(2006) محمد محمود أمل دراسة نتائج مع النتائج هذه وتتفق      
 عملية نها كما منظمة، إستراتيجية وضع لخلا من وتنظيمها المدخلات تسخير فيها يتم الادارية التنمية
 تغذية إعطاءو  فعلا تحققت الادارية التنمية الأهداف كانت إذا ما العملية هذه مخرجات لمعرفة تتم التقييم
 جوهرية قةعلا هناك وأن العاملين يحتاجها التي المعلومات معرفة قصد الادارية التنمية موضوع حول راجعة

 الأمر تعلق اءسو  المختلفة، العمال بشؤون  المتعلق التنظيمي السلوك وبين العامل أداء تقييم نتائج بين
 .وغيرها الادارية التنمية برامج وتصميم وتحديد والمكافآت الحوافز بسياسة
 كذاو  لها العامة والمبادئ الادارية التنمية لعملية الأساسية القواعد إدراج خلال من ويؤكد الباحث      
 لاداريةا التنميةبرامج  عملية تلعبه الذي الدور يعكس مما مراحلها، واهم المستخدمة الفعالة الطرق  مجمل

 الأولى الفرضية حةص على نؤكد وعليه بالمؤسسة العاملين للأفراد التنظيمي للسلوك لنسبة طبيعتها وتحديد
 بالاتحاد. لينالعام الأفراد لدى التنظيمي السلوك تحسين في دور الادارية التنمية برامج لطبيعة أن القائلة
  :ومناقشة نتائج التساؤل الثانى  : عرض ثانياً 

 حسههههههههههههينت في دور الادارية التنمية لبرامج هل الذى ينص على الثانىالبحث تسههههههههههههاؤل  نتائج عر       
 نية؟الذه للاعاقات الرياضى الاتحاد في العمل دافعية مستوى  على العاملين لدى التنظيمي السلوك
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 (7جدول )
 ة البحث علىعين لاستجاباتوالترتيب  2وكا الحسابى والانحراف المعيارى التكرارات والوسط 

  العمل دافعية مستوى  على التنظيمي السلوك تحديد:  الثانى المحور               
 (38ن=)               

رقم 
 العبارات

 التكرار

 درجات الاستجابات

الوسط 
 الحسابى 

الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة
 المقدرة

 أوافق الترتيب 2كا
 بشدة

 أوافق
 غير
 متأكد

لا 
 أوافق

لا 
 أوافق
 بشدة

1 
 0 4 6 12 16 تكرار

4.05 1.01 154 9.57 1 
 0 10.5 15.8 31.6 42.1 % النسع 

2 
 1 1 5 22 9 تكرار

3.97 0.85 150 39.89 2 
 2.6 2.6 13.2 57.9 23.7 % النسع 

3 
 0 3 9 16 10 تكرار

3.95 0.86 147 10.63 3 
 0 7.9 23.7 48.1 26.3 % النسع 

4 
 0 4 10 11 13 تكرار

3.76 1.17 147 12.26 3 
 0 10.5 26.3 28.9 34.3 % النسع 

5 
 0 8 5 16 9 تكرار

3.68 1.06 140 6.84 6 
 0 21.1 13.1 42.1 23.7 % النسع 

6 
 1 4 10 13 10 تكرار

3.66 1.14 141 10.68 5 
 2.6 10.5 26.3 34.2 26.3 % النسع 

7 
 2 6 13 8 9 تكرار

3.42 1.17 130 8.57 7 
 5.3 15.8 34.2 21 23.7 % النسع 

8 
 1 1 12 14 10 تكرار

3.82 0.95 145 20.15 4 
 2.6 2.6 31.7 36.9 26.3 % النسع 

  19.0 596 5.65 30.3 للمحورالمجموع الكلى 

 949.0( =0.05الجدولية عند مستوى ) 2كاقيمة "
( اسههههتجابات أفراد عينة البحث على جميع عبارات 7الاحصههههائى لجدول )يتضههههح من خلال التحليل       

ى ، حيث جاء المجموع الكلى للمحور فالعمل دافعية مسهههتوى  على التنظيمي السهههلوك تحديد الثانىالمحور 
(، كما 5.65(، وانحراف معيارى بقيمة )30.3( وبمتوسهههههههههههط حسهههههههههههابى بقيمة )596الدرجة المقدرة بقيمة )

( وجميعهم اكبر من 39.89:  6.84بين ) 2رات دالة احصهههههههههههههههائيا  حيث تراوحت قيم كاجاءت جميع العبا
 في دور الادارية التنمية برامجلمما يدل على أن  ،0.05معنوى  ق عند مسههههههههههههههتوى فر الجدولبة  2فيمة كا
 الذهنية اقاتللاع الرياضى الاتحاد في العمل دافعية مستوى  على العاملين لدى التنظيمي السلوك تحسين

 بدرجة مرتفعة جدا .
أن لبرامج التنمية الادارية دور في تحسين السلوك التنظيمي لدى الأفراد العاملين على  ويرى الباحث      

مستوى دافعية العمل بالاتحاد وفي ضوء ما سبق يمكن القول أن هناك علاقة مرتفعة جدا للتنمية الادارية 
ة كبيرة، درجة موافق على اثارة الدافعية نحو العمل لدى العاملين بالاتحاد، وان معظم العبارات حصلت على

مما يدل على موافقة الأفراد العاملين بالاتحاد على هذه الفرضية ، وإن أهم مجالات الدافعية تحسن من 
خلال المشاركة في الدورات التنمية الادارية ويمكن تفسير النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية في 
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ي ضوء نظريات الدافعية التي اشار إليها في مقدمة إحداث تحسينات على مستوى الدافعية في العمل ف
البحث، كما يمكن تفسير تاثير برامج التنمية الادارية بشكل ايجابي في تحسين سلوكاتهم وتوفير بيئة 
مشجعة على الإبداع والابتكار أو تطوير أساليب التنمية المهنية الذاتية للعاملين وادارة حماس الأفراد 

 ل.العاملين لأداء العم
  Mike Melerum،(4()2002) راغب زغلول إيمان دراسة نتائج مع النتائج هذه وتتفق      

 صائصخ بعدة تتصف أن يجب برامج التنمية الادارية على يجب انه إلى توصلتا اللتان (18))1998)
 سليم أساس على التنمية الادارية تخطيط يبنى أن ويجب القبول،، الإقناع، الاقتصاد، الثقة ،المرونة اهأهم

 ة الحديثةم بعناصر الادار الاهتما فيها يتمالبرامج  أن كما ،الادارية الحديثةالاحتياجات  تحديد قوامه وعلمي
 أو ملع فرق  في للعمل أو معينة تكنولوجية استخدام لتدعيم أو جديدة عمليات على التغيير كان سواء

 المؤسسة ثيرات نتيجة يحدث مفتوح نظام التغيير التنظيمي أن كما القرارات، اتخاذ في اكبر سلطة لممارسة
 يسمح الادارية التنمية أن حيث الخارجية البيئة في والتأثير والتعايش الاستجابة ومحاولتها الداخلية بيئتها في

 تغيراتال مواجهة على مرونة وقادرة أكثر وجعلها لأفكارباالبدء  خلال من وتطويرها الكفاءاتباكتساب 
 .بفاعلية المستقبلية

 وأنواعها لالعم بدافعية المرتبطة السلوك أشكال ومعرفة التنظيمي السلوك عناصران  ويؤكد الباحث      
 التنظيمي لوكللس لنسبةبا الادارية التنمية عملية تلعبه الذي الدور تعكس كلها الخاصةيات النظر  أهم وكذا

 لبرامج أن ائلةالق الثانية الفرضية صحة على نؤكد وعليه بالاتحاد الدافعية مستوى  على العاملين للأفراد
 بالاتحاد. لعملا دافعية مستوى  على العاملين الأفراد لدى التنظيمي السلوك تحسين في دور الادارية التنمية

 :ومناقشة نتائج التساؤل الثالث  : عرض ثالثاً 
 حسههههههههههههينت في دور الادارية التنمية لبرامج هل الذى ينص على الثالثالبحث تسههههههههههههاؤل  نتائج عر       

 لذهنية؟ا للاعاقات الرياضى الاتحاد في الوظيفي الانتماء مستوى  على العاملين لدى التنظيمي السلوك
 (8جدول )

 ة البحث علىعين لاستجاباتوالترتيب  2وكا الحسابى والانحراف المعيارى التكرارات والوسط 
  الوظيفي الإنتماء مستوى  على التنظيمي السلوك تحديد:  الثالث المحور       

 (38ن=)               

رقم 
 العبارات

 التكرار

 درجات الاستجابات

الوسط 
 الحسابى 

الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة
 المقدرة

 أوافق الترتيب 2كا
 بشدة

 أوافق
 غير
 متأكد

لا 
 أوافق

لا 
 أوافق
 بشدة

1 
 1 3 10 6 18 تكرار

3.97 1.15 151 23.84 1 
 2.6 4.9 26.3 15.8 47.4 % النسع 

2 
 0 3 14 10 11 تكرار

3.76 0.97 143 6.94 3 
 0 4.9 36.8 26.4 28.9 % النسع 

 3 15.42 143 1.02 3.76 1 3 10 14 10 تكرار 3
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 2.6 4.9 36.3 26.3 26.3 % النسع 

4 
 0 5 6 16 11 تكرار

3.87 0.99 142 8.10 4 
 0 13.2 15.8 42.1 28.9 % النسع 

5 
 0 3 14 12 9 تكرار

3.71 0.92 141 7.62 5 
 0 7.9 36.8 31.6 23.7 % النسع 

6 
 1 6 8 13 10 تكرار

3.66 1.12 139 10.68 6 
 26. 15.8 21.1 34.2 26.3 % النسع 

7 
 2 3 5 16 12 تكرار

3.87 1.11 147 19.63 2 
 5.2 7.9 13.2 42.1 31.6 % النسع 

8 
 1 5 8 17 7 تكرار

3.63 1.02 138 18.31 7 
 2.6 13.2 21.1 44.7 18.4 % النسع 

  13.1 531 5.38 30.2 للمحورالمجموع الكلى 

 949.0( =0.05الجدولية عند مستوى ) 2كاقيمة "
( استجابات أفراد عينة البحث على جميع عبارات 8يتضح من خلال التحليل الاحصائى لجدول )      

حور ، حيث جاء المجموع الكلى للمالوظيفي الإنتماء مستوى  على التنظيمي السلوك تحديد الثالثالمحور 
(، كما 5.38(، وانحراف معيارى بقيمة )30.2( وبمتوسط حسابى بقيمة )531فى الدرجة المقدرة بقيمة )

( وجميعهم اكبر من فيمة 23.84:  94.6بين ) 2ئيا  حيث تراوحت قيم كاجاءت جميع العبارات دالة احصا
 تحسين في دور الادارية التنمية برامجلمما يدل على أن  ،0.05معنوى  ق عند مستوى فر الجدولبة  2كا

بدرجة  يةالاتحاد الرايضى للاعاقات الذهن في الوظيفي الانتماء مستوى  على العاملين لدى التنظيمي السلوك
 مرتفعة جدا .

 على لعاملينا الأفراد التنظيمي لدى السلوك تحسين في دور الادارية التنمية برامجل أن ويرى الباحث      
 برامجل داج مرتفعة هناك مساهمة أن القول يمكن سبق ما ضوء وفيفى الاتحاد  الوظيفي الانتماء مستوى 
 على صلتح العبارات ومعظمبالاتحاد  العاملين الأفراد لدى الوظيفي الانتماء تحقيق في الادارية التنمية
 ركةالمشا خلال تحسن من الوظيفي الانتماء مجالات أهم وأن كبيرة ومتوسطات الموافقة من عالية درجة

أمام  الافتخارو  الشعور لاعتزاز في تتمثل كثيرة تغييرات عليها ظهر والتي الادارية التنمية الدورات في
 تماءالان مجالات أهم وأنبها  لعملباالاستمرار  في والرغبة بالاتحاد العمل عن الحديث الآخرين أثناء

 في تتمثل نالعاملي الأفراد منظور من البرامج في المشاركة خلال من كبيرا تغيير لها حصل التي الوظيفي
 والانتماء لتميزا ضوء في أيضا النتائج هذه تفسير ويمكن القرارات اتخاذ في المشاركة مستوى  من تحسين

 .الرابطة ذهه حد عند الانتماء ويقف يعمل التي لمنظمةما با  بموضوع العامل الإنسان تربط التي الرابطة هو
 ىالت Angelica Buendia – Bangle (2008()16) دراسة نتائج مع النتائج هذه وتتفق      
 والظروف لوسائلا كل وتوفير ةالداخلي الاداريةالتنمية  بتحسين تقوم أن المؤسسة على يجب انه إلىت توصل

 وكفاءة برةخ ذوي  أساتذة وتوفير لذلك اللازمة المصاريف توفير خلال من لعمالها، الأداءيادة ز  في المساعدة
التنمية  عملية على يجب انه كماة، الداخلي البرامج في فيها وقعت التي الأخطاء في الوقوع وعدم، عالية

 من فيها ظرالن وإعادةنها يحتلو  التي لمكانةباوإحساسهم  والعاملين لمتطلبات العمل تستجيب أن الادارية
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 معيةتلمجا والمؤسسات الاقتصادي النشاط قطاعات عن ممثلين وإشراك المتخصصين من فريق طرف
 إطار يف قانوني إطار ضمن تكون  أن يجب المختلفة والمؤسسات الاتحاد بين العلاقة وتوطيد المختلفة،
 .ثيرتأو  ثرتأ ةعلاق وجعلها واتفاقيات تشريعات

 وأهم هب المتعلقة المداخل أهم ومعرفة الانتماء الوظيفي لسلوك عام مفهوم إعطاء ان ويؤكد الباحث      
 مستوى  على لعاملينا للأفراد التنظيمي للسلوك لنسبةبا التنمية الادارية عملية تلعبه الذي الدور يعكس أنواعه

 في دور الادارية ةالتنمي لبرامج أن القائلة الثالثة الفرضية صحة على نؤكدبالاتحاد وعليه  الوظيفي الانتماء
 بالاتحاد. الوظيفي الانتماء مستوى  على العاملين الأفراد لدى التنظيمي السلوك تحسين

 والتوصيات الاستنتاجات
 :الاستنتاجاتأولًا : 

 : في ضوء نتائج الدراسة توصل الباحث إلى الاستنتاجات التالية
رياضههههههههى بالاتحاد ال لدى العاملين التنظيمي تحسههههههههين السههههههههلوك في همتسهههههههه الادارية التنمية برامج طبيعة -1

 .(496مرتفعة جدا  بقيمة )بدرجة  0.05 المعنوية مستوى  عند للاعاقات الذهنية
 دافعية مسهههههههههتوى  على العاملين الأفراد لدى التنظيمي السهههههههههلوك تحسهههههههههين في دور الادارية التنمية لبرامج -2

تتمثل فى تعزيز الشههههعور  (596) بقيمة جدا   مرتفعة بدرجة 0.05 المعنوية مسههههتوى  ندبالاتحاد ع العمل
 .العمل أهمية ونح الايجابية الاتجاهات تحسينو  الوظيفي الرضا مستوى  رفع المستقبل على لاطمئنانبا

 الانتماء مسهههههههتوى  على العاملين الأفراد لدى التنظيمي السهههههههلوك تحسهههههههين في دور الادارية التنمية برامجل -3
 مشههههههههههههاركة خلال من( 531) بقيمة جدا   مرتفعة بدرجة 0.05 المعنوية مسههههههههههههتوى  عند بالاتحاد الوظيفي

 .كبير بشكل التكوينية الدورات في العاملين الأفراد
 ثانياً : التوصيات:

 :ويوصي الباحث بما يلي الاستنتاجاتوبناء على  توصل إليه الباحث ضوء النتائج التىفي 
تكثيف وزيادة عدد الدورات وبرامج التنمية الادارية للعاملين داخل بالاتحاد الرياضهههههههههههى للاعاقات الذهنية  -1

 ذلك بالاستعانة بالاساتذة الجامعيين في مختلف التخصصات والاستفادة من خبراتهم كفاءتهم. 
دورات وبرامج التنمية الادارية للاتحاد داخل وخارج الوطن وذلك بعقد اتفاقيات مع مختلف زيادة عدد ال -2

 المؤسسات والهيئات المؤهلة في مجال التنمية الادارية. 
 .وضع استراتيجية لبرامج التنمية الادارية للعاملين بالاتحاد تتناسب مع رؤيها واهدافها وامكانيتها -3
( داخل التقنية والفنية -القانونية  –الادارية  –المالية  –اللازمة )البشههههههههههههههرية ضههههههههههههههرورة توفير المتطلبات  -4

 الاتحاد لتنفيذ الدورات وبرامج التنمية الادارية.
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 المراجع
  أولًا : المراجع العربية :

 العمل، في الناس لسههلوك معاصههرة رؤية التنظيمي، السههلوك إدارة :  م(2005مصههطفى ) سههيد أحمد -1
 القاهرة. دار المؤلف،

 الجههامعههات فى الأكههاديميين الإداريين لتنميههة مقترح برنههامج: ( 2006) الههدين نور محمههد محمود أمههل -2
 .المنوفية جامعة ، التربية كلية ، منشورة غير ماجستير رسالة المصرية،

 لدى القرار باتخاذ وعلاقتها النفسههههههههههههههية العوامل بعض دراسهههههههههههههههة:  م(1997) الوكيل على وجدى أنور -3
 .المنيا جامعة ، الرياضية التربية كلية ، منشورة غير دكتوراه  رسالة الرياضية، الهيئات فى العهاملين

 قبهههل بههههالتعليم تاالإدار  مههههديرى  أداء وتقويم الإداريههههة التنميههههة: ( 2002) أحمههههد غههههبا ر  زغلول إيمههههان -4
 .شمس ينع جامعة التربية، كلية ، منشورة غير ه ا دكتور  رسالة ، العربية مصر جمهورية فى الجامعى

  لةرسهههها الجنسههههيات، متعددة الشههههركات فى الإدارية للتنمية مقترح نموذج:  (2006) ديوب حسههههن أيمن -5
 .  شمس عين جامعة التجارة، كلية منشورة، غير ه ا دكتور 

 التنظيمي المناخ لأثر العاملين اتجاهات قياس م( :2005) العزب محمد وحسين الزعبي يوسف خالد -6
 العلومو  الاقتصهههههههاد كلية ،إربد كهر محافظة شهههههههركة على ميدانية دراسهههههههة الإبداعي، السهههههههلوك تبني في

 .مؤتة جامعة منشورة، غير الإدارية،
 اداتالقي تأهيل مؤتمر بحوث من عمان، سلطنة فى التربوية القيادات تنمية:  (2007) الغافرى  شدار  -7

 للتربية المصهههههرية الجمعية يناير، 28 -27 من الفترة فى المنعقد ، العربى والعالم مصهههههر فى التربوية
 .القاهرة العربى، الفكر دار الجامعى، التعليم تطوير مركز التعليمية، والإدارة المقارنة

 بالروح وعلاقتها التنظيمي السهههههههههلوك عناصهههههههههر بعض:  (2015) بوخرص رمضهههههههههان ، علوان سهههههههههعاد -8
 الدولي لمؤتمربحث نشهههههر، مجلد ا المسهههههيلة، لولاية والرياضهههههة الشهههههباب بمديرية العاملين لدى المعنوية

 .أسيوط جامعة ،الرياضية التربية كلية، 4 ، العددوالصحة الرياضة لعلوم
 الدار والعملية، العلمية الناحية من البشهههههههرية الموارد إدارة:  (2000) الباقى عبد محمد الدين صهههههههلاح -9

 .الإسكندرية الجامعية،
 التوثيق مركز ،6 العههدد الإدارة، مجلههة بههالتنميههة، الإداريههة التنميههة علاقههة: ( 1996) عوابههدى عمههار -10

 .ئراالجز  الإدارية، والبحوث
 (، جمهورية مصر العربية.3المادة ) (71) رقمم( : قانون 2017قانون الرياضة لسنة ) -11
 السههههههههعادة دار ،2ط الرياضههههههههى، المجال فى التنظيمات( : م2003) حامد إسههههههههماعيل ، درويش كمال -12

 . القاهرة للطباعة،
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لبرامج التنمية الإدارية للمدربين ، رسههههالهههههههههههههههههههة  إسههههتراتيجية: بناء  م(2001) محمد طلعت أبو المعاطى -13
 .، كلية التربية الرياضية للبنين ، جامعة حلوانغير منشورة  ماجستير

 والإيمان العمم الرياضههههههي، المجال في التنظيمي السههههههموك م( :2015) الحميد عبد العزيز عبد مؤمن -14
 جامعة أسيوط. والتوزيع، لمنشر

 الحديث الكتاب مركز.  المحترف الإداري : ( م2014) مغاورى  هيما إبر  محمد:  حامد إسههههماعيل ناجى -15
 .ةالقاهر  .

 ثانياً : المراجع الاجنبية :
16- Angelica Buendia – Bangle(2008) : A Study of The Need for Faculty 

Leadership and Management Development and Training for Self- Selected 

or Elected Division Chairs, Department Chairs, and Program Coordinators", 

op. 

17- Betty Mutwiri (2005) : "Building the Next Generation of Leaders an 

Evaluation of the City of Saskatoon's Management Development Program", 

Ph.D. Royal Roads University, City of Saskatoon. 

18- Mike Melerum (1998) : Is administrative development sufficient for the 

organizational role when making a decision?. 

19- Stephen Wilkins (2001) : Management Development in the Arab Gulf States 

–The Influence of Language and Culture", Industrial and Commercial 

Training. 
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 ملخص البحث
 دور برامج التنمية الادارية فى تحسين السلوك التنظيمى لدى العاملين بالاتحاد

 الرياضى للاعاقات الذهنية 
                                      متولي محمود السيد أحمدأ.د/    
                                      العجيلي حسين محمود أشرف /د.أ 
   لله عوض محمود كمال احمد /د..مأ
                               متولي عيد فؤاد محمود /الباحث      

ين تحسهههههههه فى الادارية التنمية برامج دور على التعرف إلىهذا البحث وبصههههههههورة اسههههههههاسههههههههية  يهدف
المنهج  الباحث واسههههههتخدم، الذهنية للاعاقات الرياضههههههى بالاتحاد العاملين لدى التنظيمى السههههههلوك رويطوت

( 45) جمهاح بلغ التى البحث مجتمع من العمدية بالطريقة البحث عينة باختيار الباحث قامو  ،الوصهههههههههههفي
 اختيارهم تم فرد( 7) الاسهههههتطلاعية العينة حجم بلغ حين في فرد( 38) الأسهههههاسهههههية العينة حجم وبلغ فرد،
 رامجب طبيعةأن  وكانت اهم نتائج البحث، للبحث الأسهههههههههاسهههههههههية العينة خارج ومن البحث مجتمع داخل من

 رفع لىع تحاد الرياضهههههههى وتعملبالا العاملين لدى التنظيمي السهههههههلوك تحسهههههههين في همتسههههههه الادارية التنمية
 وتحسهههين فيالوظي الرضهههها مسههههتوى  رفعب المسههههتقبل على بالاطمئنان الشههههعور تعزيزو  العمل دافعية مسههههتوى 

 داخل سةلمؤسل الادارية التنمية دورات عدد زيادةويوصى البحث ب .العمل أهمية نحو الايجابية الاتجاهات
  .والهيئات المؤسسات مختلف مع اتفاقيات بعقد وذلك الوطن وخارج
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