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سؤَخ ئعترارُدُخ لاعزثًبس سأط الدبل انفكشٌ كأعبط نهمذسح انزُبفغُخ ورؽىَش انؼبئذ 
ىىكض انزًُُخ انشَبظُخالالزصبدٌ بمشا

 د . محمد فتحي عبد الحافظ            
 بمسم الإدارة الرٌاضٌة  مدرس

 بكلٌة التربٌة الرٌاضٌة جامعة المنٌا
 مقدمة ومشكمة الدراسة 

التحولات في البيئة الاقتصادية إلى زيادة حدة المنافسة بيف المنظمات عمى كافة المستويات، دت أ
استراتيجياً يتنامى بشكؿ تراكمي ويؤثر بشكؿ كبير عمى المركز التنافسي وأصبحت المعرفة مورداً 

لممنظمة ، وتجاوزت المنظمات عصر المعمومات منطمقاً إلى عصراً جديداً يمثؿ فيو الاستثمار في 
الموجودات الفكرية والمعرفية غير الممموسة أىـ المرتكزات التي تقوـ عمييا ، ومف أىـ متطمبات 

ألا تكتفي المنظمات بتوفير المعمومات فقط بؿ يجب استعماؿ القدرات والميارات عصر المعرفة 
 الفكرية مع ىذه المعمومات وصاحب ىذه القدرات ىو بالتأكيد العنصر البشري .

وأصبحت المعرفة المتوافرة بالمنظمة ميزة تنافسية ليا ، وتميزىا عف غيرىا مف المنظمات وتتمثؿ 
د الذيف لدييـ معمومات ، ومعرفة مخزنة وتقنيات مختمفة ونتيجة لذلؾ فاف المعرفة في توافر الأفرا

المنظمات الناجحة ىي تمؾ المنظمات التي تقوـ باستقطاب واختيار وتطوير وتنمية الأفراد العامميف بيا 
والذيف يمكنيـ قيادة ىذه المنظمات ، كما أف المنظمات الناجحة ىي التي تيتـ بعملبئيا وحاجاتيـ 

باتيـ وتستغؿ فرص التقنيات المختمفة الموجودة بالبيئة المحيطة بيا ، ولذلؾ فاف التحدي الرئيسي ورغ
أماـ المنظمات اليوـ ىو التأكد مف توافر الأفراد الميرة المتميزيف وتدريبيـ وتطوير وتنمية مياراتيـ ، كما 

لأمواؿ باعتبارىا أىـ الأصوؿ في أف التطورات والتغيرات في البيئة أدت إلى التحوؿ مف التركيز عمى ا
 ) .48:  13المنظمة إلى التركيز عمى المعرفة باعتبارىا أىـ وأعظـ المدخلبت لنجاح المنظمة (

في ظؿ ذلؾ الاقتصاد التنافسي وعصر  (Intellectual Capital)ولقد أصبح رأس الماؿ الفكري 
ف الذي يمعب الدور الرئيسي في عممية الابتكار المعموماتية ىو رأس الماؿ الحقيقي لممنظمات باعتباره الرك

والتجديد، وىو القائد في عممية التغيير والإبداع، وبالتالي ىو القادر عمى تحويؿ المعرفة إلى قيمة ومف ثـ 
إلى ميزة تنافسية، مما يعني أف مركز الثقؿ في توليد القيمة قد انتقؿ مف استغلبؿ الموارد الطبيعية (المادية) 

غلبؿ الأصوؿ الفكرية (غير الممموسة) ومف قانوف تناقص العوائد (الذي ينطبؽ عمى السمع المادية) إلى است
 ( .22:  6) إلى قانوف تزايد العوائد (فيما يتعمؽ بالمعرفة والأفكار)

تسعى المنظمات المعاصرة في ظؿ بيئة شديدة التنافسية إلى كسب ميزة تنافسية عف غيرىا مف و 
وتحقيؽ التميز عف طريؽ  ،وذلؾ مف خلبؿ إضافة قيمة لمعميؿ ،في نفس النشاط المنظمات العاممة

دوراً ىاماً في جعؿ ىذه الطاقات  استغلبؿؤدي يحيث  ،استغلبؿ الطاقة الفكرية والعقمية للؤفراد
مكانيات والطاقات البشرية لإميزة تنافسية مف خلبؿ تدعيـ ا(رأس الماؿ الفكري) الأصوؿ غير المادية 
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 . (40:  11) عدتيـ في اكتشاؼ مياراتيـومسا
الأىمية الكبيرة لرأس الماؿ الفكري، وفي ظؿ حجـ الاستثمارات في ظؿ ىذه يرى الباحث أنو و 

إلى مكوناتو، وفي ظؿ ندرة الموارد التي أصبحت أحد  –الموجية _ أو التي يجب أف يتـ توجيييا 
تعد السمة الأساسية لمبيئة الاقتصادية، أصبح  المحددات الرئيسية، وفي خضـ المنافسة الحادة والتي

مف الضروري توجيو اىتماـ ونظر المنظمات المختمفة إلى إدراؾ أىمية رأس الماؿ الفكري وضرورة 
العمؿ عمى تنميتو باعتباره المفتاح الرئيسي لأية منظمة لتحسيف خدماتيا وتنمية مواردىا لخمؽ قيمة 

 فسي قوي.اقتصادية لممنظمة وتحقيؽ مركز تنا
وتبرز أىمية رأس الماؿ الفكري كونو يمثؿ ميزة تنافسية لممنظمة لاف منظمات اليوـ تتنافس عمى 
أساس المعرفة والمعمومات والميارات التي لدييا لتمثؿ بذلؾ مصدراً جوىرياً لمميزة التنافسية ، فضلًب 

لاىتماـ بو يعد قضية حتمية عف ذلؾ فاف رأس الماؿ الفكري يعد أىـ مصادر الثروة لممنظمات واف ا
 تفرضيا طبيعة التحدي العممي والتكنولوجي المعاصر .

ومما سبؽ وفى عالمنا المعاصر يصعب أف نتخيؿ منظمة ما تستطيع أف تحقؽ ميزة تنافسية دوف أف 
ظيمية يتوافر العنصر البشري الراغب والقادر عمى تحقيؽ تمؾ الميزة التنافسية ، فبرغـ مف تعدد الوسائؿ التن

التي يمكف أف تعتمد عمييا المنظمات الحديثة لتدعيـ قدرتيا التنافسية إلا أف الفكر الإداري المعاصر قد أكد 
 بما لا يدع لمشؾ أف تنمية القدرات البشرية وتدعيـ رأس الماؿ الفكري ىو أكثر تمؾ الوسائؿ فعالية .

ابية مف تحقيؽ الأىداؼ التنموية وانطلبقاً مف توجو الدولة لتمكيف الييئات الرياضية والشب
ـ) وفى 2005) لسنة (426الرياضية وفى ظؿ إنشاء المجمس القومي لمرياضة بالقرار الجميوري رقـ (

ـ) لمسيد رئيس المجمس القومي لمرياضة في شأف إنشاء 2009) لسنة (103ضوء القرار الوزاري رقـ (
ات الجميورية بيدؼ تقديـ البرامج الرياضية مراكز التنمية الرياضية لتكوف عمى مستوى جميع محافظ

 لممراحؿ العمرية المختمفة .
لذلؾ يرى الباحث أف حدة المنافسة قد تزايدت أيضاً في قطاع الرياضة المصري خلبؿ السنوات  

القميمة الماضية سواء تمثؿ ذلؾ في الأندية والمنشآت القائمة (القديمة) أو مع مراكز التنمية الرياضية 
خمت حديثاً إلى السوؽ الخدمي لمرياضة نتيجة اىتماـ الدولة بالأنشطة الرياضية ، مما استدعى التي د

ضرورة الاىتماـ بالجوانب الإبداعية التي عادة ما يكوف مصدرىا الأساسي الإنساف، لذا فإف رأس 
 ة التنافسية.الماؿ الفكري يعد أحد العناصر الرئيسية في تطوير بيئة العمؿ ليذه المراكز ودعـ الميز 

فقػػد لاحػػظ الباحػػث أف ىػػذه المراكػػز تمتمػػؾ منشػػآت وملبعػػب وصػػالات رياضػػية متطػػورة وحديثػػة ولكػػف 
غير مستغمو استغلبؿ امثؿ، كما أف العائد المالي مف تشغيؿ ىذه المنشػات لا يتناسػب مػع حجػـ مصػروفات 

سػمية المسػجمة فػي مديريػة المراكز مف أجور وصيانة لتمػؾ المنشػآت وذلػؾ بػات وضػحاً مػف الإحصػائيات الر 
) حيػػث تشػػير أف العائػػد الاقتصػػادي لمركػػز التنميػػة الرياضػػية 11الشػػباب والرياضػػة بمحافظػػة المنيػػا ممحػػؽ (
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) بمػػػغ مػػػا يقػػػارب 2014) ألػػػؼ جنييػػػا سػػػنوياً، وفػػػى عػػػاـ (92.000) بمػػػغ مػػػا يقػػػارب (2013بالمنيػػػا عػػػاـ (
) 2016) ألػؼ جنييػاً، وصػولًا لعػاـ (79.000) بمػغ مػا يقػارب (2015) ألؼ جنيياً، وفى عاـ (86.000(

) ألػػػؼ جنييػػػاً، ونسػػػتدؿ مػػػف ذلػػػؾ تراجػػػع الإيػػػرادات وانخفػػػاض معػػػدؿ العائػػػد 74.00الػػػذي بمػػػغ مػػػا يقػػػارب (
الاقتصادي لممركػز وقػد ارجػع الباحػث ذلػؾ إلػى ضػعؼ عػدد المتػردديف عمػى ىػذا المركػز والػذي بػدوره يرجػع 

ري والتنظيمػي بداخمػو، وأف الأنشػطة التشػغيمية والخػدمات إلى عناصر متعددة مف أىميػا ضػعؼ العمػؿ الإدا
المقدمػػة مػػف المركػػز تواجػػو بعػػض الصػػعوبات والمعوقػػات التػػي تقػػؼ عائقػػاً نحػػو نموىػػا وتقػػدميا وتجعػػؿ مػػف 
 أنشطتو وخدماتو غير قادرة عمى المنافسة، والتي جعمت الأنماط الإدارية التقميدية غير قادرة عمى تحقيقيا.

أف استثمار رأس الماؿ الفكري بمراكز التنمية الرياضية سوؼ يكوف لو بػالغ الأثػر فػي  كما يرى الباحث
التغمب عمى الصعوبات التي تواجو تمؾ المراكز ، وكذلؾ ضماف تطوير العائد الاقتصادي لػدييا وتحقيػؽ مػا 

مػػف خػػلبؿ مػػا التفػػوؽ عمػػى الأنديػػة والييئػػات المنافسػػة  عتصػػبوا إليػػو ىػػذه المراكػػز مػػف نجػػاح وتميػػز وتسػػتطي
) 2014( ، " بسـمة إبـراهيم " )14) (2013( " فرغمـىمـروة " تممكو مف قدره تنافسيو وىاذ ما أكدتو دراسػة 

 .  )5) (2015( حسن فريج ") ، " 2( )2015" (أيمن إبراهيم " "  )4) (2014( " توانا عمى "، )3(
المػػداخؿ الرئيسػػية لتنميػػة وفػػى ضػػوء مػػا سػػبؽ فانػػو يمكػػف القػػوؿ أف رأس المػػاؿ الفكػػري يعتبػػر احػػد 

الأفراد وبالتالي تنمية المنظمة ، وقاعدة يتـ عمى أساسيا رفع قيمتيا الاقتصػادية وتحقيػؽ قػدرة تنافسػية عاليػة 
 الشئ الذي تسعي إليو كؿ المنظمات اليوـ ، ومف خلبؿ الاطلبع عمػى المراجػع العمميػة والبحػوث والدراسػات 

يمثػػؿ أىميػػة كبيػػرة كأحػػد الموجػػودات التنافسػػية القػػادرة عمػػى المحافظػػة اتضػػح أف اسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري 
عمى مستوى متفوؽ داخؿ المنظمة ، وفى حدود عمـ الباحث لـ تتطرؽ اى دراسػة مػف قبػؿ ليػذا الموضػوع ، 
وكاف ذلؾ بمثابة الدافع لدى الباحػث لإجػراء ىػذه الدراسػة لوضػع رؤيػة لاسػتثمار رأس المػاؿ الفكػري كاسػاس 

 التنافسية وتطوير العائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية .لمقدرة 
 هدف الدراسة :

 يتمثل هدف الدراسة فيما يمي :
وضػػع رؤيػػة إسػػتراتيجية لاسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري كأسػػاس لمقػػدرة التنافسػػية وتطػػوير العائػػد 

 الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية .
ىتداؤلاتىالدرادظى:

 سة يضع الباحث التساؤلات الآتية :في ضوء هدف الدرا
 ما مدى استثمار رأس الماؿ الفكري بمراكز التنمية الرياضية ؟ػ   1
 مستوى القدرة التنافسية لمراكز التنمية الرياضية ؟ ػ  ما 2

 تطوير العائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية ؟ دلالات ػ ما 3

 ؟تطوير القدرة التنافسية بمراكز التنمية الرياضية ة عمى قدر استثمار رأس الماؿ الفكري لو الػ ىؿ  4
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 ؟تطوير العائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضيةقدرة عمى استثمار رأس الماؿ الفكري لو الػ ىؿ  5

ػ ما الرؤية الإستراتيجية لاستثمار رأس الماؿ الفكري في تطوير القدرة التنافسية والعائد الاقتصادي  6
 نمية الرياضية ؟ بمراكز الت

ىخطظىوإجراءاتىالدرادظى:
ىمنؼجىالدرادظى:

اسػتخدـ الباحػث المػػنيج الوصػفي " أسػموب المسػػح " وذلػؾ لملبئمتػو لطبيعػػة ىػذه الدراسػة حيػػث ى
ييتـ المنيج الوصفي بوصؼ ما ىو كائف وتفسػيره ، وتحديػد العلبقػات بػيف الأشػياء وكػذلؾ الممارسػات 

 الشائعة لدى الأفراد .
ىونظىالدرادظى:ىىمجتمعىور

يتمثؿ مجتمع الدراسة في العامميف والمستفيديف مػف (خػدمات وأنشػطة) مراكػز التنميػة الرياضػية     
) مراكػػز بمحافظػػات (أسػػواف ػ طيبػػة بالأقصػػر ػ أسػػيوط ػ 8بجميوريػػة مصػػر العربيػػة والبػػالغ قواميػػا (

) 142بمػغ قػواـ عينػة العػامميف ( الغردقة ػ المنيا ػ بنػي سػويؼ ػ مدينػة نصػر القػاىرة ػ شػرـ الشػيخ) حيػث
فػػرداً ، وقػػد قػػاـ الباحػػث باختيػػار عينػػة الدراسػػة مػػف العػػامميف بالطريقػػة الطبقيػػة العشػػوائية والمتمثػػؿ فػػي 
(مػػػدير تنفيػػػذي ، الأخصػػػائييف الرياضػػػييف ، الإداريػػػيف ، مػػػدربيف ، المشػػػرؼ المػػػالي) ، وبمغػػػت قػػػواميـ 

لباحػث باختيػار عينػة الدراسػة مػف المسػتفيديف بالطريقػة %) ، وقػاـ ا61) فرداً بنسبة مئويػة بمغػت (87(
) فػرداً ، وقػاـ الباحػث باختيػار عينػة اسػتطلبعية مػف خػارج 160العشوائية وبشكؿ متساوي بمػغ قواميػا (

 ) فرداً مف المستفيديف .28) فرداً مف العامميف و(20العينة الأساسية بمغت (
ىأدواتىجمعىالبواناتى:
 والسجلات والوثائق.أولًا : تحميل المحتوى 

 ) استبيانات .3: حيث قاـ الباحث بتصميـ عدد (ثانيا : الاستبيان 

ى(ىادتبوانىادتثمارىرأسىالمالىالغكريىبمراكزىالتنموظىالرواضوظىىىىىىىىىىى1)
قاـ الباحث بتصميـ استبياف لمتعرؼ عمى مستوى استثمار رأس الماؿ الفكري بمراكز التنمية 

) ، ثـ قاـ الباحث بعرضيا عمى مجموعة مف 2) ثماني محاور (ممحؽ 8يد (الرياضية، حيث تـ تحد
) تسعة خبراء ، وذلؾ لإبداء الرأي في مدى 9) في مجاؿ الإدارة الرياضية قواميا (1الخبراء (ممحؽ

) ستة محاور حيث تراوحت النسب المئوية لأراء الخبراء ما بيف 6مناسبتيا ، وقد تـ الاتفاؽ عمى (
 ) مف إتفاؽ أراء الخبراء .100%:  22%(

ثـ قاـ الباحث بوضع مجموعة مف العبارات لكؿ محور مف محاور الاستبياف ، وبمغ عدد العبارات 
) ، ثـ عرضيا عمى السادة الخبراء وتـ 3) تسعة وأربعوف عبارة موزعة عمى محاور الاستبياف (ممحؽ 49(

ف إتفاؽ الخبراء ، وبمغت عدد العبارات ) م%70حذؼ العبارات التي حصمت عمى نسبة مئوية أقؿ مف(
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 ) .4) ثلبثة وأربعوف عبارة (ممحؽ43) ستة عبارات لتصبح الصورة النيائية مكونة مف (6المحذوفة (
 المعاملات العممية للاستبيان :

 أ ـ الصدق : 
 صدق المحتوى :)  1(

) 9ياضية قواميا (قاـ الباحث بعرض الاستبياف عمى مجموعة مف الخبراء في مجاؿ الإدارة الر 
 ).12تسعة خبراء وذلؾ لإبداء الرأي في مدى ملبئمة الإستبياف فيما وضع مف أجمو ممحؽ (

) ، وبذلؾ %100:  %44ػ تراوحت النسب المئوية لأراء السادة الخبراء حوؿ عبارات الإستبياف ما بيف (
مى نسبة أقؿ مف ) لحصوليـ ع45، 41، 37، 25، 16، 5) ستة عبارات أرقاـ (6تـ حذؼ عدد (

 ) مف إتفاؽ أراء السادة الخبراء .70%(
 ( صدق الاتساق الداخمي :0)

) خمسػة عشػر فػرد مػف 15لحساب صدؽ الإتساؽ الداخمي للبسػتبياف قػاـ الباحػث بتطبيقػو عمػى عينػة قواميػا (
 ) .12مجتمع الدراسة ومف غير العينة الأصمية لمبحث ممحؽ (

رجػػػة كػػػؿ عبػػػارة والدرجػػػة الكميػػػة لممحػػػور الػػػذي تنتمػػػي إليػػػو مػػػا بػػػيف ػػػػ تراوحػػػت معػػػاملبت الارتبػػػاط بػػػيف د
) ، بينما تراوحت معػاملبت الارتبػاط بػيف درجػة كػؿ عبػارة والدرجػة الكميػة للبسػتبياف 0,66:  0,51(

) ، بينمػا تراوحػت معػاملبت الارتبػاط بػيف الدرجػة الكميػة لكػؿ محػور والدرجػة 0,70:  0,54ما بيف (
) ، وىػى معػاملبت ارتبػاط جميعيػا دالػة إحصػائياً ممػا يشػير 0,78:  0,69يف(الكمية للبستبياف مػا بػ

 ).12إلى صدؽ الإتساؽ الداخمي للبستبياف ممحؽ (
 ب ـ الثبات :

لحساب ثبات الإستبياف قاـ الباحث باستخداـ معامؿ ألفا لكرونباخ وذلؾ بتطبيقو عمى عينة 
 ) .12خارج العينة الأصمية ممحؽ ( ) خمسة عشرة فرداً مف مجتمع الدراسة ومف15قواميا (

) ،  بينما بمغ معامؿ ألفا لمدرجة الكمية 0,83:  0,74ػ تراوحت معاملبت ألفا لمحاور الإستبياف ما بيف (
 )، وىى معاملبت ارتباط جميعيا دالة إحصائياً مما يشير إلى ثبات الإستبياف . 0,72للبستبياف (

ىالتنموظىالرواضوظىىىىىىىىىىى(ىادتبوانىالػدرةىالتنافدوظىلمراكزى2)
قاـ الباحث بتصميـ استبياف لمتعرؼ عمى درجة الجدية القدرة التنافسية لمراكز التنمية 

) ، ثـ قاـ الباحث بعرضيا عمى مجموعة مف 5) ستة محاور (ممحؽ 6الرياضية ، حيث تـ تحديد (
، وذلؾ لإبداء الرأي في مدى ) تسعة خبراء 9) في مجاؿ الإدارة الرياضية قواميا (1الخبراء (ممحؽ

) خمسة محاور حيث تراوحت النسب المئوية لأراء الخبراء ما بيف 5مناسبتيا، وقد تـ الاتفاؽ عمى (
 ) مف اتفاؽ أراء الخبراء .100%:  33%(

ثـ قاـ الباحث بوضع مجموعة مف العبارات لكؿ محور مف محاور الاستبياف ، وبمغ عدد العبارات 
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) ، ثـ عرضيا عمى السادة الخبراء وتـ 6عبارة موزعة عمى محاور الاستبياف (ممحؽ  ) خمسة وعشروف25(
) مف إتفاؽ الخبراء، وبمغت عدد العبارات  %70حذؼ العبارات التي حصمت عمى نسبة مئوية أقؿ مف(

 ) .7) عشروف عبارة (ممحؽ 20) خمسة عبارات لتصبح الصورة النيائية مكونة مف (5المحذوفة (
 ت العممية للاستبيان :المعاملا

 أ ـ الصدق : 
 صدق المحتوى :)  1( 

) 9قاـ الباحث بعرض الاستبياف عمى مجموعة مف الخبراء في مجاؿ الإدارة الرياضية قواميا (
 تسعة خبراء وذلؾ لإبداء الرأي في مدى ملبئمة الإستبياف فيما وضع مف أجمو.

) ، وبذلؾ %100:  %33ؿ عبارات الإستبياف ما بيف (ػ تراوحت النسب المئوية لأراء السادة الخبراء حو 
) %70) لحصوليـ عمى نسبة أقؿ مف (22، 19، 15، 13، 2) ستة عبارات أرقاـ (6تـ حذؼ عدد (

 ) .12مف إتفاؽ أراء السادة الخبراء ممحؽ (
 ( صدق الاتساق الداخمي :0)

) ثماني 28ينة قواميا (لحساب صدؽ الإتساؽ الداخمي للبستبياف قاـ الباحث بتطبيقو عمى ع
 وعشروف فرداً مف مجتمع الدراسة ومف غير العينة الأصمية  لمدراسة .

ػػػػ تراوحػػػت معػػػاملبت الارتبػػػاط بػػػيف درجػػػة كػػػؿ عبػػػارة والدرجػػػة الكميػػػة لممحػػػور الػػػذي تنتمػػػي إليػػػو مػػػا بػػػيف 
سػتبياف ) ، بينما تراوحت معػاملبت الارتبػاط بػيف درجػة كػؿ عبػارة والدرجػة الكميػة للب0,68:  0,53(

، بينمػا تراوحػت معػاملبت الارتبػاط بػيف الدرجػة الكميػة لكػؿ محػور والدرجػة ) 0,67:  0,51(ما بيف 
، وىى معاملبت ارتباط جميعيػا دالػة إحصػائياً ممػا يشػير ) 0,62:  0,55(الكمية للبستبياف ما بيف 

 ) .12إلى صدؽ الإتساؽ الداخمي للبستبياف ممحؽ (

 ب ـ الثبات :
لإستبياف قاـ الباحث باستخداـ معامؿ ألفا لكرونباخ وذلؾ بتطبيقو عمى عينة لحساب ثبات ا

 ) ثماني وعشروف فردا مف مجتمع الدراسة ومف خارج العينة الأصمية .28قواميا (
) ، كمػا بمػغ 0,91:  0,79تراوحت قيـ معاملبت ألفا لكرونبػاخ لمحػاور اسػتبياف الجديػة فػي العمػؿ مػا بػيف (

) وجميعيػػا معػػاملبت ارتبػػاط دالػػة إحصػػائيا ممػػا يشػػير 0,86اخ لمدرجػػة الكميػػة للبسػػتبياف (معامػػؿ ألفػػا لكرونبػػ
 ) .12إلى ثبات الاستبياف ممحؽ (

ى(ىادتبوانىالطائدىالاقتصاديىبمراكزىالتنموظىالرواضوظىىىىىىىىىىى3)
قاـ الباحث بتصميـ استبياف لمتعرؼ عمى دلالات تطوير العائد الاقتصادي بمراكز التنمية 

) ، ثـ قاـ الباحث بعرضيا عمى مجموعة مف الخبراء 8) محوريف (ممحؽ 2الرياضية ، حيث تـ تحديد (
) تسعة خبراء ، وذلؾ لإبداء الرأي في مدى مناسبتيا ، 9) في مجاؿ الإدارة الرياضية قواميا (1(ممحؽ
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) مف إتفاؽ أراء %100 : %89وقد تـ الاتفاؽ عمييما حيث تراوحت النسب المئوية لأراء الخبراء ما بيف (
 الخبراء .

ثـ قاـ الباحث بوضع مجموعة مف العبارات لكؿ محور مف محاور الاستبياف ، وبمغ عدد العبارات 
) ، ثـ عرضيا عمى السادة الخبراء وتـ 9) واحد وأربعوف عبارة موزعة عمى محوري الاستبياف (ممحؽ 41(

) مف إتفاؽ الخبراء ، وبمغت عدد العبارات المحذوفة %70حذؼ العبارات التي حصمت عمى نسبة مئوية أقؿ (
 ) .10) ثماني وثلبثوف عبارة (ممحؽ 38) ثلبثة عبارات لتصبح الصورة النيائية مكونة مف (3(

 المعاملات العممية للاستبيان :
 أ ـ الصدق : 

 صدق المحتوى :)  1( 
) 9دارة الرياضية قواميا (قاـ الباحث بعرض الاستبياف عمى مجموعة مف الخبراء في مجاؿ الإ

 تسعة خبراء وذلؾ لإبداء الرأي في مدى ملبئمة الإستبياف فيما وضع مف أجمو .
) ، وبذلؾ %100:  %44ػ تراوحت النسب المئوية لأراء السادة الخبراء حوؿ عبارات الإستبياف ما بيف (

) مف %70مف ( ) لحصوليـ عمى نسبة أقؿ37، 26، 18) تسعة عبارات أرقاـ (9تـ حذؼ عدد (
 إتفاؽ أراء السادة الخبراء . 

 ( صدق الاتساق الداخمي :0)
) خمسة عشر 15لحساب صدؽ الإتساؽ الداخمي للبستبياف قاـ الباحث بتطبيقو عمى عينة قواميا (

 فردا مف مجتمع الدراسة ومف غير العينة الأصمية  لمدراسة .

درجػػػة الكميػػػة لممحػػػور الػػػذي تنتمػػػي إليػػػو مػػػا بػػػيف ػػػػ تراوحػػػت معػػػاملبت الارتبػػػاط بػػػيف درجػػػة كػػػؿ عبػػػارة وال
) ، بينما تراوحت معػاملبت الارتبػاط بػيف درجػة كػؿ عبػارة والدرجػة الكميػة للبسػتبياف 0,88:  0,63(

) ، بينمػا تراوحػت معػاملبت الارتبػاط بػيف الدرجػة الكميػة لكػؿ محػور والدرجػة 0,86:  0,59ما بيف (
، وىػى معػاملبت ارتبػاط جميعيػا دالػة إحصػائياً ممػا يشػير ) 0,92:  0,87الكمية للبستبياف مػا بػيف(

 ) .12إلى صدؽ الإتساؽ الداخمي للبستبياف ممحؽ (
 ب ـ الثبات :

لحساب ثبات الإستبياف قاـ الباحث باستخداـ معامؿ ألفا لكرونباخ وذلؾ بتطبيقو عمى عينة 
 صمية . ) خمسة عشرة فرداً مف مجتمع الدراسة ومف خارج العينة الأ15قواميا (

) ،  بينما بمغ معامؿ ألفا لمدرجة الكمية 0,92:  0,80ػ تراوحت معاملبت ألفا لمحاور الإستبياف ما بيف (
 ).12)، وىى معاملبت ارتباط جميعيا دالة إحصائياً مما يشير إلى ثبات الإستبياف ممحؽ (0,93للبستبياف (
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ىالدرادظىالادتطلاروظى:
ـ عمػػػى 2017/ 27/7ـ إلػػى 2017/ 7/ 2عية فػػي الفتػػرة مػػػف قػػاـ الباحػػث بػػػإجراء دراسػػة اسػػػتطلب

) فػػػػرداً مػػػػف المسػػػػتفيديف بالخػػػػدمات 28) فػػػػرداً مػػػػف العػػػػامميف بمراكػػػػز التنميػػػػة الرياضػػػػية و(15عينػػػػة قواميػػػػا (
 والأنشطة ، وذلؾ لمتعرؼ عمى مدى مناسبة أدوات جمع البيانات .

ىتطبوقىالدرادظى:
عمػػػى جميػػػع أفػػػراد العينػػػة قيػػػد الدراسػػػة مػػػف (العػػػامميف) ، بتطبيػػػؽ أدوات جمػػػع البيانػػػات  ثقػػػاـ الباحػػػ

 ـ .28/9/2017ـ إلى 2017/ 5/8(المستفيديف) في الفترة مف 
ىررضىالنتائجىومناقذتؼاىوتغدورهاى:

  : والذي ينص عمى لإجابة عمى التساؤل الأولا
 ـ ما مدى استثمار رأس المال الفكري بمراكز التنمية الرياضية ؟ 

 الفروق بين إستجابات عينة الدراسة والوزن النسبي ومتوسط الإستجابة دلالة ( 1ل )جدو
 (65لاستبيان استثمار رأس المال الفكري بمراكز التنمية الرياضية       )ن =                  

 الطبـــــارات م
الوزن  الادتجابظ

 النسبي 
متوسط 
 الاستجابة

مدى 
 0كا التحقق

 لا حد ما نعم
 ولىى:ىالغطالوظالمحورىالأ

 71.30 لا  تتحقق 1.20 117 51 11 4   .1
 114.12 لا  تتحقق 1.17 110 52 11 0   .0
 15.64 لا  تتحقق 1.31 110 34 15 12   .1
 37.64 لا  تتحقق 1.25 100 41 11 11   .2
 111.15 لا  تتحقق 1.21 116 53 1 7   .3
 27.50 لا  تتحقق 1.27 105 41 12 11   .4
 112.54   تتحققلا 1.21 115 52 4 5   .5
 6.33 إلي حد ما 1.36 130 21 05 17   .6
 01.11 لا  تتحقق 1.32 121 27 00 14   .7
 10.15 إلى حد ما 1.35 127 17 12 12   .11
 131.71 لا  تتحقق 1.13 70 61 1 1   .11
 112.21 لا  تتحقق 1.17 110 54 5 2   .10
 112.47 لا  تتحقق 1.15 74 61 3 0   .11

  لا تحقق 1.23 1317 سط الاستجابة لممحورمتوسط الوزن النسبي ومتو 

 المحورىالثانيىى:ىىالمطلوماتوظ

 11.15 لا  تتحقق 1.30 114 31 17 13   .12
 16.61 لا  تتحقق 1.32 121 24 06 11   .13
 11.30 تتحقق 1.55 010 13 07 21   .14
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 34.26 لا  تتحقق 1.25 101 40 12 11   .15
 16.61 لا  تتحقق 1.33 122 26 01 16   .16
 16.12 لا  تتحقق 1.31 111 34 16 11   .17

  لا تحقق 1.34 655 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور
 المحورىالثالثى:ىالمؼارات

 04.12 لا  يتحقق 1.31 115 31 00 12   .01
 53.11 لا  يتحقق 1.22 112 45 11 5   .01
 35.15 لا  يتحقق 1.24 101 40 14 7   .00

 45.11 حققلا  يت 1.24 117 43 10 11  
 6.15 إلي حد ما 1.36 131 21 04 01   .01
 51.02 لا  يتحقق 1.22 114 44 11 6   .02

  لا تحقق 1.27 541 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور

 المحورىالرابعى:ىالخبرة

 13.11 تتحقق 1.55 011 10 14 17   .03
 6.12 إلي حد ما 1.36 130 21 07 16   .04
 11.50 إلى حد ما 1.51 163 11 12 20   .05
 07.64 لا  تتحقق 1.31 115 31 16 14   .06
 71.64 لا  تتحقق 1.22 112 51 3 11   .07
 3.02 إلى حد ما 1.45 154 11 17 13   .11
 41.30 لا  تتحقق 1.25 101 42 11 11   .11

  إلى حدما 1.41 1166 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور

 المحورىالخامسى:ىالابتكار

 111.15 لا  تتحقق 1.21 116 53 1 7   .10
 3.23 إلي حد ما 1.40 141 17 00 04   .11
 103.11 لا  تتحقق 1.21 112 56 1 6   .12
 113.16 لا  تتحقق 1.17 111 61 1 5   .13
 71.30 لا  تتحقق 1.21 111 51 4 11   .14

  لا تحقق 1.23 365 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور

 التحغوزى)المطنووات(ىالمحورىالدادسى:

 35.15 لا  يتحقق 1.24 101 40 14 7   .15
 15.64 لا  تتحقق 1.32 120 22 11 10   .16
 102.40 لا  تتحقق 1.21 111 56 0 5   .17
 50.01 لا  تتحقق 1.22 112 44 13 4   .21
 112.71 لا  تتحقق 1.21 113 52 6 3   .21
 101.06 لا  تتحقق 1.21 114 55 1 7   .20

  لا تحقق 1.22 471 ي ومتوسط الاستجابة لممحورمتوسط الوزن النسب
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  لايتحقق 1.27 3320 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة للاستبيان ككل
 1,55 لمثقة = الأعمىالحد                         1,35 لمثقة = الأدنىالحد 

 3,77=  (1,13( ومستوى دلالة )0دالة عند درجة حرية )0ـ قيمة كا
 ) ما يمي :1جدوؿ ( يتضح مف

العامميف بمراكز التنمية الرياضية عينة الدراسة في عبارات إستبياف ػ تراوحت متوسطات الإستجابة لأراء 
، كما تراوحت متوسطات الإستجابة لممحاور ما ) 0,77:  0,35استثمار رأس الماؿ الفكري ما بيف (

 ) .0,49ياف ككؿ () ، بينما بمغ متوسط الإستجابة للئستب0,60:  0,44بيف (
) لجميع عبارات إستبياف استثمار رأس الماؿ الفكري ، وبذلؾ 0,05دالة عند مستوى دلالة ( 2قيـ كا -

 الأكبر . تتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف إستجابات أفراد عينة الدراسة لصالح التكرارا
الخاصة بإستبياف استثمار رأس  جاءت جميع متوسطات الإستجابة لمدرجة الكمية والمحاور والعبارات -

الماؿ الفكري أقؿ مف الحد الأدنى لمثقة ، مما يدؿ عمى عدـ استثمار رأس الماؿ الفكري ، ماعدا 
) جاءت ما بيف الحد 34،  31، 28، 27، 24، 10، 8المحور الرابع " الخبرة " والعبارات أرقاـ (

ما في الواقع الفعمي لاستثمار رأس الماؿ  الأدنى والحد الأعمى لمثقة مما يدؿ عمى تحققيا إلى حد
) جاءا أكبر مف الحد الأعمى لمثقة مما يدؿ عمى تحققيا في 26، 16الفكري ، وأيضاً عبارات (

 الواقع الفعمي لاستثمار رأس الماؿ الفكري بمراكز التنمية الرياضية .
والقيادات المسئولة عف الشديد مف قبؿ الإدارة العميا  يعزو الباحث تمؾ النتيجة إلى الإغفاؿ

 يالمؤثر فالرئيسي و عتباره المورد إب يس الماؿ الفكر أر  وأىميةلمفيوـ إدارة مراكز التنمية الرياضية 
والدور الرئيسي الذي يمعبو في عممية الإبتكار والتجديد ، فيو ة لممركز، عالي ةوقيم كفاءةتحقيؽ 

وفى عدـ إمكانية تحديد الأثر الناتج عف ىذا ة ، المورد القادر عمى تحويؿ المعرفة إلى قيمة اقتصادي
نجازاتو موقفاً ضعيفاً أماـ وزارة الشباب والرياضة .  الإغفاؿ الذي يجعؿ مف أداء المركز وا 

كما جاءت تمؾ النتيجة مؤكدة لضعؼ استثمار رأس الماؿ الفكري داخؿ مراكز التنمية الرياضية 
ى الموارد البشرية العاممة بالمركز ، وعدـ الاستغناء عنيـ وضعؼ إدراؾ المسئوليف بأىمية المحافظة عم

ووضع مكافآت وحوافز مناسبة لحث العامميف القدامى عمى نقؿ المعارؼ والخبرات لمعامميف الجدد لزيادة 
 عدد الموارد البشرية ذات الكفاءة العالية  في العمؿ بما يسيـ في تنمية رأس الماؿ الفكري داخؿ المركز .

باحث أف أىمية رأس الماؿ الفكري كأداة إدارية حديثة لتنمية الموارد البشرية في المراكز ويرى ال
الرياضية في ظؿ التطور التكنولوجي والمتغيرات الحديثة ، ففي العصر الحديث أصبح لممعرفة دوراً حيوياً 

لحظ الأوفر مف في تحقيؽ النجاح في عالـ الأعماؿ وبعد أف كاف رأس الماؿ المادي أو العيني لو ا
الاىتماـ والتقدير أصبحت المنظمات العالمية تتجو وبقوة إلى تنمية رأس الماؿ الفكري لدييا فيو يرتكز 

 بصفة أساسية عمى توظيؼ المعرفة في خدمة أىداؼ المنظمة .
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ة الإبداع ويرى الباحث انو زاد الاىتماـ بالمعمومات والتدريب لدورىـ في إتماـ الأنشطة وزاد معيا أىمي     
والابتكار كضرورة لمبقاء سواء لمفرد أو المجتمعات ، فكؿ شخص يريد إثبات وجوده ويحافظ عمى كينونتو 
عميو أف يبدع ويبتكر، ونتيجة لذلؾ أصبح الإبداع والابتكار والمنتجات الفكرية بصفة عامة ليا أىميتيا 

 بالأساس عمى المعمومات والمعارؼ .، إلى الحد الذي يظير نمط جديد مف الحياة يرتكز اوضرورياتي
ويرى الباحث أف ضعؼ الروح المعنوية لمعامميف ييدد مف استثمار رأس الماؿ الفكري لذا يجب 
إعادة النظر في سياسة توزيع الأعماؿ والمكافآت والأجور والحوافز وربطيا  بمعايير التفوؽ والامتياز 

ز المعنوية التي تمعب دور أساسي ومؤثر في أداء العمؿ لأنيا والتقييـ بالإضافة إلى زيادة الاىتماـ بالحواف
تستيدؼ الروح المعنوية مما يؤثر في العمؿ وينعكس في زيادة الإنتاجية والعائد الاقتصادي وتطوير القدرة 

 التنافسية .
،  31، 28، 27، 24، 10، 8(كما يعػزو الباحػث النتيجػة المتعمقػة بمحػور الخبػرة والعبػارات أرقػاـ 

) إلػػى تػػوافر مسػػتوى جيػػد مػػف الخبػػرة لػػدى العػػامميف مػػع عػػدـ الاسػػتغلبؿ الجيػػد والتوجيػػو السػػميـ ليػػذه 34
الخبرات مف قبؿ القيادات الإدارية بمراكز التنمية الرياضػية ، مػع حػرص الإدارة عمػى تحسػيف الخػدمات 

ة لاسػػتغلبؿ أفكػػار والأنشػػطة المقدمػػة مػػف المركػػز ، ولكػػف قمػػة عػػدد العػػامميف بػػالمراكز وعػػدـ وعػػي الإدار 
شراكيـ فػي كافػة الأمػور الإداريػة والتنظيميػ ، بالإضػافة  يعػد عقبػة فػي إظيػار ىػذه التحسػيف ةالعامميف وا 

لوجود بعض الموارد البشرية العاممة الػذيف يمتمكػوف المعػارؼ والمعمومػات اللبزمػة لأداء أعمػاليـ بشػكؿ 
بنقؿ الخبرات إلى العامميف الجدد بشكؿ غير  متميز وسريع ، حيث يقوـ عدد قميؿ مف العامميف القدامى

 . مقصود لعدـ وجود سياسة معمنة بالمركز في نقؿ المعارؼ والمعمومات
 Huang & Hsueh "هـونج شـو ) ، 3) (2014( " بسمة إبـراهيم "وتتفؽ ىذا مع نتائج دراسة 

تبنػػػي ىيكػػػؿ تنظيمػػػي ) والتػػػي تؤكػػػد عمػػػى أف الاسػػػتثمار فػػػي رأس المػػػاؿ الفكػػػري يتمثػػػؿ فػػػي 18) (2007" (
وظيفػػي يسػػمح بإحػػداث التعػػاوف بػػيف الوظػػائؼ ويسػػيؿ انتقػػاؿ المعمومػػات والخبػػرات بػػيف مختمػػؼ المسػػتويات 

 الإدارية لممنظمة .
 ـ الإجابة عمى التساؤل الثاني الذي ينص عمى :

 مستوى القدرة التنافسية لمراكز التنمية الرياضية ؟ ـ ما
 ات عينة الدراسة والوزن النسبي ومتوسط الإستجابة دلالة الفروق بين إستجاب( 0جدول )

 (141)ن =          القدرة التنافسية لمراكز التنمية الرياضية لاستبيان                     

 الطبـــــارات م
الوزن  الادتجابظ

 النسبي 
متوسط 
 الاستجابة

مدى 
 0كا التحقق

 لا حدما نعم
 المحورىالأولىى:ىتموزىالخدمظ

 22.12 لا  يتحقق 1.31 031 71 23 02   .1
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 20.17 لا  يتحقق 1.33 041 70 11 13   .0
 34.41 لا  يتحقق 1.34 046 74 01 22   .1
 47.43 لا  يتحقق 1.31 016 110 16 01   .2

  لا  يتحقق 1.31 1100 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور

 المحورىالثانيىى:ىىرضاىالمدتغودون

 101.30 لا  يتحقق 1.24 017 117 01 16   .3
 06.52 إلى حد ما 1.51 120 35 02 57   .4
 112.10 لا  يتحقق 1.25 003 115 01 00   .5
 26.70 لا  يتحقق 1.34 045 72 03 21   .6
 25.57 يتحقق 1.53 140 27 01 71   .7

  لا  يتحقق 1.37 1213 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور

 :ىولاءىالمدتغودونىالمحورىالثالث

 53.02 لا  يتحقق 1.27 013 112 15 17   .11
 01.71 إلى حدما 1.41 071 57 11 31   .11
 03.33 إلى حدما 1.41 071 34 56 04   .10

  لا  يتحقق 1.35 614 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور

 المحورىالرابعى:ىالصورةىالذهنوظىىى)الدمطظ(

 20.77 لا تتحقق 1.31 031 62 37 15   .11
 15.21 تتحقق 1.53 141 07 41 51   .12
 114.10 لا تتحقق 1.23 015 115 07 12   .13
 36.67 لا تتحقق 1.30 027 77 11 06   .14

 لا يتحقق 1.34 1161 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور
 

 المحورىالخامسى:ىالحصظىالدوقوظىىىىى)مكانىالمركزىبونىالؼوئاتىالأخرى(

 152.21 لا تتحقق 1.20 177 110 15 11   .15
 04.11 تتحقق 1.54 141 01 51 44   .16
 123.00 لا تتحقق 1.21 016 103 00 11   .17
 02.32 تتحقق 1.55 151 07 31 61   .01

  لا يتحقق 1.37 1121 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور

  لا يتحقق 1.35 3252 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة للاستبيان ككل

 1,52 لمثقة = الأعمىالحد                         1,41 لمثقة = الأدنىالحد 

قَمخ كب
2
 9049( = 8085( ومضتوى  ولخ )2الجدولَخ عىد  بجخ ح ٍخ ) 

 ) ما يمي :2يتضح مف جدوؿ (
نمية الرياضية عينة بمراكز الت بالخدمات والأنشطةالمستفيديف ػ تراوحت متوسطات الإستجابة لأراء 

، كما تراوحت متوسطات ) 0,77:  0,42الدراسة في عبارات إستبياف القدرة التنافسية ما بيف (
 ) .0,57) ، بينما بمغ متوسط الإستجابة للئستبياف ككؿ (0,59:  0,53الإستجابة لممحاور ما بيف (
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، وبذلؾ توجد فروؽ درة التنافسية الق) لجميع عبارات إستبياف 0,05دالة عند مستوى دلالة ( 2قيـ كا -
 الأكبر . تذات دلالة إحصائية بيف إستجابات أفراد عينة الدراسة لصالح التكرارا

جاءت جميع متوسطات الإستجابة لمدرجة الكمية والمحاور والعبارات الخاصة بإستبياف القدرة التنافسية  -
نافسية لمراكز التنمية الرياضية ، ماعدا أقؿ مف الحد الأدنى لمثقة ، مما يدؿ عمى ضعؼ القدرة الت

) جاءت ما بيف الحد الأدنى والحد الأعمى لمثقة مما يدؿ عمى تحققيا إلى 12، 11، 6العبارات أرقاـ (
) جاءا أكبر مف الحد 20، 18، 14، 9حد ما في الواقع الفعمي لمقدرة التنافسية ، وأيضاً عبارات (

 الواقع الفعمي لمقدرة التنافسية بمراكز التنمية الرياضية  الأعمى لمثقة مما يدؿ عمى تحققيا في
يعػػػزو الباحػػػث تمػػػؾ النتيجػػػة إلػػػى إتفػػػاؽ أراء عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى ضػػػعؼ القػػػدرات التنافسػػػية لمراكػػػز 
التنميػػة الرياضػػية وذلػػؾ نتيجػػػة لضػػعؼ الإجػػراءات الممارسػػػة مػػف قبػػؿ المنػػوطيف بػػػإدارة ىػػذه المراكػػز لجعػػػؿ 

خاصػػية معينػػة أو مجموعػػة كػػؿ مركػػز ذات موقػػؼ تنافسػػي مػػف خػػلبؿ إمتلبكػػو لالأنشػػطة والخػػدمات داخػػؿ 
تجػػػاه مختمػػػؼ  قويػػػاً  حقػػػؽ لػػػو موقفػػػاً ي، بحيػػػث  الأنديػػػة والييئػػػات الرياضػػػيةخصػػػائص تميػػػزه عػػػف غيػػػره مػػػف 

كيفيػة وأسػموب ، بػؿ  الخػدماتلػيس تقػديـ مركػز تعػرض لػو أي ي يالػذ يالحقيقػ يف التحػدحيػث أالأطراؼ ، 
 . المتغيرة المستفيديفلقدرة عمي الإشباع المستمر لحاجات ورغبات اتقديـ الخدمة و 

ويػػرى الباحػػث أف الاىتمػػاـ بػػالعملبء (المسػػتفيديف) يعػػد ىػػو العامػػؿ الحاسػػـ فػػي رأس المػػاؿ الفكػػري 
والمؤشػػر الواضػػح لاسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري مػػف عدمػػو فمػػف خػػلبؿ مػػا يقػػوـ بػػو المركػػز مػػف تقػػديـ خدمػػة 

أو بػالرفض أو  ةمػلبء وينتظػر رد فعػؿ العميػؿ تجػاه الخدمػة المقدمػة سػواء كػاف بالاسػتجابتمبي احتياجػات الع
بالتعميؽ فاف رضا العميؿ عف الخدمة المقدمة ىو بمثابة شيادة النجػاح التػي تنتظرىػا إدارة المركػز فالمسػتفيد 

ديػد قيمتيػا الحقيقيػة مف الخدمة ىو العامؿ الرئيسي في تكويف اسـ وسمعة المركػز وتحديػد ورفػع أسػيميا وتح
داخػؿ السػػوؽ ، التػػي تمكنػػو مػػف زيػادة الابتكػػار والإبػػداع ومػػا يحصػػؿ عميػو المركػػز مػػف ولاء وانتمػػاء مػػف قبػػؿ 
العميؿ ما ىو إلا ناتج لما يقوـ بو المركز مف جيد لتقديـ أفضؿ ما لديو مف خدمات يصػعب عمػى المنػافس 

 نافسية .تقميدىا حتى يناؿ رضا العملبء وتزيد مف قدرتو الت
) ىنػػػاؾ تفػػػاوت فػػػي مكونػػػات رأس المػػػاؿ 15) (2011( "مصـــطفى رجـــب "وتتفػػػؽ ىػػػذا مػػػع دراسػػػة 

الفكػػري فػػي تحقيػػؽ الميػػزة التنافسػػية واف رأس مػػاؿ العلبقػػات الاىتمػػاـ بالعميػػؿ ىػػو المجػػاؿ الأكثػػر تػػأثيراً فػػي 
 تحقيؽ الميزة التنافسية لممنظمة . 

مػػػػاؿ العلبقػػػػات انعكػػػػاس كامػػػػؿ لقػػػػوة رأس المػػػػاؿ ) أف رأس 17) (2009( " مؤيــــد محمــــد "ويؤكػػػد 
الفكػػري باتجػػاه العلبقػػات مػػع العمػػلبء ، وذلػػؾ لتحقيػػؽ رضػػائيـ وولائيػػـ مػػف خػػلبؿ تحديػػد المعرفػػة المطموبػػة 
لتمبية احتياجاىـ ورغباتيـ وبناء علبقات ترابطية قوية معيـ ، لذلؾ فاف المستفيد (العميؿ) يعد شػرياف الحيػاة 

 ة الحقيقية الثمينة ليا .لأي منظمة فيـ الثرو 
  : والذي ينص عمى الثالثلإجابة عمى التساؤل ا
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 تطوير العائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية ؟  دلالات ـ ما
 دلالة الفروق بين إستجابات عينة الدراسة والوزن النسبي ومتوسط الإستجابة ( 1جدول )

 (65)ن =        مراكز التنمية الرياضية العائد الاقتصادي بلاستبيان                   

 الطبـــــارات م
الوزن  الادتجابظ

 النسبي 
متوسط 
 الاستجابة

مدى 

 التحقق
كب

2
 

 لا حد ما نعم
 المحورىالأولىى:ىمطدلىنموىالطائدىالاقتصادي

 113.15 لا تتحقق 1.21 112 52 7 2   .1
 25.15 لا تتحقق 1.26 104 37 15 11   .0
 51.71 لا تتحقق 1.31 111 43 1 01   .1
 60.61 لا تتحقق 1.22 113 47 6 11   .2

  لا يتحقق 1.24 253 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور

 المحورىالثانيىى:ىىالأنذطظىالتذعولوظىلتطوورىالطائدىالاقتصادي

 هل يقوم المركز بـــ:  )ىأى(ىأنذطظىخاصظىبصالظىالأجؼزةىالرواضوظى

 62.71 لا تتحقق 1.26 103 46 1 17   .3
 43.23 لا تتحقق 1.30 114 40 1 02   .4
 25.16 إلى حد ما 1.41 137 31 1 14   .5

  لا يتحقق 1.32 201 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لمبعد

 هل يقوم المركز بتصميم وتنفيذ البرامج التالية :  (Fitness)ىبى(ىالأنذطظىالخاصظىبالواقظىالبدنوظى)

 41.71 لا تتحقق 1.30 113 40 0 01   .6
 103.37 لا تتحقق 1.21 113 56 1 7   .7
 66.12 لا تتحقق 1.25 101 47 1 16   .11
 32.15 تتحقق 1.55 010 07 1 35   .11
 152.11 لا تتحقق 1.11 65 65 1 1   .10
 111.30 لا تتحقق 1.22 113 51 1 12   .11
 107.37 لا تتحقق 1.17 111 57 0 4   .12
 114.12 لا تتحقق 1.20 117 54 1 11   .13
 131.11 لا تتحقق 1.14 73 61 1 2   .14
 113.16 لا تتحقق 1.17 111 61 1 5   .15
 152.11 لا تتحقق 1.11 65 65 1 1   .16
 152.11 لا تتحقق 1.11 65 65 1 1   .17

  لا تتحقق 1.21 1125 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لمبعد

 هل يقوم المركز بتصميم وتنفيذ البرامج التالية :  تىالمختلغظالأنذطظىالخاصظىبتطلومىالرواضا) ج ( 

 131.11 لا تتحقق 1.14 73 61 1 2   .01
 21.44 إلى حدما 1.44 151 23 1 20   .01
 66.12 لا تتحقق 1.25 101 47 1 16   .00
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 27.50 إلى حدما 1.37 133 31 1 12   .01
 114.12 لا تتحقق 1.20 117 54 1 11   .02
 103.37 تتحققلا  1.21 113 56 1 7   .03

  لا تتحقق 1.26 536 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لمبعد

 هل يقوم المركز بتصميم وتنفيذ البرامج التالية :  )ىدى(ىأنذطظىخاصظىبالصحظىالرواضوظ

 152.11 لا تتحقق 1.11 65 65 1 1   .04
 152.11 لا تتحقق 1.11 65 65 1 1  
 30.40 إلى حدما 1.54 175 10 1 33   .05
 111.21 لا تتحقق 1.21 111 57 1 6   .06
 71.50 لا تتحقق 1.23 115 51 0 12   .07
 123.50 لا تتحقق 1.15 75 60 1 3   .11
 111.54 لا تتحقق 1.21 111 51 2 11   .11

 لا تتحقق 1.22 577 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لمبعد
 

 هل يقوم المركز بتيجار :  )ىهى(ىأنذطظىخاصظىبالادتغادةىمنىالإمكانواتىالمادوظ

 73.44 لا تتحقق 1.24 117 51 1 14   .10
 111.21 لا تتحقق 1.21 111 57 1 6   .11
 113.16 تتحقق 1.75 032 1 5 61   .12
 25.16 إلي حد ما 1.50 167 14 1 31   .13
 111.71 لا تتحقق 1.21 111 53 1 10   .14
 152.11 لا تتحقق 1.11 65 65 1 1   .15

  لا تتحقق 1.33 641 توسط الاستجابة لمبعد متوسط الوزن النسبي وم

  لا تتحقق 1.25 2165 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة لممحور ككل 

  لا تتحقق 1.25 2440 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة للاستبيان ككل

 1,55 لمثقة = الأعمىالحد                         1,35 لمثقة = الأدنىالحد 

 3.77=  (1,13( ومستوى دلالة )0دالة عند درجة حرية )0ـ قيمة كا
 ) ما يمي :3يتضح مف جدوؿ (

العامميف بمراكز التنمية الرياضية عينة الدراسة في عبارات إستبياف ػ تراوحت متوسطات الإستجابة لأراء 
اور ما بيف ، كما تراوحت متوسطات الإستجابة لممح) 0,97:  0,33العائد الاقتصادي ما بيف (

 ) .0,47) ، بينما بمغ متوسط الإستجابة للئستبياف ككؿ (0,55:  0,43(
، وبذلؾ توجد فروؽ العائد الاقتصادي) لجميع عبارات إستبياف 0,05دالة عند مستوى دلالة ( 2قيـ كا -

 الأكبر . تذات دلالة إحصائية بيف إستجابات أفراد عينة الدراسة لصالح التكرارا
متوسطات الإستجابة لمدرجة الكمية والمحاور والعبارات الخاصة بإستبياف العائد الاقتصادي جاءت جميع  -

أقؿ مف الحد الأدنى لمثقة ، مما يدؿ عمى ضعؼ العائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية ، ماعدا 
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ا يدؿ عمى ) جاءت ما بيف الحد الأدنى والحد الأعمى لمثقة مم36، 28، 23، 21، 7العبارات أرقاـ (
) جاءا أكبر مف الحد 35، 11توافرىا إلى حد ما كأحد دلالات نمو العائد الاقتصادي ، وأيضاً عبارات (

 الأعمى لمثقة مما يدؿ عمى احد دلالات نمو العائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية .
داخػػؿ مراكػػز ويعػػزو الباحػػث تمػػؾ النتيجػػة إلػػى ضػػعؼ الإىتمػػاـ بالخػػدمات والأنشػػطة المقدمػػة  

التنميػػػػة الرياضػػػػية ، فالمجمػػػػؿ العػػػػاـ لا يرقػػػػى إلػػػػى مسػػػػتوى الأداء المطمػػػػوب لمتنػػػػافس داخػػػػؿ الأوسػػػػاط 
الرياضػػية لمييئػػات المختمفػػػة ، وتعتبػػر تمػػؾ النتيجػػػة مؤشػػراً فعمػػى لانخفػػػاض العائػػد الاقتصػػادي بمراكػػػز 

نميػة الرياضػية عمػى اسػتثمار وىػذا يشػير إلػى عػدـ قػدرة المنػوطيف بػإدارة مراكػز التالتنمية الرياضية ، 
وخمؽ بيئة تنافسية تتناسب مع مستوى وحجـ تمؾ المراكز الرياضة داخؿ  ةمواردىا البشرية والتنظيمي

 المجتمع الرياضي .
 والتػػػي أشػػػارت إلػػػى) 4()2014( "" توانـــا محمـــد وتتفػػػؽ تمػػػؾ النتيجػػػة مػػػع مػػػا أشػػػارت إليػػػو دراسػػػة

نديػػة الرياضػػية وضػػعؼ الاىتمػػاـ بالعػػامميف وعػػدـ تػػوفير ضػػعؼ واضػػح فػػي إدارة المػػوارد البشػػرية لػػدى الأ
عمــــــــاد " ، ودراسػػػػػػػػة بػػػػػػػػرامج تطػػػػػػػػوير وتػػػػػػػػدريب يػػػػػػػػؤثر بشػػػػػػػػكؿ كبيػػػػػػػػر عمػػػػػػػػى المػػػػػػػػوارد الماليػػػػػػػػة لمنػػػػػػػػادي 

) والتػػي تؤكػػد عمػػى ضػػعؼ قػػدرة المنظمػػة عمػػى تييئػػة مػػوارد بشػػرية فعالػػة مبدعػػو 11)(2010("إســماعيل
 لمعاصرة والقدرة عمى تنمية منظمتيا.قادرة عمى مواكبة المتغيرات ا

) إلى أف رأس الماؿ الحقيقي الذي 12) (2010( " لوزي موسي "وىذا ما تؤكده نتائج دراسة 
 يمتمكو المنظمات ىو رأس الماؿ الفكري ويتمثؿ في المعرفة التي يمكف تحويميا إلى قيمة مالية .

  : ينص عمى والذي الرابعلإجابة عمى التساؤل ا
 ؟تطوير القدرة التنافسية بمراكز التنمية الرياضية قدرة عمى ثمار رأس المال الفكري له الاستهل 

 استثمار رأس المال الفكري تحميل الإنحدار المتعدد بين محاور إستبيان  (2) جدول
 (65لمراكز التنمية الرياضية )ن =  القدرة التنافسيةواستبيان 
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 13.35 دال 15.11 1.51 1.63

 دال 3.32 1.21 1.51

 دال 4.11 1.61- 0.37- المعموماتية

 دال 5.16 1.73 1.26 المهارات

 دال 2.10 1.31- 1.10- الخبرة

 دال 0.37 1.15- 1.11- الابتكار

 دال 0.64 1.00 1.67 التحفيز )المعنويات(

 الدرجة الكمية لاستبيان 
 دال 0.06 1.02 1.12 11.01 دال 3.17 1.30 1.42 استثمار رأس المال الفكري

http://srv2.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&criteria1=9.&SearchText1=%d8%b9%d9%85%d8%a7%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86+%d8%a5%d8%b3%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a%d9%84+%d9%85%d8%b5%d8%b7%d9%81%d9%89+%d9%86%d8%ac%d9%85+%3a+
http://srv2.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&criteria1=9.&SearchText1=%d8%b9%d9%85%d8%a7%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86+%d8%a5%d8%b3%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a%d9%84+%d9%85%d8%b5%d8%b7%d9%81%d9%89+%d9%86%d8%ac%d9%85+%3a+
http://srv2.eulc.edu.eg/eulc_v5/Libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&criteria1=9.&SearchText1=%d8%b9%d9%85%d8%a7%d8%af+%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86+%d8%a5%d8%b3%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a%d9%84+%d9%85%d8%b5%d8%b7%d9%81%d9%89+%d9%86%d8%ac%d9%85+%3a+
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) أف محاور إستبياف استثمار رأس المػاؿ الفكػري تسػيـ إسػياماً دالًا إحصػائياً عنػد مسػتوى 4يتضح مف جدوؿ (
) فػػي التنبػػؤ بإسػػتبياف القػػدرة التنافسػػية لمراكػػز التنميػػة الرياضػػية عينػػة الدراسػػة، حيػػث بمغػػت قيمػػة معامػػؿ 0,01(

كممػػػا زادت  اىتمػػػاـ المراكػػػز باسػػػتثمار رأس المػػػاؿ الفكػػػريوىػػػذا يعنػػػى أنػػػو كممػػػا زاد ) 0.85الإرتبػػػاط المتعػػػدد (
)، 0.73مػػف اسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري  والقػػدرة التنافسػػية ( قػػدراتيـ التنافسػػية ، وبمغػػت قيمػػة التبػػايف الحػػادث

إسػػتبياف القػػدرة  %) مػػف تبػػايف73يسػػيـ بنسػػبة تبػػايف قػػدرىا (محػػاور اسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري وىػػذا يعنػػى أف 
تعػػود لمتغيػػرات أخػػرى ، وبمغػػت قيمػػة النسػػبة الاسػػتبياف القػػدرة التنافسػػية %) مػػف تبػػايف نفػػس 27، و(التنافسػػية 
 ) وبذلؾ يمكف صياغة معادلة التنبؤ كالآتي :0,01) ، وىى دالة عند مستوى (37.01الفائية (

 –المهارات ×  1.26وماتية + المعم×  0.37 –الفعالية ×  1.51+ ) 13.35القدرة التنافسية = 
 التحفيز )المعنويات(( .×  1.67الابتكار + ×  1.11 -الخبرة ×  1.10

كمػا يتضػح مػػف نفػس الجػػدوؿ أف الدرجػة الكميػػة لإسػتبياف اسػػتثمار رأس المػاؿ الفكػػري تسػيـ إسػػياماً 
نمية الرياضػية عينػة الدراسػة ) في التنبؤ بإستبياف القدرة التنافسية لمراكز الت0,01دالًا إحصائياً عند مستوى (

) ، وبمغػت قيمػة التبػايف الحػادث مػف اسػتثمار رأس المػاؿ الفكػري 0.64حيث بمغت قيمة معامؿ الإرتبػاط (، 
يسػػيـ بنسػػبة الدرجػػة الكميػػة لإسػػتبياف اسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري ) ، وىػػذا يعنػػى أف 0.52والقػػدرة التنافسػػية (
الاسػػػػتبياف لمقػػػػدرة %) مػػػػف تبػػػػايف نفػػػػس 48، و(لقػػػػدرة التنافسػػػػية إسػػػػتبياف ا%) مػػػػف تبػػػػايف 52تبػػػػايف قػػػػدرىا (

) ، 0,01) ، وىػػى دالػػة عنػػد مسػػتوى (5.19تعػػود لمتغيػػرات أخػػرى ، وبمغػػت قيمػػة النسػػبة الفائيػػة (التنافسػػية 
 وبذلؾ يمكف صياغة معادلة التنبؤ كالآتي :

 استثمار رأس المال الفكري (×  1.12+ )  11.01القدرة التنافسية = 
  : ينص عمى والذي الخامسابة عمى التساؤل لإجا

 ؟تطوير العائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية قدرة عمى استثمار رأس المال الفكري له الهل 

 استثمار رأس المال الفكري تحميل الانحدار المتعدد بين محاور استبيان  (3) جدول
 (65بمراكز التنمية الرياضية              ) ن =  صاديالعائد الاقتواستبيان                             
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 10.60 دال 16.41 1.52 1.64

 دال 4.21 1.26 1.41
 دال 3.66 1.54- 1.73- المعموماتية
 دال 4.17 1.62 0.21 المهارات
 دال 1.63 1.25- 1.75- الخبرة
 دال 0.55 1.16- 1.11- الابتكار

 دال 0.01 1.04 1.61 التحفيز )المعنويات(
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 الدرجة الكمية لاستبيان 
 دال 0.22 1.04 1.10 03.11 دال 3.75 1.22 1.33 استثمار رأس المال الفكري

) أف محػػاور إسػػتبياف اسػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري تسػيـ إسػػياماً دالًا إحصػػائياً 5يتضػح مػػف جػدوؿ (
تصػػادي بمراكػػز التنميػػة الرياضػػية عينػػة الدراسػػة ، حيػػث ) فػػي التنبػػؤ بإسػػتبياف العائػػد الاق0,01عنػػد مسػػتوى (

اىتمػػاـ المراكػػز باسػػتثمار رأس المػػاؿ وىػػذا يعنػػى أنػػو كممػػا زاد ) 0.86بمغػػت قيمػػة معامػػؿ الإرتبػػاط المتعػػدد (
العائػػد  مػػف اسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري و العائػػد الاقتصػػادي ، وبمغػػت قيمػػة التبػػايف الحػػادثكممػػا زاد  الفكػػري

يسػػيـ بنسػػبة تبػػايف قػػدرىا محػػاور إسػػتبياف اسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري ) ، وىػػذا يعنػػى أف 0.74( الاقتصػػادي
تعػود الاستبياف العائػد الاقتصػادي %) مف تبايف نفس 26، و(إستبياف العائد الاقتصادي %) مف تبايف 74(

ذلؾ يمكػػػف ) وبػػػ0,01) ، وىػػػى دالػػػة عنػػػد مسػػػتوى (38.61لمتغيػػػرات أخػػػرى ، وبمغػػػت قيمػػػة النسػػػبة الفائيػػػة (
 صياغة معادلة التنبؤ كالآتي :

المهـارات ×  0.21المعموماتية + ×  1.73 –الفعالية ×  1.41+ ) 10.60العائد الاقتصادي =  
 التحفيز )المعنويات(.×  1.61الابتكار + ×  1.11 -الخبرة ×  1.75 -

كػػػري تسػػػيـ كمػػػا يتضػػػح مػػػف نفػػػس الجػػػدوؿ أف الدرجػػػة الكميػػػة لإسػػػتبياف اسػػػتثمار راس المػػػاؿ الف
) فػػػػي التنبػػػػؤ بإسػػػػتبياف العائػػػػد الاقتصػػػػادي بمراكػػػػز التنميػػػػة 0.01إسػػػػياماً دالًا إحصػػػػائياً عنػػػػد مسػػػػتوى (

) ، وبمغت قيمػة التبػايف الحػادث مػف 0.55حيث بمغت قيمة معامؿ الإرتباط (الرياضية عينة الدراسة ، 
الدرجػػػة الكميػػػة لإسػػػتبياف  ) ، وىػػػذا يعنػػػى أف0.44(العائػػػد الاقتصػػػادي اسػػػتثمار رأس المػػػاؿ الفكػػػري و 
، إسػػتبياف العائػػد الاقتصػػادي %) مػػف تبػػايف 44يسػػيـ بنسػػبة تبػػايف قػػدرىا (اسػػتثمار رأس المػػاؿ الفكػػري 

تعػػػود لمتغيػػػرات أخػػػرى ، وبمغػػػت قيمػػػة النسػػػبة الاسػػػتبياف العائػػػد الاقتصػػػادي %) مػػػف تبػػػايف نفػػػس 56و(
 صياغة معادلة التنبؤ كالآتي :) ، وبذلؾ يمكف 0,01) ، وىى دالة عند مستوى (5.97الفائية (

 استثمار رأس المال الفكري (×  1.10+ )  03.11العائد الاقتصادي  = 
) إلى أف استثمار رأس الماؿ الفكري مف أىـ 5،  4يعزو الباحث النتيجة المرتبطة بجدولي (

عائد الاقتصادي المتغيرات التي يمكف أف تسيـ إسياماً كاملًب في كلًب مف القدرة التنافسية وتطوير ال
 وبالتالي يمكف أف تتنبأ بكلبىما .

ويػػرى الباحػػث أىميػػة رأس المػػاؿ الفكػػري كونػػو يمثػػؿ ميػػزة تنافسػػية لممنظمػػة لاف منظمػػات اليػػوـ 
تتنػػػافس عمػػػى أسػػػاس المعرفػػػة والمعمومػػػات والميػػػارات التػػػي لػػػدييا لتمثػػػؿ بػػػذلؾ مصػػػدراً جوىريػػػاً لمميػػػزة 

منظمػػػات واف الاىتمػػػاـ بػػػو يعػػػد قضػػػية حتميػػػة تفرضػػػيا طبيعػػػة التنافسػػػية ، ويعػػػد أىػػػـ مصػػػادر الثػػػروة لم
التحدي العممي والتكنولػوجي المعاصػر، ممػا يتطمػب المزيػد مػف الاىتمػاـ بػو لاسػتثماره بشػكؿ فعػاؿ لأف 
عدـ الاىتماـ الكافي بو قد يثبط ىمة العامميف تجاه الإبداع والابتكار، مما قد يفقدىا في النياية عنصر 

 يزة التنافسية.ىاـ مف عناصر الم
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ويػػرى الباحػػث أف رأس المػػاؿ الفكػػري يعتبػػر بمثابػػة منػػاجـ الػػذىب لممنظمػػة ففػػي البدايػػة يكػػوف 
مػػورد متجاىػػػؿ ولكػػػف تتضػػػح أىميتػػػو عنػػػدما يػػػتـ اكتشػػػافو واسػػػتثماره ، ومػػػف ثػػػـ فػػػاف رأس المػػػاؿ الفكػػػري 

رات إبداعيػة ، ممػا يتوقؼ عميو ازدىار ونمػاء المنظمػات اقتصػادياً بمػا يشػممو مػف خبػرات ومعػارؼ وقػد
يجعػػؿ تنميتػػو واسػػتثماره والمحافظػػة عميػػو أمػػراً ضػػروريا فػػي ظػػؿ العصػػر الحػػالي الػػذي يتسػػـ بالمنافسػػة 

 القوية والمحاولات المتعددة لاستقطاب الكفاءات البشرية .
 الفكػريعلبقػة بػيف كفػاءة رأس المػاؿ أف ىنػاؾ  )6()2015(" حمـانى عزيـز"  دراسػةويتفػؽ ىػذا مػع 

"  )16( )2015( "" مهـا عـادل، )2( )2015" (أيمن إبـراهيم "  و دراسة كؿ مف،  لممؤسسة ماليال العائدو 
خبػرة الإدارة وبػيف  فػيمتمػثلًب  الفكػريبيف رأس الماؿ  معنوياً  ارتباطاً ) أنو يوجد 9( )2014( "سممان عبيد ،

 فػيية لػدييـ المػدراء الأكثػر خبػرة أداء المنظمة مقاساً بالقيمة السوقية إذ تبيف أف المنظمات الأعمى قيمة سوق
 . الإدارة

) أف رأس المػػاؿ الفكػػري كػػؿ مػػا يتولػػد داخػػؿ المنظمػػة 7) (2009( " رضــا إبــراهيم "وىػػذا مػػا يؤكػػده 
مػػػف قيمػػػة دفينػػػة ناتجػػػة عػػػف مقومػػػات غيػػػر ماديػػػة تعتمػػػد عمػػػى العقػػػوؿ البشػػػرية المبدعػػػة والػػػنظـ والإجػػػراءات 

القيمػة وعلبقػة المنظمػة بػالعملبء والمػوردوف والأطػراؼ ذو العلبقػة المتبعة وتواجد المنظمة مف خػلبؿ سمسػمة 
لػػذلؾ فػػاف رأس المػػاؿ الفكػػري تمثمػػو مجموعػػة مػػف المكونػػات تسػػاعد عمػػى نمػػوه وزيػػادة قيمتػػو داخػػؿ المنظمػػة 
 ومف ثـ يساعد في زيادة الميزة التنافسية لدى المنظمة مع زيادة مواردىا المالية والاقتصػادية ممػا يعػود بػالنفع

 ) .162:  1عمى المنظمة ككؿ (
 الرؤية المقترحة :

مػػػا الرؤيػػػة الإسػػػتراتيجية  يػػػنص عمػػػى والػػػذي فػػػي ىػػػذا الجػػػزء سػػػوؼ يػػػتـ الإجابػػػة عمػػػى التسػػػاؤؿ الخػػػامس
 لاستثمار رأس الماؿ الفكري في تطوير القدرة التنافسية والعائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية ؟
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  انغُبعبد / الاعترارُدُبد 

 

استمطاب فعال للعنصر 

 البشري

 

 المهارة والمعرفة

 

 التدرٌب والتعلٌم

 

 تنمٌة ولاء وانتماء العاملٌن

 

لاهتمام بالمستفٌدٌن ا

 )العملاء(

 

 دعم الإبداع والابتكار

 انزضاو ودػى الإداسح انؼهُب

 

 ادارن مفهوم وأهمٌة 

 رأس المال الفكري

 

تحدٌث الهٌكلة والنظم 

 ةالإدارٌة بصورة مستمر

 

تمكٌن ومشاركة العاملٌن فً 

 استراتجٌات العمل

 

 تبنى الإبداع كهدف 

 أساسً للمركز

 

توفٌر الدعم المالً 

 والإمكانٌات والتجهٌزات

 

توفٌر بٌئة مناسبة للعمل 

 الإبداعً والتعلم الذاتً

 

عمد برتوكول مع 

 المؤسسات المختلفة

 الدغزفُذٍَ

 

 احتٌاجات المستفٌدٌن

 

ربط الاحتٌاجات بالأنشطة 

 التشغٌلٌة للمركز

 

 لٌاس رضا المستفٌدٌن

 

تمدٌم الخدمة والأنشطة 

 المتمٌزة

 

 التوفٌر لنوات متعددة للاتص

 

وضع إجراءات ونظام 

 للشكاوى 

 َظى انؼبيهين

 

 وصف الوظائف

 

 تحلٌل المهارات

 

 نمل الخبرات

 

 خطة التدرٌب

 

 تمٌٌم الأداء

 

 ثمافة التمٌٌم

 

 ععدالة التوزٌ

 

 المدرات

 

 الحوافز والأجور

 رظى الخذيبد

 

 التنوع والابتكار

 

 الترابط والدلة 

 

 الولت

 

 السعر

 

 الجودة

 

 الشمولٌة

 انُظى الإثذاػُخ

 

التحول من الفكر المائم على تجنب 

 المخاطر إلى المائم على تشجٌع الإبداع

 

 تالاستفادة من تكنولوجٌا المعلوما

 بشكل مناسبوتوظٌفها 

 

 توفٌر لواعد بٌانات متكاملة ومترابطة

 

المطابمة مع الخبرات الناجحة لإكساب 

 العاملٌن خبرات متمٌزة

 

نشر ثمافة الابتكار والإبداع بٌن العاملٌن 

 ووضع حوافز للمبدعٌن

 

 نمى انؼبئذ الالزصبدٌ

 

 لذسح رُبفغُخ ػبنُخ
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ىالإدتخلاصات
 التالية :  الإستخلاصاتتوصل الباحث إلى  الدراسةنتائج أهداف و في ضوء 

 ػ عدـ توافر العوامؿ التي تسيـ في استثمار رأس الماؿ الفكري داخؿ مراكز التنمية الرياضية.1
لماؿ الفكري والمميزات التي يمكف أف يحققو مف ػ إغفاؿ القيادات الإدارية بالمراكز عف مفيوـ رأس ا2

 وراءه.

 استثمار رأس الماؿ الفكري.عدـ لنتيجة ػ ضعؼ مستوى القدرة التنافسية لمراكز التنمية الرياضية 3

استثمار رأس الماؿ عدـ لنتيجة وانخفاض العائد الاقتصادي بمراكز التنمية الرياضية تدني ػ 4
 الفكري.

الفكري لو القدرة في رفع مستوى القدرة التنافسية وتطوير العائد الاقتصادي  رأس الماؿ رػ استثما5
 بمراكز التنمية الرياضية .

ىالتوصواتى:
 ٍوصٌ الجبحث ثمب ٍبٌ : الدباصخفٌ ضوض وتبئ  

 ػ ضرورة الاىتماـ بالرؤية المقترحة لاستثمار رأس الماؿ الفكري حتى يمكف الاستفادة منيا 1
ستثمار رأس الماؿ الفكري مف خلبؿ المحافظة عميو وتطويره بشكؿ ػ ضرورة تبنى ثقاف2 ة إدارة وا 

 مستمر باعتباره مورداً إستراتيجياً لا ينضب أبداً .
ػ ضرورة استقطاب الموارد البشرية المتفردة وتنمية الموارد البشرية الحالية واستثمارىا لممساعدة 3

مي لممراكز وبالتالي العلبقات مع الأطراؼ في الارتقاء البشرى والفكري والإبداعي والتنظي
 المستفيدة .

والاستثمارية لمراكز التنمية الرياضية لنمو العائد الاقتصادي ليا  ةتطوير الأنشطة التشغيميػ 4
 وكونيا تمثؿ قدرة تنافسية .

داء ػ ضرورة تبنى المركز لثقافة القدرة التنافسية وأنيا القاعدة الأساسية التي يرتكز عمييا أ 5
 المركز ومفتاح النجاح والتطوير .

ـ التركيلا على امبحاث العلمية التي تتناول استثمار رأس المال الفكر  لما لها من انعكاس إيجابي على المؤسسات 6
 الرياضية 8
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ىقائمظىالمراجعى:

ىأولًاى:ىالمراجعىباللعظىالطربوظ
تثمار في رأس المػاؿ الفكػري ، قيػاس القيمػة ) : عائد الاس2014( فاتحاد الخبراء والاستشاريوف الدوليو   .1

 الاقتصادية لأداء العامميف ، ايتراؾ لمطباعة والنشر والتوزيع ، القاىرة .

الييئػػػػات  فػػػػي التسػػػػويقي: إدارة المعرفػػػػة كمػػػػدخؿ لتطػػػػوير جػػػػودة الأداء  )2015(إبػػػػراىيـ أيمػػػػف محمػػػػد   .0
ية لمبنػػػػػػيف ، جامعػػػػػػة ، كميػػػػػػة التربيػػػػػة الرياضػػػػػػ غيػػػػػر منشػػػػػػورة دكتػػػػػػوراهرسػػػػػػالة  ، الرياضػػػػػية
 الإسكندرية.

) : رأس المػػػػاؿ الفكػػػػري وعلبقتػػػػو بجػػػػودة الحيػػػػاة الوظيفيػػػػة والأداء 2014بسػػػػمة إبػػػػراىيـ عبػػػػد البصػػػػير (  .1
المؤسسػػػي بػػػوزارة الدولػػػة لشػػػئوف الرياضػػػة ، بحػػػث منشػػػور ، مجمػػػة بحػػػوث التربيػػػة البدنيػػػة 

 والرياضية ، كمية التربية الرياضية ، جامعة بنيا .

بالأنديػة الرياضػية بػإقميـ  الاسػتثمارتطػوير فػرص  فػي) : دور الموارد البشػرية 2014(عمى د توانا محم  .2
، كميػػػػة التربيػػػػة الرياضػػػػية ، جامعػػػػة  منشػػػػورة رماجسػػػػتير غيػػػػ، رسػػػػالة  كوردسػػػػتاف العػػػػراؽ

 المنصورة.

ديػة ) : رأس الماؿ الفكري كمدخؿ لتنميػة المػوارد البشػرية فػي بعػض الأن2015حسف فريج عبد الفتاح (  .3
 الرياضية ، رسالة دكتوراه ، كمية التربية الرياضية لمبنيف ، جامعة الإسكندرية .

أداء المؤسسػػة الصػػناعية دراسػػة  فػػي الفكػػري) : مسػػاىمة الإنفػػاؽ عمػػى رأس المػػاؿ 2015عزيػػز ( حمػػاني  .4
 ، جامعة أبى بكر بمقايد تممساف، الجزائر.الاقتصاديةمؤسسة سوناطراؾ، كمية العموـ  –حالة 

، المػػػؤتمر  ودوره فػػػى تحقيػػؽ الميػػزة التنافسػػية لممنظمػػات الفكػػري) : رأس المػػاؿ 2009(  إبػػراىيـرضػػا   .5
، معيػػػد الإدارة العامػػػة " الحكػػػوميلمتنميػػػة الإداريػػػة " نحػػػو أداء متميػػػز فػػػى القطػػػاع  الػػػدولي

 .12،الرياض ، المممكة العربية السعودية ، ص

إدارة رأس المػػاؿ الفكػػري فػػي منظمػػات الأعمػػاؿ ،  ) :2009سػػعد عمػػى العنػػزى و أحمػػد عمػػى صػػالح (  .6
 دار اليازورى لمنشر والتوزيع ، عماف .

عمػػى إدارة الجػػودة الشػػاممة دراسػػة تطبيقيػػة  الفكػػري) : آثػػر الإسػػتثمار بػػرأس المػػاؿ 2014سػػمماف عبيػػد (  .7
كميػػػػة العمػػػػوـ  رسػػػػالة ماجسػػػػتير غيػػػػر منشػػػػورة ، عمػػػػى شػػػػؤوف الجمػػػػارؾ بمممكػػػػة البحػػػػريف ،
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 جامعة العموـ التطبيقية ، مممكة البحريف . ،الإدارية 

،  ، دار غريػػػب لمنشػػػر والطباعػػػة ي)ر اسػػػتراتيج) : إدارة المػػػوارد البشػػػرية (منظػػػو 2008( السػػػمميعمػػػى   .11
 . القاىرة

كمػػػػدخؿ لتطػػػػوير الأداء فػػػػي  الفكػػػػرييػػػػاس رأس المػػػػاؿ ) : ق2010مصػػػػطفى ( عمػػػػاد الػػػػديف إسػػػػماعيؿ  .11
للبسػػػتعلبمات " ، رسػػػالة التطبيػػػؽ عمػػػي الييئػػػة العامػػػة  " مػػػع المصػػػريةالمنظمػػػات العامػػػة 

 .جامعة القاىرة ، قتصاد والعموـ السياسية كمية الإدكتوراه ، 

) : إدارة المعرفػػة والاسػػتثمار فػػي رأس المػػاؿ الفكػػري لتحقيػػؽ التميػػز ، بحػػث مقػػدـ 2010لػػوزي موسػػي (  .10
 إلى مؤتمر تطوير رأس الماؿ الفكري ، الكويت .

) : إدارة الأفػػراد (المػػوارد البشػػرية) بػػيف النظريػػة والتطبيػػؽ ، مكتبػػة الوفػػاء ، 2014محمػػد موسػػي احمػػد (  .11
 الإسكندرية .

) : إسػػتثمار المػػوارد البشػػرية لتحقيػػؽ الميػػزة التنافسػػية بكميػػة التربيػػة الرياضػػية 2013(جػػابر  فرغمػػىمػػروة   .12
كميػػة التربيػػة الرياضػػية بنػػات ،  ، بنػػات جامعػػة الإسػػكندرية ، رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػورة

 جامعة الإسكندرية.

) : رأس المػػػاؿ الفكػػػري ودوره فػػػي تحقيػػؽ الميػػػزة التنافسػػػية لشػػػركة الاتصػػػالات 2011مصػػطفى رجػػػب (  .13
 الخموية الفمسطينية جواؿ ، رسالة ماجستير ، كمية التجارة ، الجامعة الإسلبمية ، غزة . 

الحيػاة الوظيفيػة عمػى تعزيػز  وجػودة الفكػريثػر رأس المػاؿ ) : نمػوذج مقتػرح لأ2015(محمػدعادؿ  ميا  .14
القػػػدرات التنافسػػػية لممػػػوارد البشػػػرية دراسػػػة مقارنػػػة بػػػيف البنػػػوؾ التجاريػػػة فػػػى القطػػػاع العػػػاـ 

 ، كمية التجارة ، جامعة عيف شمس.غير منشورة  دكتوراهوالقطاع الخاص ، رسالة 

لفكري وخمؽ القيمة دراسػة ميدانيػة عمػى الصػناعة ) : العلبقة بيف رأس الماؿ ا2009مؤيد محمد عمى (  .15
) 11المصػػػرفية فػػػي دوؿ الخمػػػيج ، مجمػػػة القادسػػػية لمعمػػػوـ الإداريػػػة والاقتصػػػادية ، مجمػػػد (

 ) .3عدد (
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