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 الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت لتسويق قترحةم أساليب
 أ.د/ كوثر السعيد الموجي
 أ.د/ احمد السيد محمود متولي
 الباحث/ ابراهيم حفظي ابراهيم حماد

 

ل كبعد التعرف علي  وذلك الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت لتسويق مقترحة أساليبالتعرف على  إلي البحث يهدف
م مع تلاءالتي ت الأساليب ماهية والتعرف علي الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت أهداف الأساليب المقترحة لتسويقتحديد من 

حقيق هدف المنهج الوصفي " الأسلوب المسحي " وذلك لملائمته لت وناستخدم الباحثو  الفيوم بجامعة الرياضية المنشأت تسويق
كليات مدراء ومنسقى الانشطة الطلابية بإدارة وكليات الجامعة والأخصائيين الرياضيين بيتمثل مجتمع البحث في و البحث 

ة بجامع جامعة الفيوم والأخصائيين الرياضيين بالمنشأت الرياضية والمدن الجامعية وطلاب المنتخبات الرياضية المتميزين
 مقترحةال الأساليب أهداف تحديد تحقق "المحور الأول عينة البحث بِشأن لدى أجماع كاهنواشارت اهم النتائج الى ان الفيوم 
% : 38.67)لذلك المحور ما بين متوسط الاستجابة " بصورة كاملة حيث تراوحت نسب  الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت لتسويق
 ماهية يعل والتعرف الثانى"المحور المتطلبات التى لابد من تحقيقها فى  عينة البحث بِشأن لدى أجماع كاهنأن  كما  (95.00%
 الثانير وبذلك تكون جميع عبارات المحو بصورة كاملة  "  الفيوم بجامعة الرياضية المنشأت تسويق مع متتلاء التي الأساليب

مسئولين دعوة الويوصى الباحثون بضرورة قد تحققت  الأساليب التسويقية المقترحة لتسويق المنشأت الرياضية بجامعة الفيوم
 .اضي المقترح لما له من دور حيوي في إيجاد موارد للنشاط الري التصور أو النموذجداخل الجامعات المصرية علي تطبيق 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



- 2 - 
 

 الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت لتسويق أساليب مقترحة
                                                             

 

 البحث:مقدمة 
استمرار  عمل عليتطورت الأساليب الإدارية في الفترة الأخيرة تطوراً هائلًا من حيث الأساليب والأفكار والمفاهيم والتي ت

لي عقدرتها علي خدمة المجتمع من عدة جوانب ، وأصبح للإدارة دوراً حيوياً في توجيه المؤسسات والمنظمات الرياضية 
 نحو سبل التقدم والتطور وحل المشكلات ، كما اتجهت الإدارة الرياضية نحو ممارسةاختلاف مجالاتها وتخصصاتها ، 

معات إدارية مستحدثة لكي تستطيع مجابهة متطلبات المنظمات الرياضية المتنوعة والظهور بشكل لائق أمام المجت أساليب
 .والتميز التفوق إلا قبلي لا الذي المفتوح العالمي السوق في والصمود المنافسة تستطيع ولكيالأخري ، 

ية لاجتماعأضبحت الإدارة الحديثة جانباً أساسياً من جوانب النظام الانتاجي في أي مجتمع وفي جميع مجالات الحياة ا
رة هي ضرو و والاقتصادية والسياسية والدينية والصحية والرياضية ، وذلك لأنها تهدف إلي تنظيم العمل وتحقيق روح الفريق ، 

 (19: 9) ة العمل بشكله الجماعي والتعاون والتنسيق بين مختلف وظائف العمل بشكل عام.حتمية لإدار 
تحديد ب( أن الإدارة من أهم الموضوعات التي تؤثر علي حياتنا وذلك لأنها دائماً ترتبط 2005ويرى "السيد عبده" )

ها استخدامو البشرية والموارد المالية والمادية الأهداف وكيفية الوصول إليها، وتهتم بدرجة كبيرة بكيفية تجميع الكفاءات 
 (  46: 6). الاستخدام الأمثل الفعال لتحقيق الأهداف المرجوة

يق رة لتحقالعصر الحديث بالتقدم السريع في كل مجالات الحياة، ومع ازدياد التقدم زادت الحاجة إلي علوم الإدا يتسم
ياة حتنظيم بتصادية والاجتماعية، وأصبح الاهتمام بالإدارة بعكس الاهتمام أهداف هذا التقدم بغرض الوصول إلي التنمية الاق

صول إلي لذا فقد اتجهت أنظار العلماء الباحثين لإلي بحث التنظيم الإداري ومبادئه بهدف الو في المجتمع الحديث، الفرد 
 (  7:  11)قت وبأسهل الطرق وبأقل التكاليف النظام الأمثل الذي يحقق الأهداف في أسرع و 

 تالمنشآ لكافة الهامة الرئيسية الوظائف من العام بشكله التسويقان  (2001" محي الدين الازهرى" )ويرى 
 إلى لسابقةا السنوات العشر مدار على الوظيفة هذه تطورت فقد غيرها، او الرياضية أو الخدمية أو الاجتماعية أو الاقتصادية

 بها مامالاهت يج والتي الفرعية والوظائف الأنشطة من عددا بدورة يتضمن والذي المتكامل، التسويقي المفهوم إلى وصلت أن
 الآونة يف الاهتمام زاد وقد. المستهدف السوق وطبيعة تقدمة ما وطبيعة المنشأة طبيعة ضوء في بينها فيما والتنسيق جميعا
 ( 1 :19). أنواعها اختلاف على المؤسسات معظم في التسويقية المفاهيم وتطبيق بدراسة الأخيرة

لم يعد منهجاً تنحصر فعالياته ونشاطاته علي السلع والخدمات التي تمثل الاطار  أن التسويق في عصرنا الحالي
التقليدي والشائع للأنشطة التسويقية، بل أنه في ظل ثورة المعلومات والتطور التكنولوجي الهائل التي نشهدها في كافة مرافق 

لأفكار والمؤسسات، وتعد الديناميكية والتطور السريع الحياة أصبح أداة أساسية وفعالة في نجاح الفعاليات المتعلقة بتسويق ا
صفات هامة في منهج التسويق والتي تمكنه من مواكبة كافة التغييرات والتطورات السريعة والمتسارعة في الحياة المعاصرة، 
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لإدارية في تطوير وتعبر هذه الديناميكية عن الحيوية التي يتمتع بها هذا المنهج بالشكل الذي يجعله في مقدمة العلوم ا
يجاد الحلول والبدائل الإستراتيجية لمواكبة  منطلقاته الأساسية لتكون أكثر قدرة علي مجاراة الظروف المختلفة المتغيرة، وا 
التنافسية المتصاعدة بين المؤسسات، إذ أنه في ظل المنافسة الشرسة فإن بقاء المؤسسات في السوق يتوقف علي قدرتها علي 

كتساب عملاء جدد وينطبق هذا علي المفهوم المعاصر للتسويق . )الإحتفاظ بالع  (15:   17ملاء الحاليين، وا 
 حديثة،ال التسويق طرق أهم من هو الرقمي التسويق أو الإلكتروني والتسويق التجارة، خطوات أهم من التسويق يعتبر

 جميع على المصطلح هذا ويطلق التسويقية، الخطة في المستهدفة والفئات للشرائح وصول معدلات أعلى يحقق إنّه حيث
 .الإنترنت شبكة طريق عن بالتسويق المرتبطة الإعلانية والأساليب الممارسات

 مشكلة البحث 
 تمويل مصادر عن البحث إلي المؤسسات هذه وحث للمؤسسات المقدم المالي الدعم تخفيض نحو الدولة توجه ظل في

 أسترعي فقد والتكنولوجية الأساسية البنية في والتطوير الصيانة تكاليف لتغطية الحكومي الدعم علي الاعتماد تقلل من جديدة
 ةرياضي وصالات ملاعب فى تتمثل إمكانات تمتلك بجامعة الفيوم الرياضية المنشآت أن هعمل خلال من ونالباحث انتباه

 يوجد اهذ كل ومع متميز جغرافي موقع ذات ووحدة للياقة البدنية والتأهيل الحركي والقياسات الفسيولوجية سباحة وحمامات
في ظل  تطويرها ضعف فرص من أخرىب وأ بصورة تعانى أنها تبين كما الرياضية، المنشآت تلك إستثمار فى واضح قصور
 إلقاء ونلباحثا يحاول لذا الرياضية المنشآت تلك إدارة فى الحديثة الادارية الاساليب إتباع عدم كذلك لامكاناتها إستثمار عدم

 ستخدامالا تحقيق و كملالأ الوجه على هاإستثمار  يتم ان آملا الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت تلك تسويق سبل ليع الضوء
 . بها المتاحة والمادية البشرية للموارد الأمثل

 سباحة وحمام رياضية وصالات ملاعب من المختلفة الأنشطة لممارسة مجهزة رياضية منشآت بها الفيوم جامعة إن
 وتسويق استثمار نحو التوجه يجب لذلك المنشآت هذه من الاستفادة عدم خلال من التسويق عملية في ضعف هناك ولكن

 .الفيوم بجامعة الرياضية والمنشآت الإمكانات
 الذاتي التمويل عن أما رئيسي، بشكل الحكومي التمويل على تمويلها في تعتمد الفيوم جامعة في الرياضية المنشآت أن

 من احدو  مصرفي لبند أو واحد لنشاط تفي لا الرياضية المنشآت مدخلات أن حيث الحكومي، بالتمويل بالمقارنة ثانوي فدوره
 اضيةالري المنشآت تؤدي لا الوقت نفس وفي للتشغيل، الفعلية التكلفة من بكثير أقل فالعائد الرياضي، المنشأ مصروفات

 لىع ينعكس وبالتالي الرياضية، المنشآت تسويق في قصور هناك أن أيضًا وجد كما الأكمل، بالشكل أيضاً  الخدمي الهدف
 فهي اليوبالت التسويق، عملية في علمي أسلوب على مبنية تسويقية خطة على الاعتماد وعدم المادية النواحي حيث من الأداء

 يطتخط عند والدراسات بالبحوث الاستعانة وعدم مناسب، غير الحكومي الدعم وأن عام، بشكل منه المادي الهدف تحقق لم
 في تسويق إدارة وجود وعدم الرياضية، للمنشآت الاقتصادية بالناحية الارتقاء يعرقل الذي التشريعات وجمود التسويق، أنشطة
 .الرياضية المنشآت أغلب

الطلاب 4885) العليا ) الدراسات ، ويوجد بها طلاب ومعهدين كلية 18 جامعة الفيوم تضم الحاضر الوقت في
  (24) (.2279التدريس) هيئة اعضاء 3965)الاداريين ) 34591))
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لوحدات إلي تسليط الضوء علي تسويق المنشأت الرياضية بجامعة الفيوم أملا في تطوير هذه ا ونومن هنا يسعي الباحث
 وتقديم خدمات بمستوي عالي لخدمة منسوبي الجامعة والمجتمع الخارجي.

 .أهمية البحث
  : العلمية الأهمية

 الظاهرة هذه بين العلاقة إكتشاف أو ظاهرة وتفسير وصف إلى تهدف التى الوصفية البحوث أحد يعد هذا البحث
 تسويقو  بإستثمار الحالى البحث فى سـتتعـلـق والتى ، الظاهرة هذه وراء الكامنة الأسباب إكتشاف أو الظواهر من وغيرها

 . خاصة والرياضة عامة المجتمع لخدمة بجامعة الفيوم الرياضية والمنشآت الإمكانات
  : التطبيقية الأهمية

بجامعة  ضيةالريا والمنشآت الإمكانات وتسويق لإستثمار نموذجاً  يقدم كونه فى المقترح للبحث التطبيقية الأهمية تتمثل
 لمنشآتل الذاتى التمويل فى التسويق موارد من التامة الاستفادة كيفية على والعمل الرياضية الأنشطة إنجاح وفرص الفيوم

 يستفيد كىل وذلك ممكنة فترة أطول عليها والمحافظة وصيانتها وتطويرها تقدمها التى بالخدمات للإرتقاء بالجامعة الرياضية
 نشطةالأ تفعيل عن المسئولة الجهات من وغيرها جامعة الفيوم في  الرياضية الأنشطة إدارة على القائمين النموذج بتلك

 . المصرية الجامعاتو  جامعة الفيوم فى الطلابية
 .البحث هدف

 من خلال: بجامعة الفيوم الرياضية لمنشآتل لتسويق وضع أساليب مقترحة إلي البحث يهدف
 الفيوم. بجامعة الرياضية المنشآت تحديد أهداف الأساليب المقترحة لتسويق -1

 الفيوم. بجامعة الرياضية المنشأت تسويق م معماهية الأساليب التي تتلاء علىرف التع -2

 .تساؤلات البحث
 الفيوم؟ بجامعة الرياضية المنشآت لتسويق المقترحة الأساليب أهدافما هي  -1

 الفيوم؟ بجامعة الرياضية المنشأت تسويقل المقترحة الأساليبما هي  -2

 .مصطلحات البحث
 :التسويق -

 النشاط أوجه جميع"  هو التسويق مفهوم أن( م 2013) جبر أحمد وعمرو حسانين صبحي محمد من كلا يشير
 النهائي المستهلك إلي( الإنتاج مركز) المنتج من والأفكار والخدمات السلع وتبادل وتدفق انتقال علي تعمل التي

 وبالثمن المناسبة والكمية المناسبة وبالجودة المناسب الوقت في المنظمة وحاجات ورغبات وحاجاته رغباته لإشباع
 (.173:  18) المناسب المكان وفي المناسب

 التسويق الرياضي :  -
 ةالمنفع توفر التي الرياضة خلال من ومشروعة متنوعة وطرق بأساليب وتحقيقها المستهلكين احتياجات توفير

 (.10:  15) العملية هذه في الداخلة الأطراف لجميع والمصلحة
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 التسويق الإلكتروني : -

 من للمنظمة التجارية المكانة وتعزيز الزبون، مع والتواصل الإعلان يغطي متكامل واسع مفهوم أنه على يعرف
 (145: 21) ممكنة مدة ولأطول به والاحتفاظ وكسبه الزبون نظر لفت أجل

 الرياضية:المنشاَت 

مكن من مجموعة الأصول الثابتة والتي تنشئها الدولة أو الأفراد أو الشخصيات الاعتبارية أو الهيئات والتي ي
ن موتضم مجموعة خلالها ممارسة الأنشطة الرياضية وتقديم الخدمات الترويحية للأفراد التابعين لعضويتها 

 (12: 5المباني والخدمات والمرافق والملاعب والمسطحات الخضراء . )
 حصر للمنشأت الرياضية بجامعة الفيوم : يلي وفيما

 اسم المنشأة م

 التوصيف

مساحة 

 الملعب

أرضية 

 الملعب
 الإضاءة التراك

 المدرجات

 يوجد يوجد نجيل صناعي مx 20م 40 ملعب الجامعة بجوار كلية الزراعة 1
 يوجد

 ملعب المدينة الجامعية بنين 2
 نجيل صناعي مx 20م 40

م أمان  2يوجد 

 حول الملعب
 يوجد

 لا يوجد

 نجيل صناعي مx 20م 40 ملعب المدينة الجامعية بنات 3
م أمان  2يوجد 

 حول الملعب
 لا يوجد يوجد

4 

ضم
وي

ة 
بي

لا
ط

ال
ة 

ط
ش

لأن
 ا
كز

مر
 

 نجيل صناعي مx 20م 40 (1ملعب كرة القدم رقم )
م أمان  2يوجد 

 حول الملعب
 يوجد

 لا يوجد

5 
 نجيل صناعي مx 20م 40 (2ملعب كرة القدم رقم )

م أمان  2يوجد 

 حول الملعب
 يوجد

 لا يوجد

 ترتان مx 15م 28 (3ملعب متعدد رقم ) 6
م أمان  2يوجد 

 حول الملعب
 لا يوجد يوجد

7 
 ترتان مx 15م 28 (4ملعب متعدد رقم )

م أمان  2يوجد 

 حول الملعب
 يوجد

 لا يوجد

8 
 ترتان مx 15م 28 (5ملعب متعدد رقم )

م أمان  2يوجد 

 حول الملعب
 يوجد

 لا يوجد

 

 م ويوجد به إضاءة. x 12.5م 25حمام سباحة تعليمي مساحته  -

 الفسيولوجية.م افتتاح وحدة اللياقة البدنية والتأهيل الحركي والقياسات 2021ملحوظة : تم في بداية عام  -

 منهج البحث : -
المنهج الوصفي " الأسلوب المسحي " وذلك لملائمته لتحقيق هدف البحث ومناسبته لطبيعة إجراءاته  وناستخدم الباحث 

 بوصف ما هو كائن وتحليله واستخلاص الحقائق منه .
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 البحث   مجتمع -
ة ومنسـقى الانشـطة الطلابيـة بـإدارة وكليـات الجامعـ مـدراء ( لفئـات المجتمـع المكـون مـن210عدد ) يتمثل مجتمع البحث في

ياضـية والأخصـائيين الرياضـيين بالمنشـأت الر  ( كليـة ومعهـد20والتي تتكون من عدد ) والأخصائيين الرياضيين بكليات جامعة الفيوم
 والمدن الجامعية وطلاب المنتخبات الرياضية المتميزين بجامعة الفيوم.

 عينة البحث :-
 ( مائــة فــرداً كعينــة100قوامهــا ) فئــات المجتمــع بالبحــث الحــاليعشــوائية مــن  طبقيــة باختيــار عينــة ونثقــد قــام البــاح
اً ثلاثون فرد( 30عشوائية قوامها )طبقية باختيار عينة  ونكما قام الباحث البحث،( من مجتمع %51.81اساسية بنسبة بلغت )

 البحث.( يوضح توزيع عينة 1جدول )و  استطلاعية،كعينة 
 (1جدول )

  بجامعة الفيومتوصيف مجتمع وعينة البحث 

 العينة الاستطلاعية العينة الأساسية المجتمع العينات
 العدد العدد

مدراء ومنسقي الانشطة 
الطلابية بإدارة وكليات جامعة 

 الفيوم
50 25 7 

الأخصائيين الرياضيين 
 13 30 70 بالجامعة 

 10 45 90 الطلاب المتميزين رياضيا
 30 100 210 الإجمالي

 

 

 

 

 

 

 يوضح توصيف عينة البحث (1شكل )
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 أدوات جمع البيانات : -
 لجمع بيانات البحث الأدوات الآتية : وناستخدم الباحث

 تحليل الوثائق والسجلات : -1
علــى أهــم بتســويق المنشــأت الرياضــية بالجامعــات المختلفــة  للوقــوف بتحليــل الوثــائق والســجلات الخاصــة  ونقــام البــاحث

 المحاور التى تنظم العمل داخلها .
 "بجامعة الفيوم  المنشأت الرياضية تسويقأساليب مقترحة ل استبيان -

  أولًا : الصور المبدئية للاستبيان :
 التالية : خطواتال بإتباع ونقام الباحثلتصميم الاستبيان قيد البحث 

 تحديد هدف الاستبيان : -1
 للمنشأت الرياضية بجامعة الفيوم المقترحة لتسويق ساليبالأ علىالتعرف في  الهدف من الاستبيان تمثل        

 البحث والإطلاع : -2
تسـويق المنشــأت العديــد مـن الدراســات والمراجـع العلميـة العربيــة والأجنبيـة التـي تناولــت  علـىبالبحــث والإطـلاع  ونقـام البـاحث 
 . الرياضية

 الاستبيان :تحديد محاور  -3
حـث ، ومـن خـلال تحليـل الاسـتبيانات المرتبطـة بتسـويق المنشـأت الرياضـية قـام ي ضوء الإطـار النظـري المرجعـي للبف

 -مالفيـو  بجامعـة الرياضـية المنشـآت لتسـويق المقترحـة الأسـاليب أهـداف تحديـد: ) محـوريين رئيسـيين همـا( 2بتحديد ) ونالباحث
د بإعــدا ونقــام البــاحث(، وبنــاء عليــه الفيــوم بجامعــة الرياضــية المنشــأت تســويق مــع تــتلاءم التــي الأســاليب ماهيــة علــي التعــرف
لـرأي فـي وذلـك لإبــداء ا الإدارة الرياضـيةمن أسـاتذة  ة خبراء( عشر 10مجموعة من الخبراء بلغ قوامهم ) آراء لاستطلاع استمارة

قة ( تحت كلمة موافق في حالة المواف√وذلك بوضع علامة ) محاور الاستبيان لقياس التسويق بالمنشأت الرياضيةمدى مناسبة 
( تحت كلمة غير موافق في حالة عدم الموافقة ، كذلك حذف أو إضافة أي محاور أخرى يرونها مناسبة ، √، ووضع علامة )

 ( يوضح النسبة المئوية لآراء الخبراء حول محاور الاستبيان .3وجـدول )
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 (2جدول )
 تسويق ل أساليب مقترحة المحاور المقترحة لاستبيانراء الخبراء حول لآالنسبة المئوية 

                                       (       10)ن = المنشأت الرياضية بجامعة الفيوم                                                    

 المحاور م
مواف
 ق

غي
ر 
مو 
اف
 ق

النسبة 
المئوية 
لاتفاق 
 الخبراء

 % 70 3 7 الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت لتسويق المقترحة الأساليب أهداف تحديد 1

 بجامعررة الرياضرية المنشررأت تسرويق مرع تررتلاءم التري الأسراليب ماهيررة علر  التعررف 2
 الفيوم

10 - 100 % 

مناسـبة المحـاور المقترحـة للاسـتبيان قيـد البحـث قـد ( أن النسـبة المئويـة لأراء الخبـراء حـول مـدى 2يتضح مـن جـدول ) 
فـأكثر مـن مجمـوع أراء الخبـراء ،  %70( وقد تم اختيـار المحـاور التـي حصـلت علـى نسـبة %100% :  70تراوحت ما بين )

 وفى ضوء ذلك لم يتم حذف أى محور من محاور الاستبيان .
 رته الأولية :إعداد الاستبيان في صو  -4
 واضحةأن تكون  معند صياغته واوقد راع الاستبيان،الخاصة بكل محور من محاور عبارات البصياغة  ونقام الباحث (1

 لىع عبارة موزعة ثلاثة وعشرون( 21وقد بلغ عدد عبارات الاستبيان ) إليه،تعبر عن المحور الذي تنتمي وبسيطة و 
 المحاور المختلفة وذلك علي النحو التالي:

  ( عبارات.10على ) ويحتوي الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت لتسويق المقترحة الأساليب أهداف تحديدمحور 

 ( عبارة11على ) ويحتوي الفيوم بجامعة الرياضية المنشأت تسويق مع تتلاءم التي الأساليب ماهية على التعرف محور. 

اغة سبة وصيبعرض محاور الاستبيان والعبارات التي تمثلها على الخبراء لإبداء الرأي للتعرف على مدى منا ونقام الباحث (2
ة أي كما طلب منهم حذف أو إضافة أو تعديل صياغ الموضوع،العبارات وكفايتها للمحاور المستخدمة وتحقيقها للهدف 

ن في ضوء وقد بلغ عدد عبارات الاستبيا مناسباً،ما يرونه عبارة من العبارات أو نقل عبارة من محور إلى آخر في ضوء 
 ذلك.( يوضح 3عبارة والجدول ) واحد وعشرون( 21آراء الخبراء )

 
 
 
 
 
 

 (3جدول )
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 (10تسويق المنشات الرياضية بجامعة الفيوم )ن = ل أساليب مقترحة أراء الخبراء في استبيان

 المحاور
عدد 
 المبدئيةالعبارات 

عدد 
 المستبعدةالعبارات 

 النهائيةعدد العبارات  أرقام العبارات المستبعدة

 الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت لتسرويق المقترحرة الأسراليب أهداف تحديد
11 1 5 10 

 ترتلاءم التري الأساليب ماهية علي التعرف
 الفيوم بجامعرررة الرياضرررية المنشرررأت تسرررويق مرررع

12 1 7 11 
 21  2 23 الإجمالي
 العبارات المحذوفه المحاور

 الفيوم بجامعة الرياضية المنشآت لتسرويق المقترحرة الأسراليب أهداف تحديد
  توفير الدعم لإنشاء وتطوير المنشأت الرياضية

 ترتلاءم التري الأساليب ماهية علي التعرف
 الفيوم بجامعرررة الرياضرررية المنشرررأت تسرررويق مرررع

 الخاصة بها توفير الدخل المادي للمنشأة من مستلزمات التشغيل

 ( .1 – 2 – 3لا  " ، مع توزيع الدرجات ) –إلى حد ما  –في تصحيـح الاستبيـان الخيارات " نعم  وناستخـدم البـاحث (3

 ( المعاملات العلمية للاستبيان :4
 بحساب المعاملات العلمية للاستبيان على النحو التالي : ونقام الباحث

 أ ر الصدق:
 الطريقتين التاليتين : ونالباحث لحساب صدق الاستبيان استخدم

 ـ صدق التكوين الفرضي " الاتساق الداخلي ". 2   ـ صدق المحتوى . 1
 (  صدق المحتوى : 1) 

عبـارة علـى  ثلاثـة وعشـرون( 21)متمثلـة فـى  محـورين( 2والتـي تحتـوى علـى )بعـرض الصـورة المبدئيـة للاسـتبيان  ونقام الباحث 
بيان فيمـا ( عشرة خبراء من أساتذة الإدارة الرياضية وذلك لإبداء الرأي في مدى ملائمة محاور الاست10مجموعة من الخبراء بلغ قوامها )

 وضعت من أجله كما طلب منهم إبداء الرأي في العبـارات الخاصـة بكـل محـور ومـدى مناسـبة تلـك العبـارات للمحـور الـذي تمثلـه ، وذلـك
وتحـت  ( أمام العبارة وتحت كلمة موافق إذا كانت العبارة مناسبة وتحت كلمة غير موافق إذا كانـت العبـارة غيـر مناسـبة√علامة ) بوضع

ع فأكثر من مجمو  %70كلمة تعدل إذا كانت العبارة في حاجة إلى تعديل في صياغتها وقد تم اختيار العبارات التي حصلت على نسبة 
 واحـد وعشـرون( 21وبـذلك بلـغ عـدد عبـارات الاسـتبيان فـي صـورته النهائيـة ) عبـارتين( 2عـدد ) حـذفذلك تم  أراء الخبراء ، وفى ضوء

 ( يوضح النسب المئوية لأراء الخبراء على عبارات الاستبيان .4عبـارة  والجدول )
 
 
 
 
 
 
 
 (4جدول )
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 المنشأت الرياضيةسويق لت مقترحة أساليب استبيانالنسبة المئوية لاتفاق الخبراء حول عبارات 
 (10)ن = بجامعة الفيوم  

 أرقام العبارات والنسبة الموافقة المحاور 

 الأسررراليب أهرررداف تحديرررد
 لتسررررررررررررويق المقترحررررررررررررة
 الرياضررررررررررية المنشررررررررررآت

 الفيوم بجامعة

1 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة
0 

9 النسبة المئوية%
0 

8
0 

7
0 

9
0 

3
0 

9
0 

9
0 

1
0
0 

8
0 

9
0 

1 رقم العبارة
1          

 النسبة المئوية%
1
0
0 

         

 ماهيررررررة علرررررري التعرررررررف
 مع تتلاءم التي الأساليب

 المنشرررررررررررررأت تسرررررررررررررويق
 الفيوم بجامعة الرياضية

1 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة
0 

9 النسبة المئوية%
0 

1
0
0 

8
0 

8
0 

8
0 

9
0 

3
0 

8
0 

8
0 

9
0 

1 رقم العبارة
1 

1
2         

 النسبة المئوية%
1
0
0 

9
0         

تســـويق المنشـــأت أســـاليب مقترحـــة ل( أن النســـبة المئويـــة لاتفـــاق الخبـــراء حـــول عبـــارات اســـتبيان 4يتضـــح مـــن جـــدول )
فـأكثر مـن مجمـوع أراء  %70( وقـد تـم اختيـار العبـارات التـي حصـلت علـى نسـبة %100:  %30الرياضية تراوحـت مـا بـين )

 نواحـد وعشـرو ( 21وبذلك بلغت العبارات التي تم موافقة الخبـراء عليهـا ) عبارتين( 2الخبراء ، وفى ضوء ذلك تم حذف عدد )
  .عبـارة 
 ( صدق التكوين الفرضي " الاتساق الداخلي " : 2) 

بحســاب صــدق التكــوين الفرضــي باســتخدام الاتســاق الــداخلي وذلــك عــن طريــق  ونللتحقــق مــن صــدق الاســتبيان قــام البــاحث
ب بحسـا ونمـن مجتمـع البحـث ومـن غيـر عينـة البحـث الأساسـية ، وقـام البـاحث ( ثلاثون فرداً 30تطبيقه على عينة عشوائية قوامها )

جـة معـاملات الارتبـاط بـين در ، وكـذلك حسـاب الذي تنتمـي إليـه المحور معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة وبين مجموع درجات 
 محـوركـل  مجمـوع درجـاتمعـاملات الارتبـاط بـين إلـى حسـاب ، بالأضـافة الـذي تنتمـي إليـه المحـور كل عبارة وبين مجموع درجـات 

 وضح ذلك  .ت( 5 ول )انتمي إليه والجديالذي المحور وبين مجموع درجات 
 
 
 
 
 
 

 (5جدول )
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 (30الذي تنتمي إليه )ن =  المحوروبين مجموع درجات  بجامعة الفيوم  تسويق المنشأت الرياضيةأساليب مقترحة ل استبيانمعاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات 
 أرقام العبارات ومعاملات الارتباط المحاور 

 الأسرررررررررراليب أهررررررررررداف تحديرررررررررد
 الفيوم بجامعة الرياضية المنشررررررآت لتسررررررويق المقترحررررررة

 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة
معاملات 
 الارتباط

0.8
9 

0.9
4 

0.8
1 

0.7
8 

0.9
1 

0.7
5 

0.8
2 

0.8
4 

       10 9 رقم العبارة
معاملات 
 الارتباط

0.8
3 

0.8
3 

      

 الأسررراليب ماهيرررة علررري التعررررف
 الفيوم بجامعررررررة الرياضررررررية المنشررررررأت تسرررررررويق مرررررررع ترررررررتلاءم التررررررري

 18 17 16 15 14 13 12 11 رقم العبارة
معاملات 
 الارتباط

0.8
9 

0.9
5 

0.7
2 

0.9
5 

0.8
0 

0.9
1 

0.8
6 

0.7
2 

      21 20 19 رقم العبارة
معاملات 
 الارتباط

0.8
0 

0.7
2 

0.9
1 

     

 0.361=  0.05( ومستوى 28قيمة )ر( الجدولية عند درجة حرية )
 ( ما يلي :5يتضح من جدول )

ســويق المنشــأت الرياضــية بجامعــة لت أســاليب مقترحــة تراوحــت معــاملات الارتبــاط بــين درجــة كــل عبــارة مــن عبــارات اســتبيان
ى ( وهــى معامـــلات ارتبــاط دالــة إحصــائياً ممــا يشــير إلــ0.95:  0.72مــا بــين ) الــذي تنتمــي إليــه المحــوروبــين مجمــوع درجــات  الفيــوم

 صدق الاتساق الداخلي للاستبيان .
 (6جدول )

 سويق المنشأت الرياضيةلتأساليب مقترحة  من محاور استبيانمعاملات الارتباط بين درجات كل محور 
 (30)ن = نتمي إليه يالذي  المحوروبين مجموع درجات  بجامعة الفيوم 

 المحاور 
عدد العبارات 
 النهائية

معاملات 
 الارتباط

 بجامعررررررة الرياضرررررية المنشررررررآت لتسرررررويق المقترحررررررة الأسررررراليب أهررررررداف تحديرررررد
 الفيوم

10 0.93 

 الرياضررررية المنشررررأت تسرررويق مررررع ترررتلاءم الترررري الأسرررراليب ماهيرررة علرررري التعررررف
 الفيوم بجامعة

11 0.98 

 0.361=  0.05( ومستوى 28)قيمة )ر( الجدولية عند درجة حرية 
 ( ما يلي :6يتضح من جدول )

تسويق المنشات الرياضـية أساليب مقترحة ل تراوحت معاملات الارتباط بين درجات كل محور من محاور استبيان
( وهـــى معامــــلات ارتبـــاط دالـــة 0.98:  0.93مـــا بـــين )نتمـــي إليـــه يالـــذي  المحـــوروبـــين مجمـــوع درجـــات بجامعـــة الفيـــوم 

 مما يشير إلى صدق الاتساق الداخلي للاستبيان . إحصائياً 
 
 

 )ب( الثبات :
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مـع مـن مجت( ثلاثـون فـرداً 30)طريقة معامل ألفا لكرونباخ على عينة قوامهـا  ونلحساب ثبات الاستبيان استخدم الباحث
 ( يوضح ذلك 7وجدول )البحث ومن غير عينة البحث الأساسية 

    
 (7جدول )  

 سويق المنشأت الرياضيةلت أساليب مقترحة بطريقة ألفا لكرونباخ لاستبيانمعاملات الثبات 
 (30)ن = نتمي إليه يالذي  المحوروبين مجموع درجات  بجامعة الفيوم 

 المحاور 
عدد العبارات 
 النهائية

معامل ألفا 
 لكرونباخ

 بجامعرررررة الرياضرررررية المنشرررررآت لتسرررررويق المقترحرررررة الأسررررراليب أهرررررداف تحديرررررد
 الفيوم

10 0.91 

 الرياضرررية المنشرررأت تسرررويق مرررع ترررتلاءم التررري الأسررراليب ماهيرررة علررر  التعررررف
 الفيوم بجامعة

11 0.94 

 0.361=  0.05( ومستوى 28قيمة )ر( الجدولية عند درجة حرية )
 ( ما يلي : 7يتضح من جدول )

قيد البحث  الرياضية بجامعة الفيومويق المنشات تسأساليب مقترحة ل استبيانتراوحت قيم معاملات ألفا لكرونباخ لمحاور  -
 ( وجميعها معاملات ارتباط دالة إحصائياً مما يشير إلى ثبات الاستبيان. 0.94:  0.91ما بين )

 ثانياً : الصورة النهائية للاستبيان :
( 21بوضـع الصـورة النهائيـة للاسـتبيان والتـي تمثلـت فـي ) ونبعد حساب المعاملات العلمية للاستبيان قام البـاحث

( ، وتتم الاستجابة على عبـارات الاسـتبيان فـي ضـوء ميـزان 4)ملحق  محورين( 2عبارة تم توزيعها على ) وعشرون واحد
( علــى التـــوالي 1 – 2 – 3لا " ، مــع توزيــع الــدرجات ) –إلــى حــد مــا  –تقــدير ثلاثــي وذلــك علــى النحــو التــالي : " نعــم 

لمحــور درجــة ا ( درجــة للمحــور الأول ،30:  10وبــذلك تتــراوح الدرجـــة الكليــة لمحــاور الاســتبيان علــى التــوالي مــا بــين )
 . ( 33:  11) الثاني
 البحث :  تخطوا

 الدراسة الاستطلاعية :   -
رج جمع البيانات حيث قام بتطبيقها على عينة من مجتمع البحث ومن خا اةبأجراء دراسة استطلاعية لأد ونقام الباحث
وذلـك بغـرض التعـرف علـى مـدى مناسـبتها وعلاقتهـا  م ، 2021/ 25/1 إلـى  1/2021 /10  الفتـرة مـن فـيالعينة الأساسـية 

 بالتطبيق على تلك العينة .
 
 

 تطبيق البحث : -
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فـراد العينـة على جميـع أ هابتطبيق ونوالتأكـد من صدقها وثباتها، قام الباحث اة جمع البياناتأد واختباربعد تحديد العينـة 
   .2021/ 3/ 30إلى  2021/ 2  /5  الفترة من  فيقيد البحث وكانت 

 تصحيح استمارات الاستبيان : -
بتصحيح الاسـتمارات طبقـاً للتعليمـات الموجـودة والموضـحة سـابقاً وبعـد الانتهـاء  ونبعد الانتهاء من التطبيق قام الباحث 

 من عملية التصحيح قام برصد الدرجات وذلك تمهيداً لمعالجتها إحصائياً .
 الأسلوب الإحصائي المستخدم :

  باستخدام الأساليب الإحصائية التالية : ونقام الباحث
  ـ النسبة المئوية . المعياري .ـ الانحراف   ـ الوسط الحسابي .

 ـ الوزن النسبي . ـ معامل الفا لكرونباخ . ـ معامل الارتباط البسيط .
 ". 2ـ اختبار " كا

 ون( للتأكــد مــن معنويــة النتــائج الإحصــائية للبحــث ، كمــا اســتخدم البــاحث0.05مســتوى الدلالــة ) ونالبــاحث ارتضــىوقــد 
 الإحصائي لحساب بعض المعاملات الإحصائية . Spssبرنامج 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عرض النتائج ومناقشتها:
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 بجامعية  اضيية الري المنشآت لتسويق المقترحة الأساليب أهداف تحديدما هي  الأول:عرض وتفسير نتائج التساؤل  -
 الفيوم

 (8جدول )
سويق تل رحةأساليب مقت البحث بالنسبة لعبارات استبيانالوزن النسبي ونسبة متوسط الاستجابة ومربع كا لآراء عينة 

  ياضيةالر  المنشآت لتسويق المقترحة الأساليب أهداف تحديدالمنشأت الرياضية بجامعة الفيوم  ) المحور الأول 
 ( 100( " )ن = الفيوم بجامعة

 العبارات م
الوزن  الاستجابة

 النسبي
نسبة 
متوسط 
 الاستجابة

إل   نعم 2كا مدى التحقق
 لا حد ما

 129.62 تتحقق 93.33 280 7 6 87 تنمية مصادر تمويل الجامعة كمؤسسة.  .1

 69.00 207 2 89 9 تنمية مصادر تمويل النشاط الطلابي بالجامعة.  .2
تتحقق إل  
 حد ما

140.18 

تررروفير مصررردر دعرررم مسرررتمر لصررريانة المنشرررآت   .3
 111.14 تتحقق 92.00 276 7 10 83 الرياضية بالجامعة.

تررروفير مصررردر دعرررم مسرررتمر لتطررروير المنشرررآت   .4
 107.12 تتحقق 92.00 276 6 12 82 الرياضية بالجامعة.

توفير مصدر دعم مستمر لإنشراء منشرآت رياضرية   .5
 65.00  195 11 83 6 جديدة بالجامعة.

تتحقق إل  
 حد ما

111.38 

زيادة فرص تنظيم البطولات الجامعيرة الرياضرية   .6
 65.33 196 13 78 9 القمية.

إل   تتحقق
 90.02 حد ما

زيررررررادة أعررررررداد الطررررررلاب الممارسررررررين للنشرررررراط   .7
 74.96 تتحقق 88.00 264 10 16 74 الرياضي الجامعي.

زيررادة أعررداد المشرراركين فرري الأنشررطة الجامعيررة   .8
 111.02 لا تتحقق 42.00 126 83 8 9 المجتمعية.

زيررادة فرررص العمررل التطرروعي للطررلاب وخريجرري   .9
 149.78 تتحقق 95.00 285 6 3 91 الجامعة.

لطرررلاب وخريجررري ل برررالأجرزيرررادة فررررص العمرررل   .10
 139.46 لا تتحقق 38.67 116 89 6 5  الجامعة.

  64.83 1945 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة للمحور ككل

 5.99( = 0.05( ومستوى دلالة )2الجدولية عند درجة حرية ) 2قيمة كا
ســـويق لت أســـاليب مقترحـــة اســـتبيان( لجميـــع عبـــارات 0.05دالـــة عنـــد مســـتوى دلالـــة ) 2قـــيم كـــا( أن 8يتضـــح مـــن جـــدول )

 لفيـوما بجامعـة الرياضـية المنشـآت لتسويق المقترحة الأساليب أهداف تحديدالمنشأت الرياضية بجامعة الفيوم  ) المحور الأول 
لعبــارات المحــور لصـــالح التكــرارات الأكبــر حيــث حصـــلت  ، وبــذلك توجــد فــروق دالــة إحصـــائياً بــين اســتجابات أفــراد عينـــة البحــث( 

( حيــــث تحققـــــت العبــــارات أرقـــــام %95.00:  %38.67عبــــارات هــــذا المحـــــور علــــى نســـــب متوســــط اســـــتجابة تراوحــــت مــــا بـــــين )
ة ، وبلغـــت النســـب ( 10،  8) ( إلـــى حـــد مـــا ، بينمــا لـــم تتحقـــق بــاقى العبـــارات2/5/6( ، كمــا تحققـــت العبـــارات أرقــام )1/3/4/7/9)

 ( أى ان المحور يتحقق.%64.83المئوية لمجموع عبارات المحور ككل )
 الرياضــية المنشــآت لتســويق المقترحــة الأســاليب أهــداف تحديــد الاول وهــوتحقــق المحــور تلــك النتيجــة الــى  ونويعــزو البــاحث

هـا الدرايــة الإدارة المحترفـة التــى ل لوجــود تتحقـق بالصــورة المأمولـة بالجامعــةأن طبيعــة تمويـل الأنشــطة الرياضـية حيـث  الفيــوم بجامعـة
بــراء الاســتعانة بخبالإضـافة الــى الكافيـة بأســاليب وطــرق التسـويق الرياضــي والتــى تسـعى إلــى إيجــاد طــرق تمويـل مســتحدثة ومبتكــرة ، 

 . ةفى الاعتماد على التكنولوجيا الحديث الأبحاث العلمية التى تهتم بتمويل الأنشطة الرياضية والقصورب والإهتماممتخصصين 
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شـآت ( الى ان هناك تنمية مسـتمرة لمصـادر تمويـل الجامعـة لتلـك المن1/3/4/7/9تحقق العبارات أرقام ) ونكما يرجع الباحث
 كما انها توفر عملية الدعم المستمر للصيانة ولتطوير تلك المنشأت .

يوجـد دعـم لإنشـاء لا  ( حيـث ان10،  8ومـا لـم تتحقـق بـاقى العبـارات )( تتحقـق الـى حـد 2/5/6)كما جاءت نسبة العبارات 
 منشآت رياضية جديدة بالجامعة نظرا للإهتمام بالمنشات الموجودة حاليا داخل الجامعة.

( أنـــه إذا أمكـــن ادخـــال التســـويق الرياضـــي للهيئـــات الرياضـــية 2001" ) عصرررام بررردويوفـــى هـــذا الصـــدد يـــذكر " 
ر فـي واستخدام امكانياته ، فإنه يمكن للدولـة أن تعيـد تنظـيم خريطـة الـدعم المـادي لتلـك الهيئـات ، ممـا يكـون لـه أثـر كبيـ

ن لا المرجـوة. وعليـه يجـب أ إعادة التوازنات بين تلك الهيئات وبما يحقق ذلك المساهمة في تحقيق تلك الهيئات لأهـدافها
 يكـون المفهـوم التســويقي بالهيئـات الرياضــية عشـوائي وبــدون اسـتخدام الوســائل العلميـة ، حتــي لا يفقـد الهــدف مـن الســعي

 (4:  16)  لإدخاله في هذا المجال.
و إيمران أبر( "1)(2020 ) ابتسام الغريب" (20()2021وآخرون)ملة البرواري وتتفق تلك النتائج مع دراسة كل من 

حسرن الشرافعي   ( 4)م(2019 )   "أحمد محمد(16()م2020 ) "فيصل الجهوري وأخرون( 8)م(2020) "فريخة وأخرون
 Blake, J., Fourie, S., & Goldman, M(13) م(2019 ) "عرادل مصرطفي(10)م(2019 )ثرروت أبرو السربح 

أت المنشـات هـو الإهتمـام بالتمويـل اثنـاء تسـويق المنشـوالتى اشارت أهم نتائجهم الى انه من اهم أهداف تلك  (23) 2019))
 .الرياضية قيد ابحاثهم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ومالفي معةبجا رياضيةال المنشأت لتسويق المقترحة الأساليبما هي  :الثانيعرض وتفسير نتائج التساؤل 
 (9جدول )
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لرياضية انشأت الوزن النسبي ونسبة متوسط الاستجابة ومربع كا لآراء عينة البحث بالنسبة لعبارات استبيان تسويق الم
  الرياضية المنشأت تسويق مع تتلاءم التي الأساليب ماهية عل  التعرفالثاني  الفيوم )المحوربجامعة 

 ( 100" )ن = الفيوم بجامعة

 العبارات م
 الاستجابة

الوزن 
 النسبي

نسبة 
متوسط 
 الاستجابة

مدى 
 نعم 2كا التحقق

إل  
حد 
 ما

 لا

يعتبررر تبنرري التسررويق النلكترونرري مررن أهررم أسرراليب   .11
التسرررررويق المرررررؤثرة علررررري زيرررررادة عررررردد الممارسرررررين 

 للأنشطة الرياضية الجامعية.
 129.74 تتحقق 94.00 282 5 8 87

يعتبررر تفررويس السررلطة إلرري مجلررخ إدارة متخصررص   .12
لصررندوق وحسرراب مررالي خرراص بالمنشررأت الرياضررية 

 الجامعية من أهم عوامل تسهيل إجراءات تسويقها
6 83 11 195  65.00 

تتحقق 
إل  حد 
 ما

111.38 

يعتبرررررر وجرررررود وحررررردة أو قسرررررم لتسرررررويق المنشرررررأت   .13
الرياضررية الجامعيررة ضرررورة ملحررة لحسررن الإسررتفادة 

 منها.
 120.14 تتحقق 92.33 277 8 7 85

الاهتمام بالتعاقد مرع شرركات الدعايرة والاعرلان يجب   .14
لتسررويق الخرردمات الرياضررية الترري تقرردمها المنشررأت 

 الرياضية بالجامعة.
10 81 9 201 67.00 

تتحقق 
إل  
 حد ما

102.26 

تطررررش اشرررتراكات سرررنوية وموسرررمية وشرررهرية لجرررذب   .15
أكبررررر عرررردد مررررن المسررررتفيدين مررررن داخررررل الجامعررررة 

 وخارجها.
 124.88 تتحقق 93.33 280 6 8 86

تعتبر الأسعار المناسبة للخردمات المقدمرة بالمنشرأت   .16
 الرياضية بالجامعة أسلوب جذب فعال للمستفيدين

 121.34 تتحقق 94.00 282 3 12 85

توفير أماكن داخل المنشآت الرياضية بالجامعرة لبيرع   .17
المنتجررررات الرياضررررية المختلفررررة يررررؤثر علرررري فعاليررررة 

 تسويقها.
8 8 84 124 41.33 

لا 
 تتحقق

115.52 

يمكرن تسرويق إمكانيررة اسرتخدام أسرراليب الشرراكة مررع   .18
القطررراع الخررراص للاسرررتفادة مرررن المنشرررأت الرياضرررية 

 الجامعية بفاعلية وذلك لحمام السباحة
 111.74 تتحقق 92.67 278 5 12 83

يمكرن تسرويق إمكانيررة اسرتخدام أسرراليب الشرراكة مررع   .19
الرياضرررية القطررراع الخررراص للاسرررتفادة مرررن المنشرررأت 

الجامعيررة بفاعليررة وذلررك للصررالات والقاعررات الخاصررة 
 بالمنشأت الرياضية الجامعية.

 120.14 تتحقق 92.67 278 7 8 85

يؤدي التعاقد مع شركات الملابخ والأدوات الرياضرية   .20
الكبيرررررة عامرررررل جرررررذب فعررررال للممارسرررررين للأنشرررررطة 

 الرياضية بالمنشأت الرياضية الجامعية
5 11 84 121 40.33 

لا 
 تتحقق

116.06 

تطرررروير المنتجررررات التسررررويقية والمنشررررآت الرياضررررية   .21
بالجامعة بما يلبي احتياجات المستفيدين لجرذب أكبرر 

 عدد من الممارسين
 111.14 تتحقق 92.00 276 7 10 83

 تحقق 78,60 2795 متوسط الوزن النسبي ومتوسط الاستجابة للمحور ككل

 5.99( = 0.05( ومستوى دلالة )2الجدولية عند درجة حرية ) 2قيمة كا
تســويق ل أســاليب مقترحــة لعبــارات اســتبيان( لجميــع 0.05دالــة عنــد مســتوى دلالــة ) 2( أن قــيم كــا 9يتضــح مــن جــدول )

 الرياضــية المنشــأت تســويق مــع تــتلاءم التــي الأســاليب ماهيــة علــي التعــرف الثــانيالمحــور  المنشــأت الرياضــية بجامعــة الفيــوم
، وبذلك توجد فروق دالة إحصـائياً بـين اسـتجابات أفـراد عينـة البحـث لعبـارات المحـور لصـالح التكـرارات الأكبـر حيـث " الفيوم بجامعة

( حيــث تحققــت العبــارات أرقــام %94.00:  %40.33حصــلت عبــارات هــذا المحــور علــى نســب متوســط اســتجابة تراوحــت مــا بــين )
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( إلــى حــد مــا ، بينمــا لــم تتحقــق بــاقى العبــارات 14، 12( كمــا تحققــت العبــارات أرقــام ) 21،  19،  18،  16،  15،  13،  11)
 ( أي أن المحور يتحقق. %78.60( وبلغت النسبة المئوية لمجموع عبارات المحور ككل )20،  17)

 أتالمنشـ تسـويق مـع تـتلاءم التـي الأسـاليب ماهيـة علـي التعرفوهو  الثانيتلك النتيجة وهى تحقق المحور  ونالباحث ويعزو
حيــث انــه يــتم تبنــي (  21،  19،  18،  16،  15،  13،  11)وذلــك مــن خــلال تحقــق عبــارات ارقــام  " الفيــوم بجامعــة الرياضــية

ا وجـود التسويق الإلكترونـي والـذى يعـد مـن أهـم أسـاليب التسـويق المـؤثرة علـي زيـادة عـدد الممارسـين للأنشـطة الرياضـية الجامعيـة كمـ
ت خصص لتسويق المنشأت الرياضية الجامعية ضرورة ملحة لحسن الإستفادة منها ، كما ان تلك المنشات تقـوم بطـرح اشـتراكاقسم م

قدمـة سنوية وموسمية وشهرية لجذب أكبر عدد من المستفيدين من داخل الجامعة وخارجها كما تعتبـر الأسـعار المناسـبة للخـدمات الم
بمــا  جــذب فعــال للمســتفيدين ويعتبــر تطــوير المنتجــات التســويقية والمنشــآت الرياضــية بالجامعــة بالمنشــأت الرياضــية بالجامعــة أســلوب

( أن 2004) كمررال درويررح ومحمررد حسررانينيلبــي احتياجــات المســتفيدين لجــذب أكبــر عــدد مــن الممارســين وفــى هــذا الصــد يــذكر "
نجــاح عمليــة التســويق يلــزم التعامــل مــع هــذه العناصــر بطــرق وأســاليب مختلفــة اعتمــادا علــي ظــروف وطبيعــة المنــتج والســوق. هــذه 

فـي  التعامل هام لنجاح الخطة التسويقية ، وعملية التسويق تتضمن عشر خطوات وهي مركزة لتحقيـق العناصـر الأربعـة سـابقة الـذكر
 (52: 17العناصر الجوهرية لنجاح خطة التسويق)إطار عملية التسويق و 

حيــث أنــه تفــويض الســلطة ( 20،  17)تتحقــق الــى حــد مــا ولــم تتحقــق بــاقى العبــارات (14، 12)كمــا جــاءت نســبة العبــارات 
إلـي مجلـس إدارة متخصــص لصـندوق وحســاب مـالي خــاص بالمنشـأت الرياضـية الجامعيــة مـن أهــم عوامـل تســهيل إجـراءات تســويقها 

لجامعـة ب يجب الاهتمام بالتعاقد مع شركات الدعاية والاعـلان لتسـويق الخـدمات الرياضـية التـي تقـدمها المنشـأت الرياضـية باكما يج
ة تــوفير أمــاكن داخــل المنشــآت الرياضــية بالجامعــة لبيــع المنتجــات الرياضــية المختلفــة يــؤثر علــي فعاليــ، كمــا ان هنــاك قصــور فــى 

ة كات الملابــس والأدوات الرياضــية الكبيــرة والــذى يعتبــر عامــل جــذب فعــال للممارســين للأنشــطتســويقها كمــا لا يوجــد تعاقــد مــع شــر 
 الرياضية بالمنشأت الرياضية الجامعية

ام ابتسر("3)( 2020)  "إبرراهيم شريا التهرامي( "2)( 2020)إبراهيم السرباعي وتتفق تلك النتائج مع دراسة كل من 
                    "فيصررررررل الجهرررررروري وأخرررررررون( 8)م(2020) "فريخررررررة وأخرررررررون إيمرررررران أبررررررو( "1)(2020 )عبرررررراخ علرررررري الغريررررررب 

عررررررررادل (10)م(2019 )حسرررررررن الشررررررررافعي   ثرررررررروت أبررررررررو السررررررربح (4)م(2019 )  "أحمرررررررد محمررررررررد(16()م2020 )
والتـى اشـارت أهـم نتـائجهم الـى Awoma, Christopher & Boye, Thomas. E  (2013)   (21 )(13)مصرطفي

 الأساليب التسويقية للمنشأت الرياضية قيد ابحاثهم.هناك العديد من 

 

 

 
 الإستخلاصات والتوصيات
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 أولا : الإستخلاصات :
 المنشـــآت لتســـويق المقترحـــة الأســـاليب أهـــداف محـــور تحديـــد لعبـــارات البحـــث عينـــة أفـــراد باســـتجابات الخاصـــة الاستخلاصـــات -1

 الفيوم: بجامعة الرياضية
 .كمؤسسة الجامعة تمويل مصادر تنمية -
 .بالجامعة الطلابي النشاط تمويل مصادر تنمية -
 .بالجامعة الرياضية المنشآت لصيانة مستمر دعم مصدر توفير -
 .بالجامعة الرياضية المنشآت لتطوير مستمر دعم مصدر توفير -
 .بالجامعة جديدة رياضية منشآت لإنشاء مستمر دعم مصدر توفير -
 .القمية الرياضية الجامعية البطولات تنظيم فرص زيادة -
 .الجامعي الرياضي للنشاط الممارسين الطلاب أعداد زيادة -
 .المجتمعية الجامعية الأنشطة في المشاركين أعداد زيادة -
 .الجامعة وخريجي للطلاب التطوعي العمل فرص زيادة -
 .الجامعة وخريجي للطلاب بالأجر العمل فرص زيادة -

 تســويق مــع تــتلاءم التــي الأســاليب ماهيــة علــى محــور التعــرف لعبــارات البحــث عينــة أفــراد باســتجابات الخاصــة الاستخلاصــات -2
 الفيوم: بجامعة الرياضية المنشأت

 .معيةالجا الرياضية للأنشطة الممارسين عدد زيادة علي المؤثرة التسويق أساليب أهم من اللإلكتروني التسويق تبني يعتبر -
 أهــم مــن الجامعيــة الرياضــية بالمنشــأت خــاص مــالي وحســاب لصــندوق متخصــص إدارة مجلــس إلــى الســلطة تفــويض يعتبــر -

 .تسويقها إجراءات تسهيل عوامل
 .منها الإستفادة لحسن ملحة ضرورة الجامعية الرياضية المنشأت لتسويق قسم أو وحدة وجود يعتبر -
 .معةبالجا الرياضية المنشأت تقدمها التي الرياضية الخدمات لتسويق والاعلان الدعاية شركات مع بالتعاقد الاهتمام يجب -
 .وخارجها الجامعة داخل من المستفيدين من عدد أكبر لجذب وشهرية وموسمية سنوية اشتراكات تطرح -
 .للمستفيدين فعال جذب أسلوب بالجامعة الرياضية بالمنشأت المقدمة للخدمات المناسبة الأسعار تعتبر -
 .تسويقها فعالية علي يؤثر المختلفة الرياضية المنتجات لبيع بالجامعة الرياضية المنشآت داخل أماكن توفير -
 ذلـكو  بفاعليـة الجامعيـة الرياضـية المنشـأت مـن للاسـتفادة الخـاص القطـاع مع الشراكة أساليب استخدام إمكانية تسويق يمكن -

 .السباحة لحمام
 ذلـكو  بفاعليـة الجامعيـة الرياضـية المنشـأت مـن للاسـتفادة الخـاص القطـاع مع الشراكة أساليب استخدام إمكانية تسويق يمكن -

 .الجامعية الرياضية بالمنشأت الخاصة والقاعات للصالات
 بالمنشــأت الرياضــية للأنشــطة للممارســين فعــال جــذب عامــل الكبيــرة الرياضــية والأدوات الملابــس شــركات مــع التعاقــد يــؤدي -

 .الجامعية الرياضية
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 .نالممارسي من عدد أكبر لجذب المستفيدين احتياجات يلبي بما بالجامعة الرياضية والمنشآت التسويقية المنتجات تطوير -
  التوصيات:

 

 : بما يل  ونالباحثوصي البحث يف  ضوء نتائج  
المقتــرح لمــا لــه مــن دور حيــوي فــي إيجــاد  التصــور أو النمــوذجتطبيــق  علــىدعــوة المســئولين داخــل الجامعــات المصــرية  .1

 الرياضي.موارد للنشاط 
 .المنشآت الرياضيةضرورة وجود إدارة لتسويق  .2
 .إستخدام الوسائل التسويقية الحديثة مثل التسويق الالكتروني .3
 .إعداد البرامج التسويقية للخدمات المقدمة من المنشآت الرياضية .4
   الرياضي.ضرورة تعديل وتغيير التشريعات واللوائح المنظمة للعمل  .5
 الجامعة. داخلضرورة تقديم بعض التسهيلات للمستثمرين لتحفيزهم للاستثمار  .6
 تشجيع الشركات علي خوض مجال التسويق الرياضي ورعاية الاتحادات والأندية . .7
نعاش عمليات التسويق علىتقديم وسائل جذب للجماهير لحثها  .8   .متابعة الأحداث الرياضية وا 
 تشجيع البحوث في مجال التسويق الرياضي . .9
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قائمة المراجع
 المراجع العربية :أولا 
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: أســاليب مقترحــة لتســـويق بطــولات الاتحــاد الكــويتي لكـــرة القــدم ، مجلــة علـــوم (م2020)ابتســام عبدالحميــد عبــاس علـــي  .1
امعـة ج -ة الرياضـية بقنـا كليـة التربيـ ، .223 – 194، الصـفحات  16ع  الرياضة وتطبيقات التربية البدنيـة

 .جنوب الوادي
م( : تصـــور مقتـــرح لتســـويق الأنشـــطة الرياضـــية بـــأفرع الاتحـــادات الرياضـــية 2020إبـــراهيم أحمـــد عبـــدالوهاب الســـباعي ) .2

كليــــة التربيــــة ،  4، ج  53، ع بمحافظــــة الــــوادي الجديــــد ، مجلــــة أســــيوط لعلــــوم وفنــــون التربيــــة الرياضــــية ، 
 .جامعة أسيوط  –الرياضية 

زائـر: اليب التسويق الرياضي في تـوفير التمويـل الـذاتي للأنديـة الرياضـية فـي الج: تأثير أس(م2020)إبراهيم شيخ التهامي .3
 .المركز الجامعي علي كافي بتندوف  ،  2، ع  6، مج دراسة استطلاعية ، مجلة مجاميع المعرفة ،

لكــرة الســلة م( : دراســة تحليليــة لمعوقــات التســويق الرياضــي بأنديــة الــدوري الممتــاز "أ" 2019 )حمــد فتحــي علــي محمــد أ .4
جامعة  -بجمهورية مصر العربية ، مجلة علوم الرياضة وتطبيقات التربية البدنية ، كلية التربية الرياضية بقنا 

 .جنوب الوادي 
لرياضـية ، : دليل المنشـاَت الرياضـية ، الإدارة المركزيـة للاسـتثمارات ا م(2013)الإدارة العامة لتشغيل المنشاَت الرياضية .5

 .شئون الرياضة ، جمهورية مصر العربية وزارة الدولة ل
   ،القاهرة العربية النهضة ، 3ط ، إداري مدخل ، العامة الإدارة(: 1991) ناجي عبده السيد .6
م(: خطــة مقترحــة لتســويق حقــوق الرعايــة الرياضــية بأنديــة الدرجــة الثانيــة 2019إســلام ســلامة ســلامة إبــراهيم الخضــري ) .7

 كلية التربية الرياضية ، جامعة المنصورة.لكرة القدم ، رسالة ماجستير ، 
م( : دراسـة تحليليـة للإمكانـات 2020 )إيمان محمد أحمد أبو فريخة ، كريم محمد الحكيم ، حسين منصور أنـور منصـور .8

ـــ ـــة الدقهليـــة ، المجل ة والأســـاليب والخـــدمات التســـويقية للهيئـــات والمنشـــآت الرياضـــية بالمعاهـــد الأزهريـــة بمنطق
 .امعة كفر الشيخ ج -لرياضة ، كلية التربية الرياضية العلمية لعلوم ا

 . القاهرة ، العربي الفكر دار ، منقحة ط ، الرياضية الإدارة في الحديث:  (م2009)يوسف علي محمد جمال .9
م( : تحديد عناصر الخطة التسويقية الاستراتيجية للأنشـطة 2019حسن أحمد عطية الشافعي ، ثروت محمد أبو السبح ) .10

 كليــة التربيـــة 3، ج  48، ع والخــدمات الرياضــية بالأنديـــة ، مجلــة أســيوط لعلـــوم وفنــون التربيــة الرياضـــية ، 
 .جامعة أسيوط –الرياضية 

 لةرسـا ، الأنديـة بـبعض الرياضـي النشـاط إدارات تواجـه التـي والإداريـة التمويلية تالمشكلا:  (م2005)السيد طلعت خالد .11
 .الزقازيق جامعة ، بنها فرع الرياضية التربية كلية ، منشورة غير ، دكتوراة

  .رللنش الرضا دار ، للمعلومات الرضا سلسلة – المعلومات ونظم التسويقية الدراسات: (1999) وآخرون عبود طلال .12
م( : خطة مقترحة للتسويق الرياضي بمدارس محافظة الإسكندرية ، مجلة بحوث 2019عادل علي عبدالجواد مصطفي ) .13

 ، الاسكندرية103 – 71، الصفحات:  14عربية في مجالات التربية النوعية، رابطة التربويين العرب ، ع 
 .رة ، القاه 1الرياضية ، دار الفكر العربي ، ط : موسوعة التنظيم والإدارة في التربية البدنية و (م2001)عصام بدوي  .14
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