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مدي تطبيق الإجرائات الإحترازيه في المناشط الترويحيه بالمنشأت السياحيه في ظل   
  Covid-19التعايش مع جائحه فيروس كورونا

            إسماعيل محمد السيد د.     
 :حثالبومشكلة قدمةالم

اد  إنتيااار  ياارو   ورونااا ا م ااتاد  ااو مع اام دوت ا عااا م إ ااو الإًاارار با عديااد مااس ا  عاناااج 
الإنتااياا  والإقت ااادي  والإاتمانياا ي ومااس ماام ت باادها خ ااائر  بياارعي ويُعااد قعااا  ا  اايا   وا ااد مااس ا ماار 

قفج  ر   ا  ايا   ا  عاناج الإقت ادي  ا تو ت بدج خ ائر  اد   نتيا  إنتيار هرا ا فيرو ي  ي  تو 
 (5-5م.)2020وا عيراس بي ت  امت  و  ترع و لج  وا و اربر ي ور منر  براير 

وتياااترع دوت ا عاااا م اامااار  اااو ا خعاااوع ا عريًااا   لتااادانياج الإقت اااادي  والإاتمانيااا   فيااارو  
  ير ا م بوق   و تاريخ  ا  دي ي وتب و خ و ي  تالمر  ات دو ا  مرتبعا  Covid-19 ورونا ا م تاد 

 (8-2).بعبيع  ا من وم  الإقت ادي  ب اي ومد  قدرت ا نلو ت مت هرع ا تدانياج و رن  ا تعا و من ا
وقعا  ا  يا   بعبيعت  هاو قعاا  باا   ا   ا اي  وا تالمر بالأ ادا  ا م ليا  وا عا ميا  خ و اا 

ااج ا  اايا    ااو م اار إ ااو ازماا   بياارع ب اابد   ااور وتفيااو  ياارو    ورونااا ا  االبي  من اااي  اار ع تعرً
 ماا  ير ي ريا   او قعاا  ا  ايا ة ا م ار  و  اا  و ا اة رويتارز و خ ائر تُ در بمليار دولا ت بد  نا ميا

بالس انخفااا  اام ا  ااوزاج ا  ايا ية  اد ا م ر   ل اناناج رت رئي   ر ة ير اج ا  يا ة بالات 
 (82).رنة بنف  ا فترة مس ا عام ا ماًوبا مائة م ا 10 و م ر ي ت إ ن  وا و 

 ااو ًااربة مواعااةي   يااام مااورة يناااير   وهاارع  ي ااج ا ماارة الأو اان ا تااو يياا د  ي ااا قعااا  ا  اايا ة
با مئااة مااس ا نااات   85و 82ت اابد  ااو معاناااة عويلااة  ل عااا ي ا اار  ي اااهم بمااا يتااراوت مااا باايس م( 2088)

زير ا معااااروف م(ي وانفلااااونزا ا خنااااا2005ي والأوبئاااا  ا تااااو   اااارج  اااااإنفلونزا ا عيااااور  ااااو )دا م لااااو  لاااابك
 (82م(امارج ايًا مخاوف ا عديد مس ا  ائ يس.)2001 و ) (H1N1)د

وتعتبر ا  يا ة ا تروي ية ا مر انوا  ا  يا ة يايونا  نلان م اتو  ا عاا م   ارا ا ناو  ييامت ت اج 
يعلاا  نلي ااا ا اام ا  اايا ة م ااماع  رونااا  اخاار   ل اايا ة والأ ااراا ا  اايا ية واناا   ااي  مااس ا تااااوز اس 

  (28-1).ا ياملة
م وماااج ا  اايا ة ا تروي يااة ممااا ياعل ااا  ااو م اااف دوت ا عااا م  ااو هاارا ا ماااات  وتمتلااع م اار

ومااس ماام تعااد ا  اايا ة ا تروي يااة مااس اهاام م ااادر ا اادخت ا  ااومو  ااو قعااا  ا  اايا ة بوااا  خاااصي وتعااد 
تر يا  وا تخفياف ا  يا ة ا تروي ية ا د انوا  ا  يا ة ا تو ت    تعلعاج الأ راد وعمو اات م ماس خاكت ا 

ا   مة هرا ا ع ر ا  دي ي  ل ابا ا اتخلص ماس ا تاوتر  وا ًا وع ا نف اي  مس ا توتر ون بية ا ًوً
ي  ارا  ا  ايا ة ا تروي ياة وتعاوير  ياتا  وا ات كت وقاج  را اةا ي ت ا يا ت  لإن اس ا ر  ي عن  تنمياة 

  ااعادة ا يخ ااية وت اادير قيماا  تخاادم ا فاارد وتعماات نلاان إرت ااا  واداناا  وا   ا اا  وت اااند نلاان ت  ياا  ا
 واهمي  الإن اس إرا إ تممر اوقاج  را   وااازات   يما يعور ن ل  وينمن رو   ووادان .
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وا اادة مااس اهاام  الأنيااعة ا  اايا ي ة  ااو م ااري إر يواااد  ااو م اار  وا تروي ياا  ا  اايا ة ا تر ي ي ااةو 
 ي اي  ما ان  ا تاارد ا عدياد ماس ا  اي ات  ا عديد مس ا مناع  ا تو يُم س  ل يات ممار ة الأنيعة ا تر ي ي ة

مس مختلف ان ا  ا عا مي ويعود ا فًت  و ر ع إ ن ند ة نوامت مس اهم  ا  مرور ن ر ا نيت  و اراًي ا 
ااا اد   إ اان ا ااات دا   مااس ا انااود إ اان ا يااماتي ووقاااو  م اار نلاان ا ب اار الأباايا وا ب ااار الأ مااري مم 

 لاف  اامي بالإًااا ة إ اان ا توائ ااا  2تمتااد  م ااا ة تلاا   ااوا و  م ااا اج  بياارة مااس ا يااواعئ ا اميلااة ا تااو
بة ا مواودة  و ا منع ة ا  ا لي ةي ووااود ا مادس  نلن ا يعاد ا مرااني ة ا اميلةي وامتك  ا ا عبيعة ا خك 
ا معلاااة نلااان ا ب ااار الأ ماااري ويُم اااس  ل اااي ات الا اااتمتا  با مناااا ر ا ابلي اااةي وا  ياااام با م اااامراج ور اااكج 

ار   ااو ا مناااع  ا  اا راوي ة ا م ااري ةي او الا ااتمتا  بزيااارة يااب  يااب  ازياارة  ااينا ي او ا ب اا  نااس ا  ااف
الا ااااتامام وا تر ياااا   ااااو ناااادد مااااس ا ماااادس ا م ااااري ة   مدينااااة ياااارم ا ياااايلي وا  ردقااااةي ودهاااادي ونوبيااااري 

 (82.)وعابا
  اايا   ا تروي ياا  نلااو مر ااز ا معلوماااج ودناام إتخااار ا  اارار بمالاا  ا ااوزرا  مااد  اهمياا  ايااير وي     

مس ا  يا ة ا م رية تتا  ن او ا  ايا ة ا تروي ياة وا تاو تيامت ا م ا اد  %15و م تو  م ر وا عا مي
ااا  ا مختلفااة  ل اايا ة ا تروي يااة ا مختلفااة با  اااهرة وباااقو ا م ا  اااج الأخاار  داخاات ا اابكد  مااا هااو موً

 (72-1(.)8بي ت )

 
  في مصر والعالم ( السياحة حسب الغرض من الزيارة.شكل )

منت اف يا ر بداياة  لإيااد مخرا مس الأزمة ا  ا يةي وانلنج ا   ومة ا م رية  يما يبدو  م او ة     
مااس  % 25نااس ا  اامات بدنااادة  ااتا ا فناااد  امااام ا  اايا ة ا داخليااةي بياارع إياا ات مااا لا يزيااد نااس  مااايو

بيارع تعبيا   يتباارا ماس يا ر يونياو ا  اادمان %50 لفند ي نلان اس يرتفار ا معادت إ انا عاقة الا تيعابية 
ا  ااا ة  ي با تن اااي  مااار وزارتاااو“يااا ادة  اااك ية  ااا ية”نااادد ماااس الإاااارا اج ا وقائياااة  ل  اااوت نلااان 

نلاان ا فناااد  الا تاازام بتااو ير نيااادة وعبيااد و وو  ااا  بياااس  ااادر نااس مالاا  ا ااوزرا  ا م اار ي  والإ اا اس
خًا  ا عامليس ي  ًك نس تو ير عاب   او ا فناد  او مبنان دوري   ف وص وا نزلا  م يم ومواد  لتع يم وا 

 (82.)  ير  منع ة  ار نند الايتباع او ا تياف  ا ة م ابة با فيرو 
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وزارع ي ا اار  اعل تاا  (81651)و ااو ا  اايا  راتاا ي ااار  تعااوير خدمااة ا خااع ا  اااخس ا خاااص بااا رقم    
را  ا  ااائ يس  ااو  اات ًااوابع ا  ااكمة  ااو ياا ر ابرياات ا ماًااو   يياامت ا تف اااراج و  ا  اايا   والأمااار

ا   ية ا تو ا ادرت ا ا اوزارة و   اا  معاايير ا  اكمة ا  ا ية ا عا مياةي  ًاك  ناس ا ات بات ا خاع يا او  
 (85)وم تر اج ا عامليس با  عا  منر إعكق .

ااعت ا ا   ومااة لا اات باتا  اايا ة  وزارة ناياادجو        وا ماااري ا  ااائ يس ًاارورة الا تاازام با معااايير ا تااو وً
ت ااا ماارة اخاار    ياا  يًاام ا موقاار الإ  ترونااو  لااوزارة ا تعليماااج وا ًااوابعي  ل فااا  نلاان ونودا  اايا ة 

 (85) كمة ا  ائا ا يخ ية وا مواوديس  و ا م  د ا  يا و.
يم اس اس ا ا  عا  ا  يا و بم ر بااج ياراهس بيا ت ا ا او نلان ا  ايا ة ا داخلياة  يا  اس نودت ا     

ا  ر اااة ا  ااايا ية و مايت اااا ماااس الان ياااار   ااايس ناااودة ا  ااايا ة ت ااااهم بن ااابة لا بااال  ب اااا  اااو انتعااااش 
  و ا  عا  ا  يا و.ر ا عا ميةي لإنادة نالة الإنتاا وا  د مس نزيف ا خ ائ

وت مس مي ل  ا ب    و مك    ا با   تفانت ا بعا مر انبا  نودع ا  يا   ا داخلي  و اتا ا فنااد    
ف  و  ت واود  يرو   وروناي خا   إن   م ي تيف    نكا وا منيلج ا  يا ي  بنو  مس ا  ل  وا خو 

بدرا ااا  إ ت ياااا ي   لوقاااوف نلاااو ن اااد إقباااات الأ اااراد نلاااو ا  ااايا    وقدددام الباحدددثاو   اااات  تاااو الأسي 
ا تروي ياا  ا داخليااا  ون اااد تخاااوف وقلااا  بعًااا م مااس الإقباااات نلاااو ا  ااايا   ا تروي يااا  ا داخليااا  وا اااباد 

لج ا  يا ي  بعد قرار ا   وما  ا م اري  باا عودع ا تدريايا    ر ا  ا  ايا  ي تخو  م مس ا تردد نلو ا مني
نلو ا ر م مس ا تادابير الإ ترازيا  ا متبعا  با منيالج ا  ايا ي  ا تروي يا ي وقاام ا با ا  بتعبيا  الإ اتمارع 

س (  ااردي وتاام ت اافيت م ماا581با عري اا  ا عيااوائي  نلااو ) (م22/6/2020)الإ ت يااا ي  مر اا  )ا( بتاااريل
(  يار م تمايس باا تردد نلاو ا منيالج ا  ايا ي  ا تروي يا  826خكت  ؤات إ تباقو  للإ اتمارع  ا تاا وي )

(  اارد مااس ا م تماايس بااا تردد نلااو ا منياالج ا  اايا ي  ا تروي ياا ي 271وبا تااا و تاام إ ااتبعاد إ ااتاابات مي و)
( مُ بلايس نلاو %16ابات ن اب  )( مس الأ راد م %51واائج ن ب  ا متخو يس خكت ا درا   الإ ت يا ي  )

ومدن ا تردد نلاو ا منيالج ا  ايا ي  بعاد ا فاتا ماس ااناد ا   وما   او  ات ا تعاايش مار اائ ا   ورونااي 
اائااج   اارع ا ب اا   لوقااوف نلااو مااد  تعبياا  الإااارا اج الإ ترازياا  با منايااع ا تروي ياا  با منياالج  هنددا

ااادج وا  اا  نلااو تانب ااا م اات بكي ومعر اا  ا  اايا ي   م او اا  مااس ا با اا  معر اا  نااوا و ا   ااور إس و 
نااوا و ا  ااوع ومااد  الإ تاازام بتعبياا  الإااارا اج الإ ترازياا  وبا تااا و باا  ا عملنيناا   ااد  الأ ااراد ا متخااو يس 

ا  ر ااة ا  اايا ية و مايت ااا مااس الان يااار  لإنعاااشوا اارا بيس  ااو ا تااردد نلااو ا منياالج ا  اايا ي  ا تروي ياا  
 .ر  و ا  عا  ا  يا ونادة نالة الإنتاا وا  د مس نزيف ا خ ائوا  ي   يس نودة ا  يا ة ا عا مية

 البحث: هدف
منياالج مااد  تعبياا  الإارائاااج الإ ترازياا   ااو ا منايااع ا تروي ياا  با  ي اادف ا ب اا  إ اان درا ااة وت لياات 

                                ور ع مس خكت ا تعرف نلو: Covid-19مر اائ    يرو   ورونا ا  يا ي   و  ت ا تعايش
 مد  تعبي  الإارا اج الإ ترازي  ا خا   با منيلع ا  يا ي ؟ .8

http://jsbsh.journals.ekb.eg/
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 مد  تعبي  الإارا اج الإ ترازي  ا خا   با عامليس  و الأنيع  ا تروي ي ؟ .2
 مد  تعبي  الإارا اج الإ ترازي  ا خا   با نزلا  ا ميار يس  و الأنيع  ا تروي ي ؟ .2

 خا   بعبيع  الأنيع  ا تروي ي ؟مد  تعبي  الإارا اج الإ ترازي  ا  .1

 ا فرو   و مد  تعبي  الإارا اج الإ ترازي  و  ا  مت ير) ت نيف ا منيلع ا  يا ي (؟ .5

 ا فرو   و مد  تعبي  الإارا اج الإ ترازي  و  ا  مت ير)ا ان ي (؟ .6

 مصطلحات البحث: 
 : (Covid -19) فيروس كورونا

وماس ا معاروف اس ناددا   يد ا مارا  ل ياواس والإن ااسقد ت ب  ك ة وا عة مس ا فيرو اج ا تو وه 
مااس  يرو اااج  ورونااا ت اابد  ااد  ا بياار امااراا تنف ااية تتااراوت  اادت ا مااس ناازلاج ا باارد ا يااائعة إ اان 

ا تنف ااية ا  اااادة  الأمااراا الأياااد وخامااة ممااات متكزمااة ا يااار  الأو ااع ا تنف اااية )مياار ( وا متكزماااة
هاارا ا نااو  مااس ا فيرو ااااج امااراا معدياا  تنت اات ماااس   ااد ويُ  ي وقااد ت اابد ا و ااااعيا وخيمااة ) ااار (

 (81) .الإن اس ا م اد إ و الإن اس ا  ليم
 : المناشط الترويحيه

متنون  مس الأنيع  ا بناا ع ا تاو تماار   او وقاج ا فاراغ ياتم إختيارهاا و  اا لإرادع ا فارد هن مامون  
بدنوي وتُ  م  و إ ت اد ا فرد ندع قيم ب دف ت  ي  ا متع  وا  روري والإرت ا  با م تو  ا   و وا 

اتماني ي وا   اد ا فرد ا نمو ا يامت ا متزس.)  ( 26: 7يخ ي  وا 
 :المنشيت السياحيه

و اائت ي وتاو ر ا عديد مس ا مرا  ي وا خدماجي واما س ا ت لية تًم هو اما س مُعدع لإ ت بات ا  يات
وت ام  و  يدف الا تامامي وقًا  اوقاج ممتعة وا تر ي  نس ا نف   نزلائ ا ا ريس ي  دون ا ب ا را ة

ا لد الأ ياس  و اما س ار ابة مس ا نا ية ا  يا ي ة   ا ب يراجي وا ب اري وا اباتي و يرهاي  ماا اس  
هربا  ماس   را  م تلع ا تو ي ًو  ي ا ا نا  اوقاجا عمت  و ن بة   بيرة من ا ي وس نمك  مو مي ا ي  

ي او  رارت   ) تعريف إارائو(.ا مرتفعة برودة ا او 
 الدراسات المرتبطة:

تددداعيات أزمدده فيددروس م( بدرا ااة بعنااواس   2020)كددلا مددن سددلوي محمددد، وزينددب محمددد قامااج  .8
 ي ب ادف ت ليات الإبعااد ا مختلفا   تلاع ا اائ ا  كورونا المسدتجد علدي القطداع السدياحي المصدري

زمااا  ا  اا ي  ا عا ميااا  نلااو م ااار وعااارت ا عا مياا  ومناقيااا  وت اادير ا تااادانياج ا م تملاا    ااارع الأ
بااادائت  ل يا ااااج ا مختلفااا  ب ااارا دنااام  اااانعو ا  يا ااااج ومتخااار  ا  اااراري وا اااتخدم ا با مااااس 
ا مااان   ا ت ليلاااوي و ااااس ماااس اهااام نتائا اااا إقتااارات ماااك   ااايناريوهاج  لتعامااات مااار الأزمااا  ب ااارا 

 (5ا تخفيف مس امار الأزم  نلو ا  عا  ا  يا و ا م ر .)

 ي ب اادف السددلامه فددي المنشدديت السددياحيه م( بدرا ااة بعنااواس  2086) حمددد ناصددر البيثدديم قااام  .2
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ت  يا  ا  ااكم   ااو ا منياالج ا  اايا ي  بياا ت ناامي وا ااتخدم ا با اا  ا ماان   ا و اافو ي وا ااتخدم 
( ماااس ا متاااردديس نلاااو ا منيااالج 110ا با ااا  إ اااتمارع إ اااتبياس  ااالداع  امااار ا بيانااااج نلاااو نااادد )

س اهاام نتائا ااا ا وقااوف نلااو درااا  تعبياا  إيااتراعاج ا  ااكم  ا وااااد توا رهااا ا  اايا ي ي و اااس ماا
با منيااالج ا  اااايا ي  ومعر ااا  اهاااام ا معوقااااج ا تااااو ت ااااد ماااس تعبياااا  تلاااع الإيااااتراعاج با منياااالج 

 (80.)ا  يا ي 

 –دور المجتمع المحلدي فدي التنميده السدياحيه بعنواس   درا ة بم( 2086)أحمد علي حجازيقام  .2
 ي ب دف ا تعرف نلو الأدوار والأ ا يد ا تاو ي اوم ب اا ا ماتمار ا م لاو عيه ميدانيهدراسه إجتما

 اااو تنيااايع ا تنميااا  ا  ااايا ي  و يفيااا  تنيااايع هااارا ا ااادور  اااو ا م ااات بتي وا اااتخدم ا با ااا  ا مااان   
ا و اافو ي وا ااتخدم ا با اا  إ ااتمارع ا م ابلاا   االداع  اماار ا بياناااجي و اااس مااس اهاام نتائا ااا   ااو 

مي  ا  ايا ي  ا مت املا   اك باد ماس ا مياار   ا ياعبي  وا م ليا   او  ا ا  نمليااج ا تنميا  ت    ا تن
ولا بااد مااس إيااعارهم باالن م هاام ا  اادف الأوت مااس ا تنمياا  ا  اايا ي   تااو نًاامس  لتنمياا  ا  اايا ي  

 (2إ تمرارها وت دم ا.)

وتيثيرهدا علدي تددبر المخداطر فدي السدياحه بعناواس   درا اة بم( 2082) نهدال حسدن علدي  جقام .1
 ي ب اادف ت ديااد الأزماااج ا  اايا ي  وا تعريااف ب ااا  الأزماااج الأمنياا  الطلددب السددياحي فددي مصددر

وا   ي  والإقت ادي  نلو م ت بت ا  يا    او م ار و يفيا  مواا ا  تلاع الأزمااجي وا اتخدمج 
نااادد  ا با ماا  ا ماان   ا و اافو ي وا ااتخدمج ا با ماا  إ ااتمارع إ ااتبياس  االداع  اماار ا بياناااج نلااو

( ناااوم با  اااهرع 5ي1(  نااد  مااس ا فناااد   ئاا )25( ياار   مااس ياار اج ا  اايا    ئاا  )ا( وناادد)10)
ويااارم ا يااايل وا  ردقااا ي و ااااس ماااس اهااام نتائا اااا اس الأزمااااج الأمنيااا  والإقت اااادي  ا تاااو تمااار ب اااا 
 ااانان  ا  ااايا    اناااج ا مااار تااالميرا نلاااو ا علاااد ا  ااايا و بينماااا  اناااج الأزمااااج ا  ااا ي  اخاااف 

 (88را.)تلمي

دراسدده  –إداره ا زمددات فددي قطدداع السددياحه بعنااواس   درا ااة ب( م2088) حسددن رشدداد صددابرقااام  .5
ااار إ اااتراتياياج مختلفااا  لإدارع الأزمااااج تطبيقيددده علدددي جمهوريددده مصدددر العربيددده  ي ب ااادف وً

 -وا تعاماااات مع ااااا واهاااام معوقاااااج تنفياااار تلااااع الإ ااااتراتياياجي وا ااااتخدم ا با ماااا  ا ماااان   ا ت ليلااااو 
 وي و اس مس اهم نتائا ا اس  نان  ا  يا   يديدع ا   ا ي   را  ياد نلو امير اا زع ا تعبي

رورع الإهتمام با عن ر ا بير   لإرت ا   ر ان د ا  لوت  مواا   الأزماج وً ا دو   ا ت اتف  وً
 (1ب نان  ا  يا  .)

ه للأزمدات مدن حساسيه قطاع السدياحبعنواس   درا ة بم( 8111)إيمان محمد عبد الفتاح  جقام .6
ايا ماد    ا اي  قعاا  ا  ايا   منظور بيئي وحاجته إلي وجدود إداره متخصصده  ي ب ادف توً

با تااالمر بالأزمااااج وبا تاااا و ًااارورع وااااود إدارع  لأزمااااج  اااو وزارع ا  ااايا   ي وا اااتخدمج ا با مااا  
تفاار نلااو ا تعبي ااوي و اااس مااس اهاام نتائا ااا اس ا عواماات ا بيئياا  راج تااامير مر  -ا ماان   ا ت ليلااو 
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 نان  ا  يا   وا تو تتعلد مس قعا  ا  ايا   ا مك  ا  ا م اتمرع  ر اد ا  ت ياراج يم اس اس 
 (8تو د ازماج  و ا م ت بت ا  ريد.)

إداره ا زمدات فدي قطداع السدياحه : دراسده م( بدرا اة بعناواس   8111)عبير محمدد فتحدي قامج  .7
  إدارع الأزماج ا تو يتعرا   اا قعاا   ي ب دف درا    يفيتطبيقيه علي جمهوريه مصر العربيه

ا تعبي ااوي و اااس مااس اهاام نتائا ااا اس  -ا  اايا   ا م ااري ي وا ااتخدمج ا با ماا  ا ماان   ا ت ليلااو 
ا تعاماات ماار الأزماااج ي تًااو ت ااويس ارباار  اار  نماات مؤهلاا  لإدارع الأزماااج واس تًاام خباارا  مااس 

ر   ل اارف ا  اايا ي  بانتبااار اس راااات ا م ناا  ومااس ا   وماا  واس تعماات مااس خااكت الإت اااد ا م اا
 (6الازماج ا م تمل  تواا  ا  عا  ا م نو با درا  الأو و.)

 :إجراءات البحث
 منهج البحث:   

ا تخدم ا با   ا من   ا و فو بالإ لود ا م  وي ور ع  مكئمت   عبيعة هرا ا ب ا  والأهاداف ا تاو    
 اهرة  ما هن نلي   و ا واقار وي اتم بو اف ا و افا  ي عن إ ن ت  ي  اي ويعتمد هرا ا من   نلن درا ة ا 

دقي ا  ويعبر نن ا  يفا  و ما  ولا ي اف نناد ماارد امار ا معلومااج وا   اائ  بات ي اتم بت انيف ا وت ليل اا مام 
 إ تخكص ا نتائ .
 مجتمع البحث: 

رباري وا خما ( ا متاردديس نلاو ا منيال  ا  ايا ي  راج )الأ ا  اائ يس تممت ماتمر ا درا ة ا  ا ية  اني
 ناوم ب را ا  يا   ا تروي ي )ا تر ي ي (  و  ك مس مدينتو يرم ا ييلي وا  ردق .

 عينة البحث: 
ا متاردديس نلاو ا منيال  ا  ايا ي   ا  اائ يس ماس ا عمدي  ا عياوائي نينة ا ب   با عري ة تم اختيار    

 و  ك مس مدينا  يارم ا يايل وا  ردقا   ب را ا  يا   ا تروي ي )ا تر ي ي ( راج )الأربري وا خم ( ناوم
با عري   ا عيااوائي (ي مااس باايس (  ااائا  عيناا  إ ااتعكني )20(  ااائا  عيناا  ا ا ااي ي و)227وبلاا  قوام ااا )

( منيلج  يا ي   ا ل  نلو ي ادع ا  كم  ا   ي  ا معتمدع مس وزارتو ا  يا   والأماار وا  ا   80)
اا و ا   اس تم إختيارها )با عري   ا عمديا  (  او  اك ماس مدينا  يارم ا يايلي ومدينا  ا  ردقا   ماا هاو موً

 (.8بادوت )
 شروط اختيار عينة البحث:

   اانبااااااااو( مواااااااااود با منياااااااالع ا  اااااااايا ي  ب اااااااارا ا  اااااااايا    –اس ي ااااااااوس ا  ااااااااائا )م اااااااار
 ا تروي ي .

 ي وس ا  ائا الأانبو يايد ا ل   الإناليزي   لإااب  نلو الإ تبياس اس. 
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 (333ن=)     ينة البحثاوصيف ع (1جدول )

 النسبة العدد المتغيرات

 لنوعا
 %.1.. .0. ذكر
 %.1.. ... أنثي

 الجنسيه
 %.0.1 ... مصري
 %.1.. 0. أجنبي

 تصنيف المنشأه الساحيه
 %.1.. 0.. خمس نجوم
 %.1.. ... أربع نجوم

المنشأت السياحيه التي تُطبق بها 
 الإستبيان

منشأت شرم 

 الشيخ

 %.1. .0 هوليداي ال سيكور نجوم5

 %.1. .. الفا رة للمنتجعاتارا كليوبا نجوم5

 %.1. .0 اروبيتال نعمه باي نجوم5

 %10.. .0 امواج وعيون نجوم4

 %.71. .0 سان جورج نجوم4

منشأت 

 الغردقه

 %.1.. .0 سندباد اكو بارك نجوم4

 %710. .0 سيجال الغردقه نجوم4

 %.71. 00 شكورال بيت نجوم4

 %.1. 07 هيلتون بلازا نجوم5

 %10. .0 اروبيتل سهل حشيش نجوم5

 أدا  جمع البيانات
بد ااااااااتمارع إ ااااااااتبياس مااااااااد  تعبياااااااا  الإااااااااارا اج ا ااااااااتعاس ا با اااااااا   ااااااااو اماااااااار بياناااااااااج هاااااااارع ا درا ااااااااة 

الإ ترازيااااااا   اااااااو ا مناياااااااع ا تروي يااااااا  با منيااااااالج ا  ااااااايا ي   اااااااو  ااااااات ا تعاااااااايش مااااااار اائ ااااااا   يااااااارو  
 :مس ت ميم ا با   وُ مم  ا تا و (Covid-19)  ورونا
  تو ت إ ي ا ا با   مس خاكت ماا امعا  ماس معلومااج وماا اعلار نليا  ماس  اربر م اورتم ت ديد

بياناااااج وزارتااااو ا  اااايا   وا  اااا   ا م ااااري ي و اناااا  م ا  اااا   ياااارو   ورونااااا بمالاااا  ا ااااوزرا  
 (.امر   ) ا م ر 

 لإباادا  ا اارا  نااس مااد  منا اابت ا  (د) خباارا  مر اا  ( مااس ا7ا م تر ااة نلاان )  م اااورتاام ناارا ا
ا تااو ت ااوز نلاان ن اابة  ا م اااورارتًاان ا با اا  ا ب ااا  نلاان و ي ا م يااا ومااد   فايت ااا  ت ااميم 

 (.2 ل مر ادوت ) 75٪
 (0)ن=لمحاور الإستبيان         النسبة المئوية لآراء الخبراء نحو الصور  ا ولية  (5جدول )

 النسبة المئوية فقغير موا موافق المحور م

 %977 7 0 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالمنشيه السياحيه 9

 %977 7 0 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالعاملين في ا نشطه الترويحيه 5
 %977 7 0 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالنزلاء المشاركين في ا نشطه الترويحيه 3
 %977 7 0 ه بطبيعه ا نشطه الترويحيهالإجراءات الإحترازيه الخاص 9

  ار ا ا نلان ا خبارا  لا اتعك  راي اام ا م ااورمااس  م اورا خا اة   ات  عبااراج اتام وً ي وتام نرً
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مر ا  وت ديد الأهمية ا ن بية بين ما  ا م اورمس  م ور و مد  منا بة ا عباراج ومك مت ا   ت 
ا  (د)  (.2بادوت )  ما هو موً

 (2ادوت )
 (7) س =  عباراج الإ تبياس   ة  را  ا خبرا  ن و ا  ورة الأو ية ا ن بة ا مئوي

 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالمنشأه السياحيه. :الأول المحور

غير  موافق ـاراتـــــــــــــــــــــــلعبـــــــــا م
 موافق

النسبه 
 المئويه

 %77. 7 0 هل يتم قياس درجه الحراره عند الدخول للمنشأه؟ .

 %77. 7 0 هل يتم تعقيم اليدين في منطقه الإستقبال ومختلف المرافق في جميع الأوقات؟ .

 %77. 7 0 هل يتم التأكيد علي إرتداء الكمامه عند الدخول؟ 0

 %10.. . . هل يتم إنهاء إجراءات تسجيل الدخول إلكترونيا أو بإستخدام أقلام أحاديه الاستخدام؟ .

 %77. 7 0 النزلاء عند الوصول للمنشأه ؟ هل يتم تعقيم أمتعه .

 %77. 7 0 هل يتم تطهير دورات المياه بعد الإستخدام بصفه مستمره؟ .

 %77. 7 0 هل تلتزم المنشأه بنسب الإشغال المقرره من وزاره السياحه؟ 0

. 
هل يتم تعقيم الأماكن العامه وأماكن ممارسه الأنشططه الترويحيطه بإسطتمرار مطن حطين 

 لأخر؟
0 7 .77% 

. 
ترك مسافة لا تقل عن مترين بين موائد الطعام، ومسافة متر بطين كطل شطخ  هل يتم 

 ؟وآخر بالمائدة
0 7 .77% 

 %77. 7 0 ؟الاعتماد على أدوات طعام أحادية الاستخدام قدر المستطاعهل يتم  7.

 %10.. . . ؟توفير آلة البخار لتطهير الأثاث والأقمشةهل يتم  ..

 %77. 7 0 ساعه ؟ ..جد عياده وطبيب مقيم في المنشأه السياحيه طوال الهل يو ..

.0 
هل يوجد طابق مخص  في المنشأه للحجر الصحي لحالات الأشتباه وحالات الإصابه 

 المؤكده؟
0 7 .77% 

 %77. 7 0 إلخ(؟ -كحول -هل يوجد منفذ داخل المنشأه لتوفير المستلزمات الوقائيه) كمامات ..

 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالعاملين في الأنشطه الترويحيه. :لثانيا المحور

غير  موافق ـاراتـــــــــــــــــــــــلعبـــــــــا م
 موافق

النسبه 
 المئويه

 %77. 7 0 هل يلتزم القائمين علي تقديم الأنشطه الترويحيه بإرتداء الكمامه والقفاز الطبي ؟ .

. 
تقططديم الأنشطططه الترويحيططه بططالإلتزام بالتباعططد الجسططدي  هططل يلتططزم القططائمين علططي

 )المسافه الامنه(؟
0 7 .77% 

0 
هطططل يطططتم توجيهطططك مطططن قبطططل القطططائمين علطططي تقطططديم الأتشططططه الترويحيطططه بطططالإلتزام 

 بالإجراءات الإحترازيه؟
0 7 .77% 

 %77. 7 0 هل يتم نقسيم المشاركين في الأنشطه الترويحيه لتقليل التزاحم؟ .

. 
هل يتم منع غير العاملين أو الممارسطين مطن التواجطد فطي أمطاكن ممارسطه الأنشططه 

 الترويحيه؟
. . ..10% 

. 
هططل يططتم إجططراء المعططاملات النقديططه لمشططتراك بالمناشططط الترويحيططه مططن خططلال الططدفع 

 الإلكتروني بدلا من الدفع النقدي؟
0 7 .77% 

0 
ديم الأنشطططه الترويحيططه لضططمان هططل يططتم الإلتططزام بخفططض أعططداد القططائمين علططي تقطط

 التشغبل الأمن؟
0 7 .77% 

. 
هطططل يطططتم تعقطططيم الأدوات والمعطططدات المسطططتأجره المخصصطططه للممارسطططه الترويحيطططه 

 بإستمرار؟
0 7 .77% 
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 : الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالنزلاء المشاركين في الأنشطه الترويحيه.الثالث  المحور

غير  موافق ـاراتـــــــــــــــــــــــلعبـــــــــا م
 موافق

النسبه 
 المئويه

 %77. 7 0 هل تلتزم بإحضار أدواتك وملابسك الخاصه اللازمه لممارسه النشاط الترويحي؟ .

 %10.. . . هل تلتزم بالكمامه أثناء المشاركه في المناشط الترويحيه؟ .

 %77. 7 0 هل تلتزم بارتداء القفاز الطبي باستمرار أثناء المشاركه؟ 0

 %77. 7 0 هل تراعي التباعد الجسدي ) المسافه الامنه(؟ .

 %77. 7 0 هل تتطهر يدك باستمرار أثناء المشاركه في الأنشطه الترويحيه ؟ .

. 
هل تخص  حزاء للمشاركه فطي المناشطط الترويحيطه التطي تتطلطب وجطود حزاءغيطر 

 الذي تذهب به؟
. . ..10% 

0 
وعطدم  السطفاري( -الغطو  -)البحريطه ططوال الرحلطة كت الخاصطة بطتزم باستخدام المعطداهل تل

 ؟مشاركتها أو خلطها مع معدات الآخرين
0 7 .77% 

 .ءات الإحترازيه الخاصه بطبيعه الأنشطه الترويحيه : الإجراالرابع   المحور

غير  موافق ـاراتـــــــــــــــــــــــلعبـــــــــا م
 موافق

النسبه 
 المئويه

م إجراءات الصيانه والتطهير لأماكن ممارسه الأنشططه الترويحيطه بشطكل هل تت
 منتظم؟

0 7 .77% 

هل يتم تطهير المنطقه المحيطه بأماكن ممارسه النشاط الترويحي بعد إستخدام 
 كل نزبل وكذلك بعد إنتهاء وقت التشغبل؟

. . ..10% 

ء للتشطمس علطي ان لا هل تلتزم إداره المنشأه بالمسافات بين كراسطي الإسطتلقا
 تقل عن مترين؟

0 7 .77% 

 %77. 7 0 هل يتم تسليم المناشف المستخدمه علي الشاطيء من الغرف معقمه؟

هل يتم تطهيطر أسططح أمطاكن ممارسطه النشطاط الترويحطي مطن حطين لأخطر وبعطد 
 إستخدام النزيل؟

0 7 .77% 

-السططاونا-اكوزيهططل يوجططد حظططر كامططل لإسططتخدام منتجعططات السططبا مثططل )الجطط
 إلخ(؟-والتدليك

0 7 .77% 

ومعطدات –هل يتم تعقيم الأدوات المستخدمه في الأنشطه الترويحيه من )كرات 
 ألخ( بعد كل إستخدام؟ -بحريه

0 7 .77% 

هططل يطططتم تنظيطططف وتطهيطططر الحمامطططات المتواجطططده بالصطططالات الرياضطططيه وحظطططر 
 الاستحمام بها؟

0 7 .77% 

ات الإسطعافات الأوليطه وخطوافض الحطراره بأمطاكن الممارسطه هل يتم تطوفير أدو
 الترويحيه كافه؟

0 7 .77% 

الحفاظ على التباعد الاجتماعي عند نزول الأفراد للمياه والخروج منها هل يتم 
 ؟

0 7 .77% 

هطل توجطد لوحططات إرشطاديه توعويططه بمختلطف اللغطات بططالإجراءات الوقائيطه فططي 
 نشطه الترويحيه؟جميع أماكن ممارسه الأ

0 7 .77% 

، جيت سكي، بنانطا بطوت، .×.سيارات الـ )بيتش باجي،تعقيم وتطهير هل يتم 
 ؟قبل وبعد انتهاء الجولة السياحية فلاي بورد،.....إلخ(

0 7 .77% 

والطرحلات  تعليق تقطديم الوجبطات والمشطروبات خطلال رحطلات السطفارىهل يتم 
بات المعلبطة أو الوجبطات المجهطزة فطى أمطاكن ، والسطما  فقطط بالمشطرولبحريها

وفقطططا لتوجيهطططات وزاره  حاصطططلة علطططى تطططرخي  مطططن وزارة السطططياحة والآثطططار
 الصحه؟

0 7 .77% 

 %77. 7 0 هل تستمع بممارسه المناشط الترويحيه في ظل تطبيق الإجراءات الإحترازيه؟

  (  ل مر وبار ع   اد بلا  %75موا  ة )ا  ا لة نلن ن بة  عباراجبنا  نلن  را  ا خبرا  تم قبوت ا
 .مر   )و(ا م اور مس  م ورموزنة نلن  ت  نبارع (12) لإ تبياسبا ا خا ة ا عباراج ندد
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 خطوات البحث: 
نداد اداة امر ا بياناجي قام ا با   با خعواج ا تا ية:  بعد ت ديد نينة ا ب   وا 

 مقياس:لل علميهالمعاملات ال
 حساب معامل الصدق -9
 وهو: م يا ا تية    اد معامت  د  ا عاس ا با   با عر   تاا
 صدق المحتوى: -أ

إ اان وا بياناااج ا  ااادرع نااس ا ااوزاراج ا م اائو   تو اات ا با اا  مااس خااكت ت لياات ا مراااار وا ومااائ  
 و   ا  ت رار ورودها  و ا مراار ا متخ  ة. م ور  ت  نباراجواقترات الإ تبياس  م اورت ديد 

 ين:صدق المحكم -ب
 ا م ااورماس  م اور(ي و ار ع نبااراج  ات امر ا  )ا م تر اة  الإ اتبياس م ااورقام ا با   بعارا 

 م(،5757 –0–98م( إلدى )5757 –0–2من )الفتر  ور ع  او  (دمر   )( خبرا  7نلن ) (يدمر   )
نلان  رابعاد ا عاو  يومنا ابة  ايا ت ا  عيناة ا ب ا  وا عبااراج ا م ااورا را   اوت منا ابة و فاياة  لإبدا 

ي وبمراناااة ا تعااديكج ا تااو او ااو ب ااا ا خباارا  تاام ا تو اات إ ااو ا  ااورة ا خباارا  تاام تعااديت بعااا ا عباااراج
ا  لتعبي  نلو  الإ تبياسي وبر ع ا با  لإ تبياسا تاريبية   .ا مامونة الا تعكنية ادق ا و ا   

 صدق الاتساق الداخلي: -ج
نلااان نيناااة  )و(الإ اااتبياس مر ااا م ا با ااا  بتعبيااا  ي قااااماااس ماااد  مك ماااة نبااااراج الإ اااتبياس  لت  ااا 

م( 5757 –0–53مدن )الفتر  ور ع  و  مس خارا ا عينة الأ ا ية  لدرا ة  ائا( 20ا تعكنية قوام ا)
اع باايس وا ااتخدم ا با اا   ااد  الات ااا  ا ااداخلو ب  اااد دلا ااة معاماات الارتباا م(،5757 –0–37إلددى )

 (.1با تخدام معامت ارتباع بير وسي ادوت)  تبياسالإ  م اوروا دراة ا  لية  م وردراة  ت 
 (37معاملات الارتباط بين محاور الإستبيان  )ن= (9) جدول

 المحاور
 ورالمح
 ا ول

المحور 
 الثانى

المحور 
 الثالث

المحور 
 الرابع

الدرجة 
 الكلية

 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالمنشيه السياحيهالمحور ا ول : 
 

7.869 7.855 7.890 7.069 

 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالعاملين في ا نشطه الترويحيهالمحور الثانى : 
 

 7.828 7.863 7.098 

الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالنزلاء المشاركين في ا نشطه المحور الثالث: 
  الترويحيه

  7.030 7.089 

 نشطه الترويحيهالإجراءات الإحترازيه الخاصه بطبيعه ا  المحور الرابع: 
 

   7.652 

 للاستبيانالدرجة الكلية 
     

 7.389(=7.72،.56) قيمة رج
ا ادوت ) ( بايس درااة  ات 0705و  معنوياة )( واود نكقة ارتباعي  دا ة إ  ائيا  نناد م ات1يوً

  . لإ تبياسمما يدت نلن  د  الات ا  ا داخلن  م ور وبيس دراة الإ نبياس
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 (37)ن= التابعة له، وبين كل عبار  والدرجة الكلية للإستبيانالمحور كل عبار  ودرجة  رتباط بينمعاملات الإ  (2جدول )
  معاملات إرتباط المحور الرابع  معاملات إرتباط المحور ا ول

 مع الدرجة الكلية مع المحور  م مع الدرجة الكلية مع المحور  م

9 7.963 7.296 9 7.876 7.893 

5 7.230 7.299 5 7.969 7.890 

3 7.923 7.869 3 7.999 7.283 

9 7.928 7.899 9 7.279 7.288 

2 7.989 7.290 2 7.200 7.809 

8 7.235 7.803 8 7.933 7.095 

0 7.929 7.290 0 7.970 7.289 

6 7.999 7.205 6 7.935 7.259 

9 7.297 7.870 9 7.980 7.827 

97 7.935 7.228 97 7.998 7.895 

99 7.999 7.223 99 7.293 7.229 

95 7.992 7.807 95 7.937 7.252 

93 7.250 7.838 93 7.998 7.230 

99 7.299 7.865 99 7.995 7.079 

  معاملات إرتباط المحور الثالث  معاملات إرتباط المحور الثاني

 مع الدرجة الكلية مع المحور  م مع الدرجة الكلية مع المحور  م
9 7.932 7.892 9 7.872 7.892 

5 7.936 7.225 5 7.895 7.896 

3 7.237 7.870 3 7.280 7.897 

9 7.997 7.289 9 7.959 7.277 

2 7.269 7.870 2 7.980 7.899 

8 7.969 7.232 8 7.992 7.299 

0 7.253 7.806 0 7.936 7.233 

6 7.995 7.859    

 7.389(=7.72،.53) قيمة رج
ا ادوت ) ( بايس درااة  ات 0705تو  معنوياة )اعي  دا ة إ  ائيا  نناد م اواود نكقة ارتب( 5يوً

مما يدت نلن  د  الات ا  ا داخلن   لإ تبياس ا  لية وا دراة نبارة  ت وبيسي   ا ا تابعةا م اور و  نبارة
 . لإ تبياس

 ثانيًا: معاملات الثبات:
معامت مباج لإًا ة إ ن   باومعاد ة اتماسي   بيرماس براوس ا تازئة ا ن فيةعري ة  اتبر ا با  

ي بالإًا ة إ ن ا تعرف نلن ا عباراج ا تو الإ تبياس ا فا  رونباخ ي وتععو معامت ات ا  داخلو  بنية 
 .(6) ما  و ادوت تؤد  إ ن خفا او ر ر معامت ا مباج ا  لو لأداة ا  يا  نند  ر  ا  
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 ون، ومعادلة جتمان( ومعامل ثبات ألفا كرونباخالتجزئة النصفية )سبيرمان برا( ثبات الإستبيان بطريقة 8جدول )

 المحاور 
 التجزئة النصفية

سبيرمان  ألفا كرونباخ
 براون

 جتمان

 7.082 7.035 7.072 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالمنشيه السياحيه.المحور ا ول : 

 7.678 7.089 7.098 ويحيه.الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالعاملين في ا نشطه التر المحور الثانى : 

 7.087 7.069 7.677 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بالنزلاء المشاركين في ا نشطه الترويحيه.المحور الثالث: 

 7.035 7.692 7.052 الإجراءات الإحترازيه الخاصه بطبيعه ا نشطه الترويحيهالمحور الرابع: 

 7.662 7.095 7.005 للاستبيان. الدرجة الكلية 

تاراوت ماا بايس   م ااور الإ اتبياس ا مباج بعري ة ا تازئاة ا ن افيةمعامت  اس (6)ادوت يتًا مس 
مما يدت نلان (ي 07115( و)07722تراوت ما بيس ) ا فا  رونباخي واس معامت مباج (07185( و)07705)

 مباج نات.رو معامت قيد ا ب    الإ تبياساس 
 الدراسة الميدانية:

 باا ل تيس ا عربياا  والإناليزياا  الإ ااتبياسمعاامكج ا  ااد  وا مبااج قااام ا با اا  بتعبيا  بعاد الاعمئناااس  
ماس ا  اائ يس ا متاردديس نلاو ا منيالج ا  ايا ي  بمادينتو يارم نلن نينة ا ب    ي ومر   )ز(ي )و(مر  

 م(،5757 –9–5م( إلدى)5757 –6–9مدن)الفتر  ور ع  و  ا ييل وا  ردق  ب را ا  يا   ا تروي ي ي
تم امع  وتن يم  وتفري  ا بياناج لإارا  ا معا ااج الإ تبياس نلو نين  ا ب   لانت ا  مس تعبي  اوبعد ا

.الإ  ائية ا منا بة
  المعالجات الإحصائية:

ا درا ااة برنااام  ا  اازم الإ  ااائية  عا ااتخدم ا با اا   ااو ا معا ااااج الإ  ااائية  لبياناااج داخاات هاار
م اتعين ا ( 22الإ ادار ) Statistical Package For Social Science( SPSSالااتمانياة ) لعلاوم 

 :با معامكج ا تا ية
 ا تازئة ا ن فية  ا  بيرماس براوس  و اتماس . .8
 (Cronbach's alpha .)ا فا  رونباخ مباج  معامت .2
 (Pearson Correlation Coefficient) معامت ارتباع بير وس .2
 (.Independent Sample tTest) اجمس ا بيان م ت لتيساختبار )ج(  عينتيس  .1

 :(Effect Size)ا تلمير ام  .5

 .اختبار )ج((  و  ا ة 2ηمربر ايتا )با تخدام  .ا

 .ويف ر عب ا  م  اج   وهيس( ES) (با تخدامEffect Size ام ا تلمير ) .د

 .وا ن بة ا مئوية ا ت راراج .6
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 ا تراي ية. ا ن بة .7
 ا   ابو ا مراا بالأوزاس. ا متو ع .1
 .(Chi Square Goodness of Fit Test. )دةوا عينة  2 ا .1

 عرض وتفسير ومناقشة النتائج:
 (3جدول )

 على اتللاستجاب (2)كاوقيمة  وقيمه المتوسط والااجاه السائد والنسبة الترجيحيةالتكرارات نتائج  

 (333)ن= (اسجراءات اسحترازيه الخاصه بالمنشأه السياحيه: )المحور الأول 

 نعم العبـــــــارات م
إلى حد 

 ما
 لا

النسبة 

 الترجيحية
 المتوسط

الااجاه 

 السائد

قيمة 

 (2)كا

1 
هل يتم قياس درجه الحراره عند الد ول 

 للمنشأه؟
 333181 نعم 3188 99198 8 1 333

2 
هل يتم اعقيم اليدين في منطقه اسستقبال 

 ومختلف المرافق في جميع الأوقات؟
 233132 نعم 2192 93133 8 23 318

3 
ل يتم التأكيد علي إراداء الكمامه عند ه

 الد ول؟
 224141 نعم 2191 93193 8 31 383

4 
هل يتم إنهاء إجراءات اسجيل الد ول 

إلكترونيا أو بإستخدام أقلام أحاديه 

 الاستخدام؟

34 284 39 33113 1199 
إلى حد 

 ما
112132 

2 
هل يتم اعقيم أمتعه النزلاء عند الوصول 

 للمنشأه ؟
 101184 نعم 2103 92122 8 42 292

3 
هل يتم اطهير دورات المياه بعد اسستخدام 

 بصفه مستمره؟
 214132 نعم 2198 93134 8 34 383

3 
هل التزم المنشأه بنسب اسشغال المقرره 

 من وزاره السياحه؟
 233184 نعم 2192 90142 8 13 321

0 
هل يتم اعقيم الأماكن العامه وأماكن 

رويحيه بإستمرار من ممارسه الأنشطه الت

 حين لأ ر؟

 381193 نعم 2193 99111 8 9 320

9 
هل يتم ارك مسافة لا اقل عن مترين بين 

موائد الطعام، ومسافة متر بين كل شخص 

 وآ ر بالمائدة؟

 130112 نعم 2103 92142 8 43 291

18 
هل يتم الاعتماد على أدوات طعام أحادية 

 الاستخدام قدر المستطاع؟
22 129 123 29194 1108 

إلى حد 

 ما
49133 

11 
هل يتم اوفير آلة البخار لتطهير الأثاث 

 والأقمشة؟
 39143 نعم 2133 98198 8 92 242

12 
هل يوجد عياده وطبيب مقيم في المنشأه 

 ساعه ؟ 24السياحيه طوال ال
 203181 نعم 2193 90131 8 13 324

13 
هل يوجد طابق مخصص في المنشأه 

لات الأشتباه وحالات للحجر الصحي لحا

 اسصابه المؤكده؟

 313143 نعم 2190 99141 8 3 331

14 
هل يوجد منفذ دا ل المنشأه لتوفير 

 -كحول -المستلزمات الوقائيه) كمامات

 إلخ(؟

 192192 نعم 2100 92194 8 41 293

  21991(= 8182، 2ج)2قيمة كا  

 (3: 2134)موافق(، 2133: 1133(، إلى حد ما )1133: 1)غيرموافقالمتوسط الحسابي المرجح بالأوزان:   

ارا  ا ااراد نينااة ا درا ااة نااس مااد  تعبياا  الإااارا اج الإ ترازياا  ا خا اا   ( يتضددح أن:0مددن جدددول)  
 -8710با منيلع ا  يا ي  متا ة إ ن الإياابيةي وقد تراوت ا متو ع ا   ابو  عباراج هرا ا م ور ماا بايس)
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(  ماماو  دراااج  ات هارع ا عبااراج ا تان تعبار ناس %11710إ ان  %51711( بن د مئوياة قادرها)2700
جائحددده فيدددروس ماااد  تعبيااا  الإاااارا اج الإ ترازيااا  ا خا ااا  با منيااالع ا  ااايا ي   اااو  ااات ا تعاااايش مااار 

نيناا  ا درا اا  نلااو ا م ااور الأوت ا خاااص بااالإارا اج الإ ترازياا  ا متبعاا   نتااائ و اااس مااس اباارز كورونددا، 
فجائددت  (9،97(  يمااا ناادا ا عبااارتيس رقاام )%10 مئوياا    ا بياا  ا عباااراج ن ااب  )با منياالع تااااوز ا ن ااب  ا

 ااارص ا منيااالج ا  ااايا ي  نلاااو تعبيااا  (، ويرجدددع الباحدددث ذلدددك إلدددى: %29.92،%88.90بنسدددب )
الإارا اج الإ ترازي   ًماس إ تمرار  تا ا منيلع خا   مر إ تمرار الأنماات ا رقابيا  نلاو ماد  تعبيا  

ازيا  با منيالج ا  ايا ي  ماس قبات وزارع ا  ايا   وا ا ااج ا معنيا  وا تياديد نلاو ا منيالج الإارا اج الإ تر 
ا  يا ي  ا  ا ل  نلاو يا ادع ا  اكم  ا  ا ي  ا معتمادع بمرااعا  إ تزام اا ب ارع ا ًاوابع  ًاماس نمليا  

ا ي ت )ا تي يت  ( مد  ا تزام ا منيلع ا  يا ي  بالإارا اج الإ ترازي .2ي ويوً
(ي ا تو تؤ د 5م()2020)سلوي محمد، وزينب محمدإ ي  درا ة  ك  مس  تمر ما تو  ق ذلكويتف    

نلو اس الأ وا  ا  يا ي  ا م ري  تعمت نلو إ تعادع ا م   وت فيز ا علد ا  يا و والإ تزام بالإارا اج 
 ي   ريعا.الإ ترازي   ت  ي  ا ناات  ل يا   ا داخلي  وبا تا و منا ا م    عودع ا  يا   ا دو 

إ ت ار ا منيلج (ي ا تو تؤ د نلو 88م()2082)نهال حسن إ ي  درا ة تمر ما تو  ذلك ختلفوي    
ا  يا ي  إ و إ تراتياي   مواا   ا مخاعري  ما ا دج هرع ا درا   نلو اس الأزماج الإقت ادي  والأمني  

ار ا با   ر ع الإختكف إ و اس ا تو تمر ب ا  نان  ا  يا   ا مر تلميرا مس الأزماج ا   ي ي ويُر 
اائ    ورونا  م ي د  ممل ا مس قبت نلو م تو  ا عا م وتلميرها نلو قعا  ا  يا   تلمير با    ير 

 م ب  م ارن  بالأزماج ا   ي  ا تو تعرا   ا قعا  ا  يا    لنفلونزا ا عيوري وانفلونزا ا خنازير. 

 
اسجراءات اسحترازيه الخاصه : )المحورالأولعلى  بة( نتائج النسبة الترجيحية للاستجا2) شكل

 بالمنشأه السياحيه(
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 (2)كاوقيمة  وقيمه المتوسط والااجاه السائد والنسبة الترجيحيةالتكرارات نتائج   (0جدول )

 (اسجراءات اسحترازيه الخاصه بالعاملين في الأنشطه الترويحيه: )المحور الثانيعلى  اتللاستجاب

 (333)ن=

 نعم العبـــــــارات م
إلى حد 

 ما
 لا

النسبة 

 الترجيحية
 المتوسط

الااجاه 

 السائد

قيمة 

 (2)كا

1 
هل يلتزم القائمين علي اقديم الأنشطه 

الترويحيه بإراداء الكمامه والقفاز الطبي 

 ؟

 92193 نعم 2133 92189 8 08 223

2 
هل يلتزم القائمين علي اقديم الأنشطه 

بالتباعد الجسدي الترويحيه باسلتزام 

 )المسافه الامنه(؟

 192199 نعم 2100 93184 8 48 293

3 
هل يتم اوجيهك من قبل القائمين علي 

اقديم الأاشطه الترويحيه باسلتزام 

 باسجراءات اسحترازيه؟

 214132 نعم 2198 93134 8 34 383

4 
هل يتم نقسيم المشاركين في الأنشطه 

 الترويحيه لتقليل التزاحم؟
 132122 نعم 2103 92132 8 43 298

2 
هل يتم منع غير العاملين أو الممارسين 

من التواجد في أماكن ممارسه الأنشطه 

 الترويحيه؟

 224132 نعم 2193 93102 8 22 312

3 
هل يتم إجراء المعاملات النقديه للإشتراك 

بالمناشط الترويحيه من  لال الدفع 

 اسلكتروني بدلا من الدفع النقدي؟

 118123 نعم 2139 92100 8 32 232

3 
هل يتم اسلتزام بخفض أعداد القائمين 

علي اقديم الأنشطه الترويحيه لضمان 

 التشغبل الأمن؟

 224141 نعم 2191 93193 8 31 383

0 
هل يتم اعقيم الأدوات والمعدات المستأجره 

المخصصه للممارسه الترويحيه 

 بإستمرار؟

 211124 نعم 2198 93124 8 32 382

  21991(= 8182، 2ج)2قيمة كا

 (3: 2134)موافق(، 2133: 1133(، إلى حد ما )1133: 1)غيرموافقالمتوسط الحسابي المرجح بالأوزان: 

ارا  ا ااراد نينااة ا درا ااة نااس مااد  تعبياا  الإااارا اج الإ ترازياا  ا خا اا   ( يتضددح أن:6مددن جدددول)
ةي وقاد تاراوت ا متو اع ا   اابو  عبااراج هارا ا م اور متا ة إ ن الإياابيا با عامليس  و الأنيع  ا تروي ي 

(  ماماو  دراااج  ات هارع ا عبااراج %17712إ ان  %12701( بن د مئوية قدرها)2712 -2776ما بيس)
 اااو  ااات  با عاااامليس  اااو الأنياااع  ا تروي يااا ا تااان تعبااار ناااس ماااد  تعبيااا  الإاااارا اج الإ ترازيااا  ا خا ااا  

ا خاااص  نلااو ا م ااور اا مااانونيناا  ا درا اا   نتااائ مااس اباارز و اااس جائحدده فيددروس كورونددا، ا تعااايش ماار 
تااوز ا ن ب  ا مئويا    ا بيا  ا عبااراج  مس قبت ا عامليس بالأنيع  ا تروي ي بالإارا اج الإ ترازي  ا متبع  

ا عامليس ب عا  ا  ايا   ب اف  ناما  وا عاامليس با مناياع  رص ، ويرجع الباحث ذلك إلى: (%12ن ب  )
 ف  خا   نلو الإ تزام باالإارا اج الإ ترازيا   ل فاا  نلاو إ اتمرار  ر ا  ا  ايا   وخا ا  ا تروي ي  ب

ماس قبات وزارع ا  ايا    وتاند تعرا ا منيلع ا تاابر   اا ا  لا  بعد توقف تام  ل عا  دام قراب  اربر ي ور
 تازام  امات ماس ا عاامليس  و  ا ا  نادم الإ تازام بادارا اج ا وقايا  ا م اررع  و ار ع   نااع إ  وا ا اج ا معني 

عااااش ا  ر ااااة نلإ م او ااا  مااان مي نمليااا  ا تيااا يتإ اااتمرار ب ااارع ا ًاااوابع  ًاااماس  بالأنياااع  ا تروي يااا  
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اااا يااا ت ) و مايت اااا ماااس الان ياااار   ااايس ناااودة ا  ااايا ة ا عا مياااةا داخليااا  ا  ااايا ية  ( ماااد  ا تااازام 2ويوً
 ا عامليس با منايع ا تروي ي  بالإارا اج الإ ترازي .

واود (ي ا تو تؤ د نلو اس 88م()2082)نهال حسنإ ي  درا ة  ك  مس  تمر ما تو  ويتفق ذلك    
 وادر مؤهل  نلو مواا   الأزماج ا   ي  وا تعامت مع ا با منيلج ا  يا ي  ي اند  و زيادع م   

 ا  ائ يس با منيلع ا  يا ي  مما يزيد مس ا علد ا  يا و نلي ا.
ًرورع تعديت ا عامليس ب عا  ا  يا   (ي ا تو تؤ د 6م()8111)ير محمدعب دراسةومع            

ان م وادائ م ا م نو  يتميو مر ا مت يراج ا اديدع ا تو تعرا نلو ماات ا  يا   وقد ت بد ازم   اوً
 لمااتي وينب   هرا مس إ ترتياي  تو ير ا عما   ا  ادرع نلو مواا   الأزماج ا متوقع    عا  ا  يا   

 ر .ا م 
 

 

 

اسجراءات اسحترازيه الخاصه :  )المحورالثانىعلى  ( نتائج النسبة الترجيحية للاستجابة3) شكل

 بالعاملين في الأنشطه الترويحيه(
 (9جدول )

 على اتللاستجاب (2)كاوقيمة  وقيمه المتوسط والااجاه السائد والنسبة الترجيحيةالتكرارات نتائج  

 (اسحترازيه الخاصه بالنزلاء المشاركين في الأنشطه الترويحيه اسجراءات: )المحور الثالث 

  (333)ن=

 نعم العبـــــــارات م
إلى حد 

 ما
 لا

النسبة 

 الترجيحية
 المتوسط

الااجاه 

 السائد

قيمة 

 (2)كا

1 
هل التزم بإحضار أدوااك وملابسك 

الخاصه اللازمه لممارسه النشاط 

 الترويحي؟

 199182 نعم 2100 93114 8 39 290

2 
هل التزم بالكمامه أثناء المشاركه 

 في المناشط الترويحيه؟
 124138 نعم 2108 93143 8 33 231

3 
هل التزم باراداء القفاز الطبي 

 باستمرار أثناء المشاركه؟
 183122 نعم 2133 30134 24 130 142

4 
) المسافه يهل اراعي التباعد الجسد

 الامنه(؟
 109194 نعم 2100 92102 8 42 292
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2 
هل اتطهر يدك باستمرار أثناء 

 المشاركه في الأنشطه الترويحيه ؟
 123112 نعم 2101 93123 8 32 232

3 
هل اخصص حزاء للمشاركه في 

المناشط الترويحيه التي اتطلب 

 وجود حزاءغير الذي اذهب به؟

189 129 39 38132 2112 
إلى حد 

 ما
33128 

3 

هل التزم باستخدام المعدات الخاصة 

 -الغوص -بك طوال الرحلة )البحريه

السفاري( وعدم مشاركتها أو  لطها 

 مع معدات الآ رين؟

 233134 نعم 2134 03103 38 33 244

  21991(= 8182، 2ج)2قيمة كا

 (3: 2134)موافق(، 2133: 1133(، إلى حد ما )1133: 1)غيرموافقالمتوسط الحسابي المرجح بالأوزان: 

ب ام   ا راد نينة ا درا اة ناس ماد  تعبيا  الإاارا اج الإ ترازيا  ا خا ا  ارا ( يتضح أن:9من جدول)
متا اة إ ان الإياابياةي وقاد تاراوت ا متو اع   نزلا   و ا منيالع ا  ايا ي  ومياار يس  او الأنياع  ا تروي يا 

( %16781إ ااان  %70762( بن اااد مئوياااة قااادرها)2711 -2782ا   اااابو  عبااااراج هااارا ا م اااور ماااا بااايس)
باااا نزلا   ااات هااارع ا عبااااراج ا تااان تعبااار ناااس ماااد  تعبيااا  الإاااارا اج الإ ترازيااا  ا خا ااا    ماماااو  دراااااج

نين   نتائ و اس مس ابرز جائحه فيروس كورونا،  و  ت ا تعايش مر  ا ميار يس  و الأنيع  ا تروي ي 
يا ي  ماااس قبااات نااازلا  ا منيااالع ا  اااا خااااص باااالإارا اج الإ ترازيااا  ا متبعااا   نلاااو ا م اااور اا ما ااا ا درا ااا  

، ويرجدع الباحدث ذلدك (%70ا عبااراج ن اب  ) اميارتااوز ا ن ب  ا مئوي    ا ميار يس بالأنيع  ا تروي ي 
اميار ا ناازلا  الإ تاازام باالإارا اج الإ ترازياا  خو اا مااس ا عادو  بااا فيرو  و ار ع ايًااا تيااديد  اارص إلدى: 

ا  فا  نلاو ا تباناد الإاتماانو ) ا م اا   ا منيلج ا  يا ي  نلو نزلائ ا بالإ تزام بالإارا اج الإ ترازي  و 
الأمناا (ي و اارص ا ناازلا  نلااو ناادم الإ اات ان  بااالإارا اج الإ ترازياا   ل فااا  نلااو إ ااتمرار  ااتا ا منياالج 
ا  يا ي  وندم ا راو  إ و مر ل  إ ك  امير ا منيلج ا تروي ي    مو بممابا  ا متانف    ام ماس ًا وع 

  ا م اري  ا تاو ا ادج انا   او  ا ا  الإ تازام با تادابير الإ ترازيا  وتفياو ا  ياع ا يومي  ور اع   ارار ا   وما
ا فيرو    تلال مرع اخار  إ او تياديد إاارا اج ا  لا   لمنيالج ا تروي يا  والأماا س ا عاما   ماا  اد   او 

ااا ياا ت ) ( مااد  ا تاازام ناازلا  ا منياالج ا  اايا ي  وا ميااار يس با منايااع ا تروي ياا  2بداياا  ا اائ اا ي ويوً
 لإارا اج الإ ترازي .با

 وحسن رشادي (2م()2086)أحمد حجازي  إ ي  درا ة  ك مس تمر ما تو  ويتفق ذلك    
نلو اس ا تنمي  ا  يا ي  ا يامل  ت وم نلو ا ميار   ا يعبي    م ا ا  ي ا تو تؤ د (1م()2088)

رورع ر ر ا ونو  د  ا مواعنيس بلهمي  إ تمرار ا تنمي   رورع  ل عا  ا  يا وي وً ا  يا   ا داخلي  وً
 الإرت ا  با عن ر ا بير   دنم ا  يا   ا داخلي .
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اسجراءات اسحترازيه الخاصه بالنزلاء :)المحورالثالثعلى  ( نتائج النسبة الترجيحية للاستجابة4) شكل

 المشاركين في الأنشطه الترويحيه(
 (18دول )ج

 على اتللاستجاب (2)كاوقيمة  متوسط والااجاه السائدوقيمه ال والنسبة الترجيحيةالتكرارات نتائج  

 (333)ن= (اسجراءات اسحترازيه الخاصه بطبيعه الأنشطه الترويحيه: )المحور الثالث 

 نعم العبـــــــارات م
إلى حد 

 ما
 لا

النسبة 

 الترجيحية
 المتوسط

الااجاه 

 السائد

قيمة 

 (2)كا

1 
هل اتم إجراءات الصيانه والتطهير لأماكن 

 ممارسه الأنشطه الترويحيه بشكل منتظم؟
 109194 نعم 2100 92102 8 42 292

2 
هل يتم اطهير المنطقه المحيطه بأماكن 

ممارسه النشاط الترويحي بعد إستخدام كل 

 نزبل وكذلك بعد إنتهاء وقت التشغبل؟

 199182 نعم 2100 93114 8 39 290

3 
هل التزم إداره المنشأه بالمسافات بين 

اسستلقاء للتشمس علي ان لا اقل  كراسي

 عن مترين؟

 132122 نعم 2103 92132 8 43 298

4 
هل يتم اسليم المناشف المستخدمه علي 

 الشاطيء من الغرف معقمه؟
 241182 نعم 2192 93143 8 23 311

2 
هل يتم اطهير أسطح أماكن ممارسه النشاط 

الترويحي من حين لأ ر وبعد إستخدام 

 النزيل؟

 233132 نعم 2192 93133 8 23 318

3 
هل يوجد حظر كامل سستخدام منتجعات السبا 

 إلخ(؟-والتدليك-الساونا-مثل )الجاكوزي
 322111 نعم 2199 99138 8 3 334

3 
هل يتم اعقيم الأدوات المستخدمه في 

ومعدات –الأنشطه الترويحيه من )كرات 

 ألخ( بعد كل إستخدام؟ -بحريه

 301133 عمن 2130 92130 10 30 201

0 
هل يتم انظيف واطهير الحمامات المتواجده 

 بالصالات الرياضيه وحظر الاستحمام بها؟
 192199 نعم 2100 93184 8 48 293

9 
هل يتم اوفير أدوات اسسعافات الأوليه 

و وافض الحراره بأماكن الممارسه 

 الترويحيه كافه؟

 221112 نعم 2191 93103 8 32 382

18 
على التباعد الاجتماعي عند  هل يتم الحفاظ

 نزول الأفراد للمياه والخروج منها ؟
 340132 نعم 2133 92140 11 24 232

http://jsbsh.journals.ekb.eg/
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11 
هل اوجد لوحات إرشاديه اوعويه بمختلف 

اللغات باسجراءات الوقائيه في جميع أماكن 

 ممارسه الأنشطه الترويحيه؟

120 121 20 33129 2121 
إلى حد 

 ما
41133 

12 

واطهير )بيتش باجي، سيارات هل يتم اعقيم 

، جيت سكي، بنانا بوت، فلاي 4×4الـ

بورد،.....إلخ( قبل وبعد انتهاء الجولة 

 السياحية؟

 233132 نعم 2192 93133 8 23 318

13 

هل يتم اعليق اقديم الوجبات والمشروبات 

 لال رحلات السفارى والرحلات البحريه، 

والسماح فقط بالمشروبات المعلبة أو 

ات المجهزة فى أماكن حاصلة على الوجب

ار يص من وزارة السياحة والآثار وفقا 

 لتوجيهات وزاره الصحه؟

 199182 نعم 2100 93114 8 39 290

14 
هل استمع بممارسه المناشط الترويحيه في 

 ظل اطبيق اسجراءات اسحترازيه؟
 292113 نعم 2133 91188 18 31 223

  21991(= 8182، 2ج)2قيمة كا

 (3: 2134)موافق(، 2133: 1133(، إلى حد ما )1133: 1)غيرموافقوسط الحسابي المرجح بالأوزان: المت

ارا  ا ااراد نينااة ا درا ااة نااس مااد  تعبياا  الإااارا اج الإ ترازياا  ا خا اا   ( يتضددح أن:97مددن جدددول)
ا م ااور مااا  متا ااة إ اان الإياابيااةي وقااد تااراوت ا متو ااع ا   ااابو  عباااراج هاارا بعبيعاا  الأنيااع  ا تروي ياا 

(  مامااو  درااااج  اات هاارع ا عباااراج %11770إ اان  %72751( بن ااد مئويااة قاادرها)2711 -2728باايس)
 و  ت ا تعايش مر  بعبيع  الأنيع  ا تروي ي ا تن تعبر نس مد  تعبي  الإارا اج الإ ترازي  ا خا   

ا خاااص بااالإارا اج  نلااو ا م ااور اا ما اا نيناا  ا درا اا   نتااائ و اااس مااس اباارز جائحدده فيددروس كورونددا، 
تااااوز ا ن ااب  ا مئوياا   مااس قباات ناازلا  ا منياالع ا  اايا ي  ا ميااار يس بالأنيااع  ا تروي ياا الإ ترازياا  ا متبعاا  

ا منياالج ا  اايا ي  ومرا ااز ت ااديم  اارص ، ويرجددع الباحددث ذلددك إلددى: (%72751ا عباااراج ن ااب  ) امياار 
ي وا  فار .....إ ل باالإ تزام باالإارا اج  ب ري الأنيع  ا تر ي ي  وا تروي ي  مس مرا ز  ل وص والأنيع  ا

ا وقائي  وا تدابير الإ ترازي  ا مُعلن  مس قبت وزارع ا  يا   والأمار ووزارع ا  ا    ل فاا  نلاو إ اتمرا ت اديم 
ا خااادماج ا تروي يااا   ل ااايات وتاناااد توقاااف ا خدمااا  و لااا  ا مرا اااز  اااو  ا ااا  نااادم الإ تااازام بتلاااع ا تااادابير 

ااون  الإ ترازياا ي خا  اا  بعااد تل يااد ا ا اااج ا معنياا  اس ا  تااااوز او ت اااوس  ااو الإ تاازام با ًااوابع ا موً
 يتم إتخار إارا اج ننيف  و س ياتم ا ترااار نن اا و اس تممات مناياداج ا عاامليس ب ارع ا منيالج ا  ًا وع 

ا ي ت ) نلو ا  رراج ا متخرعي ا تروي يا  ( مد  ا تزام ا منيلج ا  ايا ي  ومرا از ت اديم ا خادماج 5ويوً
 بالإارا اج الإ ترازي .

ا تو تؤ د ي (5()م2020)سلوي محمد وزينب محمد  إ ي  درا ة  ك مس تمر ما تو  ويتفق ذلك    
ًرورع ر ر ا ونو ا   و  لعامليس  و قعا  ا  يا   ب ف  نام  وا  يا   ا تروي ي  ب ف  نلو 

 خا    ما   ا ا ن يد الأ بر مس توا  ا  ائ يس.
اس واود  وادر مؤهل   لتعامت مر ا مي كج نلو ا تو تؤ د ي (88()م2082)نهال حسن  اسةدر و     

ا   ي  ا تو ت يد قعا  ا  يا   ي اند  و زيادع م   ا  ائ يس با م  د ا  يا وي مما يزيد مس 
 ا علد ا  يا و نلو تلع ا م ا د.
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اسجراءات اسحترازيه الخاصه بطبيعه : بع)المحورالراعلى  ( نتائج النسبة الترجيحية للاستجابة2) شكل

 الأنشطه الترويحيه(

دا ة ي  (Independent Sample tTestمس ا بياناج ) م ت لتيس عينتيس )ج(  وا تخدم ا با   اختبار
، وبين متوسط الدرجات ناوم( )الأربرو ناد   )ا خم  ناوم(يبيس  ناد   درااجا فرو  بيس متو ع ا 

مدي تطبيق الإجرائات الإحترازيه في ) استبيان محاورفي ، و)السائح ا جنبي( بين )السائح المصري(
قيد  (Covid-19المناشط الترويحيه بالمنشيت السياحيه في ظل التعايش مع جائحه فيروس كورونا 

ي اختبار )ج((  و  ا ة 2ηمربر ايتا )با تخدام ( Effect Size) ام ا تلمير ي  ما تم   اد ا ب  
 .( ويف ر عب ا  م  اج   وهيسES) با تخدامو 

  استبيانمحاورفي  الثاني المستوى وفنادا الاول المستوى فنادا بين الفروا دلالة (11جدول )

 (123=1ن)

 (104=2ن)

 المحاور

 نجوم 4فنادا  نجوم 2فنادا 
قيمة 

 )ت(

 حجم التأثير

 المتوسط

 )سَ(

 الانحراف

 ع()± 

 المتوسط

 )سَ(

 الانحراف

 ع()± 
(2η) (ES) 

اسجراءات اسحترازيه المحور الأول : 

 الخاصه بالمنشأه السياحيه
30139 1122 30133 1123 8120 71777 717 

اسجراءات اسحترازيه المحور الثانى : 

 الخاصه بالعاملين في الأنشطه الترويحيه
22103 1182 22190 8100 1113 7177. 71. 

اسجراءات اسحترازيه المحور الثالث: 

اصه بالنزلاء المشاركين في الأنشطه الخ

 الترويحيه

10144 1149 10122 1132 8123 7177. 71. 

اسجراءات اسحترازيه المحور الرابع: 

 الخاصه بطبيعه الأنشطه الترويحيه
39131 1131 39140 1139 8139 7177. 71. 

 717 71777 8132 3138 119132 3113 119129 للاستبيانالدرجة الكلية 

 1193( = 8182، 233)ج ت
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دا ااةي ا  (ي واميع اا  ياار 8787( و)0721)تااراو تبيس( ا م  اوبة ج) ( اس قاايم88يتًاا مااس اادوت )
ا منيااالج  يسيم اااتو نلااان م ااااور الإ اااتبياس بااايس  الا اااتاابة  اااو انااا  لا توااااد  ااارو  راج دلا ااا  إ  اااائي 

إ تاازام ويرجددع الباحددث ذلددك إلددى:  ا  اايا ي  راج ا خماا  والأرباار ناااوم  ااو الإ تاازام بااالإارا اج الإ ترازياا ي
امياار ا منياالج ا  اايا ي  راج )ا خماا  ناااوم( و)الأرباار ناااوم( بااالإارا اج الإ ترازياا  وعاار  ا وقاياا  مااس 

ي واس يرع ا   وت نلو ي ادع ا  كم   يرو   ورونا ا مُعلن  مس قبت وزارتو ا  يا   والأماري وا    
و ر ااا  ا منيااالج ا فندقيااا  ينعبااا  نلاااو اميااار ا منيااالج  ا  ااا ي  ا معتمااادع ماااس وزارتاااو ا  ااايا   وا  ااا  

وا  ااتمرار انمااات ا رقاباا  نلااو ا منياالج ا  اايا ي  بمختلااف ت اانيفات ا يلاازم ا  اايا ي  بمختلااف ت اانيفات اي 
ا ا   ارار  لا   امير ا منيلج بالإ تزام بالإارا اج الإ ترازيا   ًاماس إ اتمرار نمليا  ا تيا يت ونادم تعرً

ا ي ت )وي مس ا ا اج ا معني ي بمختلف ت انيفات ا )خما  نااوم(ي ( مد  ا تزام ا منيلج ا  يا ي  6وً
 بالإارا اج الإ ترازي . )اربر ناوم(

  فا  ااا نلان  اامعة ا م  اد ا  اايا و ا م اار  ا  اايا ي  باالإارا اج الإ ترازياا   ا تاازام ا منياآجويالتو 
ي وانا  بممابا  يا ادع م ا   لم  اد  يا   اريعاوت  ي  ا ناات  ل يا   ا داخلي   منا ا م    عودع ا  يا   اا دو 

 ا  يا و ا م ر  إنت ارا لإ ت بات ا  يا   ا دو ي  ن د نودع  ر   ا عيراس نا ميا.
 

 
  ستبيانلأمحاورا اسستجابه علي في )الأربع نجوم(وفنادا  )الخمس نجوم(الفروا بين فنادا  (3) شكل
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  استبيانمحاورفي )الجنسية(  السائحين من حيث بين الفروا دلالة (12جدول )

 (03=2ن()224=1ن)

 المحاور

1 2 
قيمة 

 )ت(

 حجم التأثير

 المتوسط

 )سَ(

 الانحراف

 ع()± 

 المتوسط

 )سَ(

 الانحراف

 ع()± 
(2η) (ES) 

اسجراءات اسحترازيه المحور الأول : 

 الخاصه بالمنشأه السياحيه
30139 1123 30133 1142 8148 81888 818 

اسجراءات اسحترازيه انى : المحور الث

الخاصه بالعاملين في الأنشطه 

 الترويحيه

22194 8198 22100 1189 8124 81881 811 

اسجراءات اسحترازيه المحور الثالث: 

الخاصه بالنزلاء المشاركين في 

 الأنشطه الترويحيه

10122 1149 10133 1119 1181 81883 811 

زيه اسجراءات اسحتراالمحور الرابع: 

 الخاصه بطبيعه الأنشطه الترويحيه
39143 1133 39133 1193 1144 81883 812 

 818 81888 8148 3120 119130 3118 119132 للاستبيان الدرجة الكلية 

 1193( = 8182، 233)ج ت
(ي واميع ا  ير دا ةي ا  8711( و)0710بيس) تراو ج( ا م  وبة جس قيم )( ا82يتًا مس ادوت )

الا تاابة نلن م اور   و ا  ائا ا م ر  ي وا  ائا الأانبوبيس  راج دلا   إ  ائي  د  رو ان  لا توا
إ تاازام ا منياالج ا  اايا ي  بااالإارا اج الإ ترازياا  وعاار  ا وقاياا  مااس ويرجددع الباحددث ذلددك إلددى: الإ ااتبياسي 

و ار ع إ تازام اميار  مر اميار ا  اائ يسي  يرو   ورونا ا مُعلن  مس قبت وزارتو ا  يا   والأماري وا    
ااا  ماااس قبااات إدارع ا منيااالع ا  ااايا ي   ر اااا مااان م  تفااااد  ا عااادو   ا  اااائ يس باااالإارا اج ا معلنااا  وا مفروً

ااا ياا ت ) بفياارو   ورونااا وبا تااا و الإ ااتمتا  بلوقااات م  ااو ممار اا  الأنيااع  ا تروي ياا  ي ( مااد  7ويوً
 ااار ا  اااائا ا م ااار  )ا  ااايا   ا داخليااا (ي ماااس وا ااا  ن ا تااازام ا منيااالج ا  ااايا ي  باااالإارا اج الإ ترازيااا 

ااا  وا  ااائا الأانبااو )ا  اايا   ا خاراياا ( ي وا  تاازام ا  ااائ يس نف اا م با تاادابير الإ ترازياا ي و اار ع مااد  رً
 .ا  ائ يس نس م تو  تعبي  الإارا اج الإ ترازي  با منايع ا تروي ي   و ا منيلج ا  يا ي 

 
  محاورالأستبيان اسستجابه علي فيالسائح الأجنبي( الفروا بين )السائح المصري( ) (3) شكل
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و ااااو ا ن اياااا  وبعااااد تعبياااا  إ ااااتمارع الإ ااااتبياس نااااس مااااد  تعبياااا  الإااااارا اج الإ ترازياااا  با منايااااع 
ا تروي ي  با منيلج ا  يا ي  بمدينتو يرم ا يايل وا  ردقا  نلاو نادد ماس ا  اائ يس ا م ارييس وا  اائ يس 

ا تو تو ج إ ي ا ا درا  ي   رع ا درا   ر ا   قوي   لعاا م تؤ اد نلاو اس  الإااندي وبعد إ تعراا ا نتائ 
م ااار نا اااج  اااو ا تعاااايش الأماااس مااار ازمااا   وروناااا خ و اااا وهنااااع مك  ااا  دقي ااا  بدنخفااااا اناااداد 

يناشددد ا م ااابيس بماادينتو ياارم ا ياايل وا  ردقاا  و  ااا  بياناااج وزارع ا  اا   ا م ااري ي ومااس هاارا ا منعلاا  
ائ يس  ااوا  ا م اارييس او الأاانااد ا متخااو يس مااس الإ اااب  بفياارو   ورونااا خ و ااا امياار ا  اا الباحددث

قا د  ا  يا   ا تروي ي  خا   اس ا  يا   ا تروي ي  وا تر ي ي  ت تت ا مر از الأوت  او اناوا  ا  ايا   
 ترازيا   الأ مر علبا  و م ري بلس ا منيلج ا  يا ي  بم ر تتمتر ب در نا و مس الإ تزام باالإارا اج الإ

 لوقاياا  مااس ا عاادو  بفياارو   ورونااا  ااك دانااو  لخااوف وا  لاا  خا اا  بعااد الأوقاااج ا ع اايب  ا تااو قًاااها 
ا عااا م  لاا   ااو ا  ااار ا منز ااوي  ا م ا ااد ا  اايا ي  وا منياالج ا  اايا ي  وامااا س ت ااديم ا خاادماج ا تروي ياا  

 ع دوس خوف او قل .با منيلج ا  يا ي  امن  با  در ا  ا و ا ر  ياعلع ت تمتر بععلتل

 الاستخلاصات:
 ما يلن: تم ا تو ت إ ي اي ا تخلص ا با  ا ب   وا نتائ  ا تن ت اؤلاج  ن  دود هدف و  
ا تل اااااااد ماااااااس  اااااااكم  تعبيااااااا  الإاااااااارا اج الإ ترازيااااااا  با منيااااااالج ا  ااااااايا ي  بمااااااادينتو يااااااارم ا يااااااايل  -

 وا  ردق  .
إتباااااااااا   ا ااااااااا  الإاااااااااارا اج  اااااااارص ا عاااااااااامليس با منيااااااااالج ا  ااااااااايا ي  وا مناياااااااااع ا تروي يااااااااا  نلاااااااااو  -

 الإ ترازي   لوقاي  مس  يرو   ورونا.
إ تاااااااااازام امياااااااااار ا  ااااااااااائ يس با منياااااااااالج ا  اااااااااايا ي  وا ميااااااااااار يس بالأنيااااااااااع  ا تروي ياااااااااا   بدتبااااااااااا   -

 الإارا اج الإ ترازي  ا مُعلن  مس قبت إدارع ا منيلع.
نياااالج ا  اااايا ي  او تعبياااا   ا اااا  الإااااارا اج الإ ترازياااا  با منايااااع ا تروي ياااا  ا تااااو تُ ااااام داخاااات ا م -

 ا تو ي وم ب ا مرا ز ت ديم الأنيع  ا تروي ي  ا  يا ي  بمدينتو يرم ا ييل وا  ردق . 
لا تواااااااد  اااااارو  راج دلا اااااا  إ  ااااااائي  و  ااااااا  ت اااااانيف ا منياااااالج ا  اااااايا ي  )خماااااا  ناااااااومي ارباااااار  -

 .نلن م اور الإ تبياس  و الإ تزام بالإارا اج الإ ترازي  الا تاابة  و ناوم(
نلااااااان م ااااااااور  الا اااااااتاابة  اااااااو ااااااارو  راج دلا ااااااا  إ  اااااااائي  و  اااااااا  ان اااااااي  ا  اااااااائ يس  لا توااااااااد -

 .الإ تبياس  و الإ تزام بالإارا اج الإ ترازي 
 التوصيات:

  و ًو  ا نتائ  ا تن تم ا تو ت إ ي اي يو ن ا با   بما يلن:
ًاااااارورع توايااااااا  بااااااارام   اااااايا ي   لمامونااااااااج ماااااااس ا م ااااااارييس متمملاااااا   اااااااو )ا اامعااااااااج والأ ااااااار  -

الأندياااااا  وا ياااااار اج ....إ اااااال( بل ااااااعار منا ااااااب   ا  اااااايا   ا داخلياااااا  هااااااو بمماباااااا   اااااامام الأماااااااس و 
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  مواا   الأزماج  و ا  عا  ا  يا و.
ا تعاااااااااوس باااااااايس وزارع ا  اااااااايا   والأمااااااااار وا ياااااااار اج ا  اااااااايا ي  لإنااااااااداد خعااااااااع ت ااااااااوي ي  تروياياااااااا   -

لااااااو اتااهاااااااج تتنا ااااااد ماااااار مختلااااااف الأ ااااااوا  ماااااار مراناااااااع ا  ااااااروف وا ت يااااااراج ا تااااااو عااااااراج ن
 .ا  ائ يس

الإنااااااداد ا ايااااااد والإ ااااااتعداد ا تااااااام  ااااااو ا معاااااااراج و ر اااااا  ن اااااات ا  ااااااائ يس  يمااااااا يخااااااص ا  اااااايا    -
 .ا دو ي 

 ااااكم  واماااااس ا م ا ااااد ا  اااايا ي  ا م ااااري   ااااو و ااااائت الإنااااكم  تياااااير وا تااااروي  ا تل يااااد نلااااو  -
 .  ر   ا  يا   ا داخلي 

  عااااا  ا  اااايا و مااااس قباااات وزارتااااو ا  اااايا   وا  اااا   ا  يااااام باااادوراج تدريبياااا    ا اااا  ا عااااامليس  ااااو ا -
عكن ااااام نلاااااو ا  م ااااات دماج  لتعامااااات مااااار ا اائ ااااا    تااااادريب م  يفيااااا  ا تعامااااات مااااار هااااارع الأزمااااا  وا 

 وخا    و  ت ا تعايش مر اائ    يرو   ورونا.
إنااااداد إ ااااتراتياي  عويلاااا  ا مااااد  مااااس ا ا اااااج ا معنياااا   تعااااوير ا  عااااا  ا  اااايا و ا م اااار  وا باااادا  -

 يرها. و تنف
الإ اااااااتعان  بو اااااااائت ا ت نو واياااااااا ا  ديمااااااا  وا مبت ااااااارع  لتاااااااروي   م ااااااار  م  اااااااد  ااااااايا و ناااااااا مو  -

 يتنا د مر ا مت يراج ا عا مي  وارد ماموناج اديدع مس ا  ائ يس.
الإ اااااااتعان  با ميااااااااهير ماااااااس ا م ااااااارييس  ا فناااااااانيس ولانباااااااو  ااااااارع ا  ااااااادم وخا ااااااا  ا ااااااادو يس مااااااان م  -

  ت هرع ا اائ  . با تروي   م ر  م  د  يا و امس  و 
 المراجع العربية: أولا قائمة 

حساسددديه قطددداع السدددياحه للأزمدددات مدددن منظدددور بيئدددي وحاجتددده إلدددي وجدددود إداره  ":إيمااااس م ماااد -8
ي ا مؤتمر ا  نو  ا ما   لإدارع ا  اوار  والأزمااجي  ليا  ا تااارعي اامعا  "متخصصه: دراسه تطبيقيه

 م.8111(ي8نيس يم ي ا مالد)

ي  و يااج "المجتمدع المحلدي فدي التنميده السدياحيه : دراسده إجتماعيده ميدانيده دور ":ا ماد  اااز  -2
 م.2086(ي11اداد نيس يم ي  لي  الأدادي اامع  نيس يم ي ا مالد)

ا عدد ي را   و خير "،رأي في أزمه قطاع السياحه في مصرا مر ز ا م ر   لدرا اج الإقت ادي :   -2
 م.2020(ي 2)

ي "ي قطدداع السددياحه: دراسدده تطبيقيدده علددي جمهوريدده مصددر العربيددهإداره ا زمددات فدد "  ااس رياااد: -1
ا مااؤتمر ا  اانو  ا  اااد  نياار: امااار و اابت مواا اا  الأزماااج ا ماتمعياا  ا ناتااا  نااس ا اادا  ا ربياار 

 م.2088(ي2ا عربوي  لي  ا تاارع ي اامع  نيس يم ي ا مالد)

لدددي القطددداع السدددياحي تدددداعيات أزمددده فيدددروس كوروندددا المسدددتجد ع    ااالو  م ماااد وزيناااد م ماااد: -5
 الإ ادار رقاام مع اد ا تخعايع ا  اوموي ام وريا  م ار ا عربيا ي ي ل ال  اورا  ا  يا ااج "،المصدري
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 .م2020 (ي80)

ي "إداره ا زمددات فددي قطدداع السددياحه : دراسدده تطبيقيدده علددي جمهوريدده مصددر العربيدده ":نبيار م مااد -6
ارعي اامعااااااااا  ناااااااايس يااااااااام ي ا مااااااااؤتمر ا  اااااااانو  ا ما ااااااااا  لإدارع ا  ااااااااوار  والأزمااااااااااجي  لياااااااا  ا تااااااااا

 م.8111(ي2ا مالد)

ي مر ااز ا  تااد  لنيااري 1 ي عالتددرويح بدين النظريدده والتطبيددقم ماد ا  ماا مو وناياادع نباد ا عزيااز:   -7
 م.2006ا  اهرعي 

أثدار ا زمده الماليده الإقتصداديه العالميده علدي ": مر ز ا معلوماج ودنم إتخار ا  ارار بمالا  ا اوزرا  -1
 .م2080رعي ا  اه ،السياحه في مصر"

ر اا ة د تاوراةي  ي التنظيم الذاتي للسياحة الترويحية الداخلية بجمهورية مصدر العربيدة  م مد معار: -1
 م.2082ي اامعة ا من ورةي    لية ا تربية ا رياًية

نااايف ا عربياا   لعلااوم اامعااة ا مالاا  ا علمياا  ب يي  السددلامه فددي المنشدديت السددياحيه  م مااد نا اار: -80
 م. 2086ايف  لنيري ا ممل   ا عربي  ا  عودي ي دار اامع  ني الأمني 

ي ا مالا  ا علميا  "تدبر المخاطر في السياحه وتيثيرها علي الطلب السياحي فدي مصدر "ن ات   اس: -88
(ي 8 لدرا ااااااااج ا تااريااااااا  وا بيئيااااااا ي  ليااااااا  ا تااااااااارع بالإ ااااااامانلي ي اامعااااااا  قنااااااااع ا  اااااااوي ي ا عااااااادد)

 م.2082(ي2ا مالد)

 :شبكه ا نترنتثانيا: قائمة المراجع عبر 
https://www.dw.com-12 

https://mawdoo3.com -13 

-for-2019/advice-coronavirus-eases/novelhttps://www.who.int/ar/emergencies/dis-14

public/q-a-coronaviruses 

https://www.masrawy.com/news/news_egypt/details/2020 -15  
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